Uzleti ASZF 2022. marcius 1-jét6l hatalyos rendes médositasai

Az UASZF Torzsrészét érintd

A "Szolgaltatas nyujtasahoz, panaszokhoz, hibabejelentésekhez
kapcsolddd mindségiranyitas, folyamatjavitds, a szolgaltatasok
minéségének ellendrzése, oktatas" céljabol torténd adatkezelés
pontositdsa, az elemzési céli adatkezeléssel torténd kiegészitése. (10.3.
pont)

Az UASZF 1.,3. és 7. sz. mellékletét
érintd

Mddositasrakeriilnek a kovetkez6 dijak:

Fizetés konnyitésengedélyezési dijminimuma 5500 Ft-rél (nettd 4330,70
Ft) 5000 Ft-ra (nettd 3937 Ft) csdkken, a valtozas mértéke 500 Ft (nettd
393,70 Ft);

Korlatozasbol vald visszakapcsolas dija 5775 Ft-rél (nettd 4547,24 Ft)
4500 Ft-ra (nettd 3543,31 Ft) csdkken, a valtozas mértéke 1275 Ft (nettd
1003,94 Ft);

Fizetésifelszolitasidij 825 Ft-rol 750 Ft-ra csokken, a valtozas mértéke 75
Ft (a szolgaltatas AFA mentes);

Szamcsere 2750 Ft-rél (nettd 2165,35 Ft) 2500 Ft-ra (nettd 1 968,50 Ft)
csOkken, a valtozas mértéke 250 Ft (nettd 196,85 Ft);

Atiras 1089 Ft-rél (nettd 857,48 Ft) 2500 Ft-ra (nettd 1 968,50 Ft)
mddosul, a valtozas mértéke 1411 Ft (nettd 1111,02 Ft);

Szamlamasolat 6895 Ft/50 lap, felette laponként 251,46 Ft-os dijazésa
megszlinik, a Szamlamasolat szolgaltatds 1000 Ft-ért (nettd 787,40 Ft)
vehetd igénybe. Uj szolgéltatasként lapszamkorlat nélkiil vehetd igénybe
azEgyedilistak készitése 12700 Ft-os (nettd 10000 Ft) dijjal.

Az Uzemsziineteltetés havidija azaldbbiak szerintkerilmddositasra:
Uzleti egycsatornas vonal: GSM RLL 4lloméas esetén 1173,48 Ft-rdl (nettd
924 Ft) 1066,80 Ft-ra (nettd 840 Ft) csokken, a valtozas mértéke 106,68
Ft (nettd 84 Ft);

Uzleti kétcsatornas vonal: Business Voice Classic 2 / DUAL VOIP / DUAL
VOCA esetén 3981,45 Ft-rél(nettd 3135 Ft) 619,50 Ft-ra (nettd 2 850 Ft)
csOkken, a valtozas mértéke 361,95 Ft (nettd 285 Ft);

Business Voice Classic 30 esetén 59093,10 Ft-rél (nettd 46530 Ft) 53721
Ft-ra (nettd 42300 Ft) csdkken, a valtozas mértéke 5372,10 Ft (nettd 4
230 Ft);

SmartVoice30esetén 51260 Ft-rol (nettd40362,20 Ft) 46600 Ft-ra (nettd
36692,91 Ft) csokken, a valtozas mértéke 4660 Ft (nettd 3669,29 Ft);
SmartVoiceé0 esetén 102502,40 Ft-rél (netté 80710,55 Ft) 93184 Ft-ra
(nettd 73373,23 Ft) csokken, a valtozas mértéke 9318,40 Ft (nettd
7337,32 Ft);

digitalis és kabeltelefon esetén2444,75 Ft-rél (nettd 1925 Ft) 2222,50 Ft-
ra (nettd 1750 Ft) csokken, a valtozas mértéke 222,25 Ft (nettd 175 Ft);

a TDSL, Connect Ré&cidé, Compleo Connect, KOMPLEX csomagok
Uzemszineteltetésének dija 4889,50 Ft-rél (nettd 3850 Ft) 4445 Ft-ra
(nettd 3500 Ft) csokken a valtozas mértéke 444,50 Ft (nettd 350 Ft);
Egyiranyusitasfeloldasa 698,50 Ft-rél (nettd 550 Ft) 635 Ft-ra (nettd 500
Ft) csokken, a valtozas mértéke 63,50 Ft (nettd 50 Ft).

Dijtartozas miatti korlatozas alatti havidij lzleti el6fizetdk részére az
alabbiak szerint mdédosul:

Uzleti egycsatornas vonal: izleti analdg, digitalis és kabeltelefon esetén
2750 Ft-rél (nettd 2165,35 Ft) 2500 Ft-ra (nettd 1968,50 Ft) csokken. a
valtozas mértéke 250 Ft (nettd 196,85 Ft);

Uzleti kétcsatornas vonal: Business Voice Classic 2 PMP, Business Voice
Classic 2 PPO esetén 5500 Ft-rél (nettd 4330,71 Ft) 5000 Ft-ra (nettd
3937,01 Ft) csokken, a valtozas mértéke 500 Ft (nettd 393,70 Ft).
Megsziinik az Ugyfél szintl jelszd mddositas, Hangfelvétel-masolat
kiadasa, Nyomtatott ASZF kiadds, Halasztas engedélyezési dij, Voice
Classic 2 csatlakozds analdg csatlakozassd alakitdsa, Internet
szolgaltatashoz sziikséges bejelentkezési azonositéhoz tartozod jelszd
megvaltoztatasa dijazasa, valamint az lzleti el6fizet6k részérea minimum
20 db el6fizetSi hozzaférési pont esetére vonatkozd Egyéb eldfizetdi
szolgaltatasok.




(1. sz. melléklet 6.9.,12.6.1. és 12.6.5. pontok; 3. sz. melléklet 6.1.1., 11.4.
és 11.5. pontok; 7. sz. melléklet 5.1.6.,5.1.8., 5.2.6., 5.2.8. és 5.3. pontok)

Mddositasrakeriilnek a kovetkezé miiszaki dijak:

Munkadij 1 éra dija 7200 Ft-rél (nettd 5669,29 Ft) 7500 Ft-ra (nettd
5905,51 Ft) mddosul, a valtozas mértéke bruttd 300 Ft (nettd 236,22 Ft).
Megsziintetésre keriilnek:

Beallitasi dij, Felmérési dij, 10 m-en bellli haldzati végpont épitése vagy
athelyezése, 15 perc benne foglalt munkadijjal, 25 m-en beldli haldzati
végpont épitése vagy athelyezése, 30 perc benne foglalt munkadijjal,
El6fizet6 oldali légkabel lebontasa vagy visszaallitdsa oszlopkoz vagy
ledgazas esetén (épités nélkil), 30 perc benne foglalt munkadijjal, Léges
ledgazas épitése vagy athelyezése, 1,5 6ra benne foglalt munkadijjal.
Marcius 1-jét6lbevezetésrekerild Gj miszaki dijak:

10 m-en beluli haldzati végpont épitése vagy athelyezése bruttd 5500 Ft
(nettd 4330,71 Ft), a 25 m-en bellli haldézati végpont épitése vagy
athelyezése brutté 8 000 Ft (nettd 6299,21 Ft), ElSfizets oldali légkabel
lebontasa vagy visszadllitasa bruttd 9 000 Ft (nettd 7086,61 Ft), Léges
ledgazas épitése vagy athelyezése bruttd 25000 Ft (nettd 19685,04 Ft).
(1. sz. melléklet 12.6.2. pont, 3. sz. melléklet 11.6. pont, 7. sz. melléklet
5.1.4.és5.2.4. pontok)

Az UASZF 2.sz. mellékletét érinté

Mddositasrakeriilnek a kovetkez6 dijak:

Fizetés konnyités engedélyezési dijminimuma 5500 Ft-rél (nettd 4330,7
Ft) 5000 Ft-ra (nettd 3937 Ft) csdkken, a valtozas mértéke 500 Ft (nettd
393,7 Ft);

Korlatozasbol vald visszakapcsolas dija 4600 Ft-rél (nettd 3622,05 Ft)
4500 Ft-ra (nettd 3543,31 Ft) csokken, a valtozas mértéke 100 Ft (nettd
78,74 Ft):

Felfliggesztéshdlvald visszakapcesolasdija 7200 Ft-rél (nettd 5 669,29 Ft)
4500 Ft-ra (nett6 3543,31 Ft) csokken, a valtozas mértéke 2700 Ft (nettd
2125,98Ft);

Fizetésifelszolitasidij 825 Ft-rol 750 Ft-ra csokken, a valtozas mértéke 75
Ft (a szolgaltatas AFA mentes);

Uzletben torténd szamesere 11000 Ft-rél (netté 8661,42 Ft) 7000 Ft-ra
(nettd 5511,81 Ft) csokken, a valtozas mértéke 4000 Ft (nettd 3149,61
Ft);

Szamlamasolat 6350 Ft/50 lap, felette laponként 228,60 Ft-os dijazasa
megszlnik, a Szamlamasolat szolgaltatas 1000 Ft-ért (nettd 787,40 Ft)
vehetdigénybe.

Csekk Ujrakildés lzletben 1650 Ft-rdol (nettd 1299,21 Ft), valamint
Telefonos Ugyintézés (postai levél, fax) esetén 1100 Ft-rdl (nettd 866,14
Ft)1000 Ft-ra (nettd 787,40 Ft) csdkken a valtozas mértéke 650 Ft (nettd
511,81 Ft)illetve 100 Ft (nett6 78,74 Ft);

Online 6nkiszolgald esetén 550 Ft-rél (nettd 433,07 Ft) O Ft-ra csokken, a
valtozas mértéke 550 Ft (nettd 433,07 Ft);

SIM csere 4950 Ft-rél (nettd 3897,64 Ft) 2500 Ft-ra (nettd 1968,50 Ft)
csOkken, a valtozas mértéke 2450 Ft (nettd 1929,14 Ft)

Uj szolgaltatasként lapszam korlat nélkiil vehetd igénybe az Egyedi listak
készitése 12700 Ft-os (netté 10000 Ft) dijjal.

Megszilinik a Szerz6dés szintl jelszdmddositas, Hangfelvétel-masolat
kiadasa, Nyomtatott ASZF kiadas, Folydszamla szétvélasztas, SMS
Dijcsomag mddositas, Szerz6dés podtlasa, Hokozi hivaslista lekérdezése
Telemétrixon keresztiil, Adatméasolas szolgaltatas dijazasa, valamint az
lzleti el6fizet6k részére a minimum 20 db el6fizet6i hozzaférési pont
esetére vonatkozd Egyéb el6fize tSi szolgaltatasok.

(2.sz. melléklet 12.5.2. pont)

Az UASZF 7.sz. mellékletét érinté

A Lakossagi ASZF-ben szerepld Kozszolgalati csomag havidijanak
moddositasaval 6sszhangban mddositasra keriilnek a korlatozas alatt
fizetendd havidijak. Az IPTV szolgaltatas korlatozasa esetén fizetendd
havidij brutt6 843 Ft-rél (nettd 663,78 Ft) bruttd 1 029 Ft-ra (nett6 810,23
Ft) emelkedik (az emelkedés mértéke nettd 146,45 Ft), a SAT TV




szolgaltatas korlatozasa esetén fizetendd havidij bruttd 992 Ft-rdl (nettd
781,10 Ft) bruttd 1 112 Ft-ra (nettd 875,59 Ft) emelkedik (az emelkedés
mértéke nettd 94,49 Ft). (7. sz. melléklet 5.1.6. és 5.2.6. pontok)

Uzleti ASZF2022. marcius 1-jétél hatalyos mdédositasai

Az UASZF 2.sz. mellékletét érintd

Megjelenitésre keriil az a korilmény, hogy 2022. marcius 8. napjatol az
HBO GO szolgaltatdas HBO Max néven érhetd el. (12.2.2.8., 12.2.2.9.,
12.2.2.10.,12.2.3.5., 12.2.4.11., 12.2.5.9. s 12.3.5.3. pontok)

Az UASZF 3.5z és11. sz. mellékletét
érintd

Lezarasra keriilnek az Uzleti Net Plusz, az Uzleti Net 150/5, az Uzleti Net
300/20, az Uzleti Net 500/22, az Uzleti Net 1000/25 és az Uzleti Net
100/200, az Uzleti Net 150/50, az Uzleti Net 300/75, az Uzleti Net
1000/1000 és Uzleti Net 2000/1000 dijcsomagok. A lezarassal
egyidejlileg a dijcsomagok elnevezése ,2021” végl toldalékkal kerdl
kiegészitésre. (3. sz. melléklet 11.1.1., 11.1.4., 11.1.5., 11.2.2. és 12.1.
pontok, 11. sz. melléklet 1.1.2. és 1.2. pontok)

Bevezetésre kerlilnek az Uzleti Net Plusz, az Uzleti Net 250/10, az Uzleti
Net 500/22, az Uzleti Net 1000/25, az Uzleti Net 1000/200, az Uzleti Net
250/70, az Uzleti Net 500/150, az Uzleti Net 1000/1000 és az Uzleti Net
2000/1000 dijcsomagok. (3. sz. melléklet 11.1.1.,11.1.4., 11.1.5., 11.2.2.
€s12.1. pontok, 11. sz. melléklet 1.1.2. és 1.2. pontok)

Az UASZF 10. sz. mellékletét érintd

Bevezetésre kerlil a Cisco Umbrella (Adathalaszat elleni védelem)
szolgaltatas (4j 2.3. pont)




