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Uj iranyitasi strukturardl dontstt a Magyar Telekom Ilgazgatdsaga

Budapest - 2012. junius 18. - A Magyar Telekom (Reuters: MTEL.BU és Bloomberg: MTELEKOM HB),
Magyarorszag vezet6 tavkozlési szolgaltatdja bejelenti, hogy lgazgatéosaga mai (ilésén elfogadta a vallalat
miikodésének kozép- és hosszu tavi stratégiai irdnyait, és ennek egyik els6 Iépéseként dontott az Gj iranyitasi
struktura kialakitasarol. A 2013 januarjatol kezd6dé valtozasok célja, hogy a Magyar Telekom az ligyféligények
valtozasara és a piaci kihivadsokra rugalmasan és idében reagdlva, képes legyen kiaknazni az Gj, innovativ
szolgaltatasi és iizleti lehetéségeket. Az ligyfelek magas szintli, korszerii és hatékony kiszolgalasat célozza a

sziikséges tovabbi dontések megsziiletését kovetGen, az 6sz folyaman nyujt részletesebb tajékoztatast.

A telekommunikacids vilag valtozasai, a technoldgidk gyors fejlédése és a fogyasztoi igények dinamikus atalakulésa,
tovabba az utobbi idészak kedvez6tlen piaci és gazdasagi folyamatai olyan kihivasokat jelentenek, amelyekre a Telekom
idében fel kivan késziilni. A cég Uj jovoképe messzemenden épit a vallalat 4ltal jelenleg is nyujtott egyediilalldan széles
szolgaltatasi portfélidra, valamint a kiterjedt értékesitési csatorndkban és gyfélkapcsolati rendszerekben rejl6
képességekre az Uj, innovativ szolgaltatasi és (izleti lehet6ségek kiaknazasa érdekében. Alaptevékenységét az Uj online
képességek és a digitdlis otthon irdnydban bdviti a Telekom, tovabb erdsitve jelenlétét a nem hagyomanyos (zleti
terlileteken is. Az (izleti tevékenység fokuszaba még inkabb az Ugyfelek magas szintd, korszer( és hatékony kiszolgalasa
kerdl. Ezt tikrozi a vallalat Uj szervezeti strukturaja, amelyben dnallé iranyitasi teriiletek feladata lesz a harom alapvetd
Ggyfélszegmens (lakossagi; kis- és kdzépvallalati; nagyvallalati) kiszolgalasa.

,Piaci pozicidink és a jelenlegi kihivasok kedvezd lehetéséget, kitdrési pontot kindlnak arra, hogy a megfeleld idépontban
végrehajtott stratégiai és iranyitasi valtozasok révén a Telekom tovabbra is a trendeket idében felismerni és alakitani
képes szolgaltatd maradjon. Az elhatarozott atalakitasok eredményeként képesek lesziink az Ugyféligényeket
kompromisszumok nélkil teljesiteni, sét azok el6tt jarni, tovabba biztositani a Magyar Telekom hosszu tavu fenntarthatd
és nyereséges mikodését, a beruhdzasok megtériilését” - mondta el Christopher Mattheisen elndk-vezérigazgatd a mai
dontések kapcsan.

Az Igazgatdsag dontése alapjan a 2013. januar 1-jétdl életbe 1épd legfontosabb valtozasok a kévetkezdk:

= Ajelenlegi értékesitési és szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes pozicié atalakul és atnevezésre keril, a jévében
lakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettesi pozicidként mikadik.

= Ajelenlegi marketing vezérigazgaté-helyettesi pozicié megsz(nik.

= Uj, kis- és kozépvallalati szolgaltatasok vezérigazgaté-helyettesi pozicio jon létre az érintett tigyfélkort kiszolgald
terllet iranyitasara.

= Ajelenlegivéllalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes pozicié magyar megnevezése nem valtozik.

= Ajelenlegi stratégiai és Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettes felel6sségi terilete atalakul és atnevezésre kerdl; a
pozicid neve a jovében Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettes lesz.

A felsévezetdk szama nem valtozik, tovabbra is az elndk-vezérigazgato és nyolc vezérigazgatd-helyettes alkotja a vallalat
operativ vezetéséért felelds Ugyvezetd Bizottsagot.

A Magyar Telekom Ugyvezeté Bizottsaga kidolgozza a tarsasag mikodése és tevékenysége atalakitasanak, valamint az uj
szervezeti-iranyitasi strukturanak a tovabbi részleteit, amelyekrdl a késébbiekben szlletik déntés. A Magyar Telekom az j
stratégiai irdnyokrél és a mikodési modellrél az 6sz folyaman nyujt tovabbi tajékoztatast.

A szervezeti véltozasokkal ©sszefliggésben Kirdly Istvan marketing vezérigazgato-helyettes munkaviszonya kozos
megegyezéssel 2012. junius 30-4n megszlnik. A marketing vezérigazgatd-helyettes feladatait a szervezeti valtozasok
hatalyba |épéséig, az év végéig Szabd Melinda lakossagi szegmensmarketing igazgato latja el.

Maradi Istvan miiszaki vezérigazgatd-helyettes kdzds megegyezéssel szintén tavozik a Magyar Telekomtdl 2012, julius 31-
ével. Utodlasardl késébb sziletik dontés.



Ezen befekteti kdzlemény jovore vonatkozo kijelentéseket is tartalmazhat. Azon kijelentések, amelyek nem multbeli tényekre vonatkoznak (ideértve a
véleménylinkre és varakozasainkra vonatkozd kijelentéseket), jovére vonatkozd kijelentések. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és
elérejelzéseken alapulnak, tehat nem lenne helyes ezen kijelentésekre tulzott mértékben tdmaszkodni. A jovére vonatkozé kijelentések a megtétellk
idépontjaban aktudlis allapoton alapulnak, és nem véllalunk kotelezettséget arra, hogy a kijelentések barmelyikét Uj informaciok vagy jovébeli
események alapjan nyilvanosan frissitstik, médositsuk.

A jovére vonatkozo kijelentések sziikségképpen kockazatokkal és bizonytalansaggal jarnak. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos
tényezd van, amelynek hataséra a tényleges eredmények lényegesen eltérhetnek a jévére vonatkozo kijelentésekben foglaltaktdl. Az ilyen tényezéket
tobbek kozott a 2011, december 31-én végz6dott évre vonatkozo, a http://www.telekom.hu cimen elérheté weblapunkon is kdzzétett éves jelentéseink
is bemutatjak.



