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1.  DIJAZASI FELTETELEK HATAROZOTT TARTAMU SZERZODES

Egyéni dijcsomagok esetében az arak az afat tartalmazzak, illetve a havidij acsatlakozas és a dijcsomagarat is tartalmazza.

A szerz6dés tartamara, a hatarozott tartamu szerzédésekre vonatkozo részetes rendelkezéseket jelen melléklet, az altalanos
rendelkezéseket, a hatarozott tartamu el6fizetdi szerz6dés lejaratot megelézé megszintetésének jogkovetkezményeit és
kothérfeltételeket a Térzsrész szabalyozza.

2.  LEZARTDIJCSOMAGOK

Adijcsomag az aztigénybe vevo felhaszndl ok részére azérintett el éfizetdi szerzédésiik tekintetében hatdlyban marad, de ezen
dijcsomagok marnem valaszthatok, az értékesités megsziintetésének idépontjatél a dijcsomagokra Uj szerz8désnem kéthetd.
A dijcsomagokravonatkozd szabdlyozas a csomag eredeti feltételei szerint keril feltiintetésre, jelen Mellékletben.

A szerzddések lejarat el6tti megsziintetésére iranyadd jogkdvetkezményeket a hatalyos jogszabalyi kovetelményeknek
megfelelden a Torzsrészvonatkozd pontja, mig a lezart dijcsomagokata lezart dijcsomagokravonatkozd melléklet tartalmazza.

Lezart és értékesithet6 dijcsomagok egyiittélésének kizarasara vonatkozé rendelkezések

A2019. szeptember 02. napjat kdvetéen igényelhetd Uj El6fizetbi szolgaltatasok bevezetésével 6sszefliggd feltételek, amelyek
az ezen idépontot kdvetéen katétt El6fizetdi szerz6désekre és ezen idépontot kdvetden kezdeményezett
szerz6désmaodositasokrairanyadok.

Az Eléfizetd egy meghatarozott Folydszamlajan kizardlag egy adott, azonosidészakban értékesithetd dijcsomagokkal vehetdk
igénybe az Eléfizet6i szolgéltatasok. Ugyanazon Folydszamlan nem veheték egyidejlleg igénybe lezért és értékesithetd
dijcsomaggal azEl6fizetéi szolgéltatasok.

Amennyiben az Eléfizeté egy meghatéarozott Folydszamlajan lezért dijcsomaggal vesz igénybe Eléfizetdi szolgaltatast (helyhez
kotott - vezetékes - telefonszolgaltatas, helyhez kétott - vezetékes - intermet-hozzaférés szolgaltatas, helyhez kétott - vezetékes
- musorterjesztési (televizid) szolgdltatas), és Uj El6fizetdi szolgaltatasra vonatkozoan kivan Eléfizetdi szerzédést kotni, a
szerz8dés megkotésére vonatkozo igénye kizarélag abban az esetben teljesithetd, ha az érintett Folydszamlahoz tartozd minden
El6fizetdi szolgaltatas, illetve a dijcsomag igénybevétele az Igénybejelentésiddpontjaban értékesithetd. Az Igényt a Szolgaltatd
a feltétel teljestiléséhez sziikséges egyéb, meglévé Eléfizetdi szolgaltatasok keretében torténd dijcsomag-valtast kdvetden
teljesiti. A feltételnek az El&fizetd altal kezdeményezett dijcsomag-valtasok esetén is teljestilnie kell.

3. EGYEB ARUK ES SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK
SZAMLAZASA

A Szolgaltatd a Kdzvetitett szolgaltatasokat tovabbértékesiti az El6fizetd részére, és azok ellenértékét az El6fizetd elektronikus

hirkozlési szolgaltatassal kapcsolatos szamlajaban tovabbszamlazza vagy az elére fizetett kovetelése terhére érvényesiti. A

Kézvetitett szolgaltatasok igénybevételének feltételeit az azokra vonatkozé, az Eléfizetd altal az igénybevétellel elfogadasra
ker(il6 felhasznalasi feltételek tartalmazzak.

4., DIJCSOMAGOK

A Szolgaltatd kilonbdzé szolgaltatasi és dijazasi elemek alkalmazasaval szolgaltatdscsomagokat képezhet, amelyekhez
dijcsomagokathatarozhat meg. A Szolgdltaté olyan dijcsomagot is meghatérozhat, amely eseténaz egyes dijelemek mértékét
(igy kulondsen a rendszeresdij és a forgalmi dij mértékét) masdijelemekre vagya dijcsomagbanvallalt mas szolgéltatasi vagy
kereskedelmi feltételre tekintettel hatdrozza meg. A Szolgaltatd dijcsomagjainak leirasat és dijazasi feltétel eit jelen melléklet
tartalmazza.

5. KEDVEZMENYEKRE VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

Hatdrozott tartamu El&fizet6i szerz6dés esetén az Eldfizetd a Szolgaltato altal biztositott kedvezményes feltételekre tekintettel
vallalja, hogy azEléfizetéi szerz6dés hatarozott idétartaman bel il azEl6fizet6i szerz6dést nem szlinteti meg.

Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott id6tartamu el6fizetéi szerzédést az ebbdl eredd kedvezmeények figyelembevételével
kototte meg, és a szerzédést felmondjaa hatarozott idétartamlejérta elétt, vagya Szolgéltatd az Eht. 134.§ (6)-(7), illetve (13)
bekezdés szerinti felmondasara szerzédésszegésével okot szolgaltat, a Szolgaltatd kizardlag az Eléfizetd altal igénybe vett
kedvezményeket kovetelheti, a felmondashoz egyéb hatranyos jogkdvetkezményt nem flizhet. Az erre vonatkozd
rendelkezéseket a TOrzsrész tartalmazza jelen melléklet szerinti esetleges kiegészitésekkel.

Elofizet6i szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerz6dés
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Amennyiben az Eléfizetd azel6fizetéi szolgaltatasra (hozzaférésre) vonatkozdan kthatérozott tartami szerzédést, a szerzédés
tartama alatti, azadott eléfizetdi szolgaltatason belili dijcsomagvaltés lehetséges a kapott kedvezmények visszafizetése nélkll,
amennyiben erre az egyedi el6fizetSi szerzédés rendelkezései lehetdséget biztositanak. A dijcsomagvaltds nem mindsil Ui
hatarozott tartamu szerzédés megkdtésének, dijcsomagvaltas esetén a valtast kovetden az adott dijcsomagra vonatkozd
szerzédéses feltételek és a biztositott idészaki (promdcids) kedvezmények feltételei és kedvezménydsszegek érvényesek,
amennyiben az eléfizetéi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerzédésre tekintettel biztositott idészaki
(promociods) vagy allandd kedvezményeket a dijcsomagvaltasig az eléfizeté még nem, vagy nem teljesen vette igénybe.
Amennyiben az eléfizetéi szolgaltatasra (hozzaférésre) ktott hatarozott tartamu szerz6désre tekintettel igénybe vett idészaki
(proméciods) vagy allandd kedvezményt (vagy annak egy részét) az El6fizetd a dijcsomagvaltas idépontjaban marigénybe vette,
a dijcsomagvaltast kdvetéen a hatarozott tartamu szerz6déskotésre tekintettel jard idészaki (promécids) vagy allandd
kedvezmények biztositasa nemkezdédik Ujra, mert a valtas nemmindésil Uj hatarozott tartamu szerz8dés me gkétésének.

Megsz(ing, kivezetés alatt a6 miszakihozzaférés tipuson mar miikddd szolgaltatasok esetében, ahatarozott tartamu szerzédés
lejaratat kovetden Uj hatarozott tartamu szerzédés nem kéthetd. Amennyiben az El6fizet6i szerzodés azuj hozzaférés tipusnak
megfelelden a felek kdzds megegyezésével mddositasra kerdl, az Uj hozzaférés tipuson nyujtott szolgaltatasra kothetd U
hatarozott tartamu szerz6dés.

6. JELENLEGERTEKESITETTDIJCSOMAGOK ES DIJAIK

6.1.  Otthoni internet dijcsomagok

A 2020. szeptember 4. napjan bevezetésre kerlild dijcsomagok egyidejlileg azonos Folydszamlan kizardlag a 2020. szeptember
4. vagy muholdas (SAT) televizid szolgaltatas esetében 2020. szeptember 8. napjan bevezetett Telekom otthoni
szolgaltatasokkal egytitt vehet6k igénybe; azok a korabban, 2019. szeptember 2. napjan bevezetett dijcsomagokkal egyltt
azonos Folydszamlannem vehet6k igénybe.

Csomag neve Hatarozatlan és hatarozott tartami szerz6d ésk6tésre iranyado,
kedvezmények nélkiili havidij
Net Plusz 202009 5700 Ft
Net 150/5 202009 5700 Ft
Net 150/50 202009 5700 Ft
Net 300/20 202009 7000 Ft
Net 300/75 202009 7000 Ft
Net 500/22 202009 8750 Ft
Gigaerds Net 1000/25 202009 9400 Ft
Gigaerés Net 1000/200 202009 9400 Ft
Gigaerés Net 1000/1000 202009 9400 Ft
Gigaerds Net 2000/1000 202009** 10025 Ft

Az arak az aféttartalmazzak.

A dijcsomagokravonatkozd mindségi célértékeket, a kindlt és garantalt savszélességeket a4/c. melléklet tartalmazza.
Az egyes csomagok és savszélességek igénybe vehetdsége a szolgdltatd hozzaférés helyén elérhetd technikai képességeitdl

fligg.

* Azokon a kabelnet szolgdltatassal ellatott terlleteken, ahol a Net 1000/200 dijcsomag elérhetd, a Net 1000/25 dijcsomag
megrendelésére nincs lehetdség.

**Szolgaltatd a kindlt adatatviteli sebességet az eléfizetbi végberendezés, valamint az internet legalabb egy belféldi és egy
nemzetkdzi nyilvanos adatkicserélé kdzpontja kozétt biztositja. AGE-es és aWLAN interfészek fizikai korlatai miatt a2000 Mbit/s
szolgaltatas kinalt letoltési sebességének teljes kihasznalasa tobb eszkdz egyidejl vezetékes vagy vezeték nélkdili
kapcsolddasaval lehetséges, amennyiben a végfelhasznal6i eszkdzok a szlikséges rendszerk dvetelményeknek megfelelnek. A
2000 Mbit/s szolgaltatas maximalisan kinalt letdltési sebességének teljes kihasznaldsa egy eszkdzzel is lehetséges a GE-es
interfészenkeresztil - amennyiben olyan eszk0zzel rendelkezik azEl6fizetd, amelybe 2 db Ethernet kabelt Iehet csatlakoztatni
és az eszkdzképes a2 db Ethemet porton érkezd sebességet dsszeadvakezelni, valamint amennyiben avégfelnasznél éi eszkoz
a sziikséges rendszerkovetelményeknek megfelel.
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A Net 2000/1000 dijcsomag kizardlag optikai haldzaton, és elézetes mUiszaki felmérés fliggvényében érheté el. A Net
2000/1000 dijcsomagban foglalt maximalis elérhetd savszélesség leghatékonyabb kihasznaldsahoz tobb internetre
csatlakoztathatd eszkdzegyidej( hasznalatat javasolt vezetékes hozzaféréssel egyidejlleg legfeljebb 4 eszk 6z csatlak oztathatd,
vezeték nélkili haldzaton pedig tovabbi eszkdzdkkel lehet csatlakozni az internetre. A csatlakoztatott eszk6zok egyidejli
hasznalatasoran megoszlika maximalisan elérhetd savszélesség.

Kedvezmények nélkilitelepitésidij: 5 100 Ft

6.2.  Digitalis Jolét Alapcsomagok

Igénybevétel feltételek:

e Téveshatarozott tartamu szerzédéssel vehetdk igénybe;

e amennyiben a szerz8dés hatarozott tartama alatt a szerz6dést az eléfizetd felmondia, vagy a szolgaltaté mondjafel az
eléfizetdi szerz6dést az eléfizetd szerzédésszegése miatt, a kedvezmény megszinik, és a kapott kedvezményt az
eléfizetd koteles visszafizetni, kivéve, ha a Magyar Telekomndl elérheté magasabb kategdrigju csomagra valta
Digitalis Jolét Alapcsomag szolgaltatasat;

o aDigitalis JolétAlapcsomagokhoz késziilék nemtartozik;

e 1 éves hatarozott tartam lejarata utan az Eht. 134. § (14a) bek. b) pontja alapjan nem |ép hatarozatlan idétartamu
eléfizetdiszerz6dés a hatarozott id6tartamu szerzédés helyébe.

e aDigitalisJolét Alapcsomagok az alabbi kedvezményekkel nem vehetdk igénybe: Tarskartya kedvezmény, Telekom
kedvezmeény, megtartd kedvezmények, egyéb akcids jellegii ajanlatok.

e Azotthoni internet Digitélis J61ét Alapcsomagokat el &fizetdként olyantermészetes személy veheti igénybe, akinek nem
volt otthoni intemnet el6fizetése semsajat, sem kézeli hozzatartozdjdnak nevén, az igénylés szerinti hozzaférés cimén,
aMagyar Telekommal kdtendd eléfizet6i szerzédés megkotésére iranyuld igény benyujtasat megel6zé egy évben;

e Az otthoni internet Digitalis J6lét Alapcsomagok az igényelt telepitési cimen elérhetd technoldgiai feltételek
fliggvényében biztosithato.

e Telepitési és egyéb egyszeri dijak nem kapcsolddnak a csomagokhoz az ASZF szerinti egyéb opciok, kiegészits
szolgaltatasok ezencsomagok mellett nemérheték el (pl. Gyorsitd opcid).

e  Adatforgalmikorlatot a Digitalis J6lét Alapcsomagok nem tartalmaznak.

Csomag neve™ Telepitési dij Havidij 1 éves hatarozott
tartamu szerz6dés
esetén”

Digitalis Jolét Alapcsomag- Net Plusz OFt 2990 Ft

Digitalis Jolét Alapcsomag- Net 150/5 OFt 2990 Ft

Digitalis Jélét Alapcsomag- Net 150/50 OFt 2990 Ft

Az arak az afat tartalmazzak.
Adijcsomagokravonatkozo mindségi célértékeket, a kinalt és garantalt savszélességeket a4/c. melléklet tartalmazza.

* Az egyes csomagok és savszélességekigénybe vehetdsége a szolgaltatd hozzaférés helyén elérhetd technikai képességeitdl
flgg.

** A Digitalis Jolét Alapcsomag Start csomagotkizarélag azon el éfizeték vehetik igénybe, akiknek az elérhetd halézati
képességek okdna szolgaltatd nem képes aDigitalis Jolét Alapcsomag 50 csomagot biztositani, egyebekben az egyes
csomagok és savszélességek igénybe vehetsége fligg a szolgaltatonak a hozzaférés helyén elérheté haldzati, technikai
képességeitdl.

7. EGYEBUGYFELSZOLGALATIDIJAK

Szolgaltatas Dij
Fizetési felszolitas dija, azSMS-ben kildott elsé ingyenes | 750 Ft/db
felszdlitast kdvetéen™

Koveteléskezelési dij Dijmentes
Fizetési konnyités engedélyezési dija a megallapodésban érintett 6sszeg 1%-a, minimum 5000 Ft
Halasztasengedélyezésidija a megallapodasban érintett dsszeg 1%-a, minimum 5000 Ft
Ugyfélszint( jelszd modositasa

= Onkiszolgdld tigyfélszolgalaton kereszttil Dijmentes
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Szolgaltatas
= Személyes megjelenés esetén(eseti)

= Telefonos ligyintézés segitségével (eseti)
Internet szolgaltatashoz sziikséges bejelentkezési
azonositohoz tartozo jelszd megvaltoztatasa

= Onkiszolgélo ligyfélszolgélaton keresztill

= Személyes megjelenés esetén(eseti)

= Postan, és telefonos ligyintézés segitségével

(eseti)

Internet forgalmi adatok lekérdezése

= Onkiszolgdl¢ ligyfélszolgalaton keresztil

= Személyes megjelenés esetén(eseti)

= Telefonos ligyintézés segitségével (eseti)

= Hangminta régzitése
Nyomtatott ASZF kiadasanak dija
Hangfelvétel-masolatkiadasanak dija
(masodiktol)

EGYUTT. VELED

Dij
406,01 Ft

203 Ft

Dijmentes
406,01 Ft
203 Ft

Dijmentes

Dijmentes
Dijmentes

Dijmentes
Dijmentes
2000,- Ft

Az arak az afat tartalmazzak. Az ettél eltéré AFAménték, ill. az AFA-mentesség kil dnkeriil megjelolésre.

Megnevezés

Hiteles szamlamasolat

Onkiszolgélé tigyfélszolgalaton keresztili feltleten
Telefonos Uigyintézés segitségével

Uzletben, személyesen

Athelyezésidij (egyszeri)
Atiras dijaszemélyes megjelenés esetén (egyszeri)
Atiras dija orokiés, jogutddias esetén
Atiras dijaegyéb tton (postan, telefonon érkezé kérelem
esetén) (egyszeri)
Szlineteltetés dija(havi)
Visszakapcsolas sziineteltetésbdl (egyszeri)
Dijtartozas miatti korlatozas alatt fizetendd dij
Az el6fizetd szerzdésszegése miatti korlatozasbol torténd
visszakapcsolasdija
*Az arak az AFAt tartalmazzak.

Dij

Dijmentes
700,00 Ft/havi szamla
1000,00 Ft/ havi szamla

1990 Ft
990 Ft
OFt
990Ft

2130,01 Ft
OFt

2150 Ft
5250 Ft

8.  MUSZAKIESKARTERITESI DIJAK

A Szolgaltatd létesitési, szerelési és hibaelhéritasi alapkotelezettségébe tartozd munkakon felill, az Eléfizetd egyedi igénye,
kérése alapjan, illetéleg az Ggyfél érdekkdrében bekdvetkezett hiba elharitasa miatt végzett szerelési munkaért, az elvégzett
munkakért, tovabba Szolgaltatd tulajdonaban |évd eszkzok vissza nemszolgaltatasa miatt az alabbi dijakatszamitja fel.
Egyéb, a lenti kategdridkba nem sorolhatd, Eléfizeté kérésére végzendé munkak esetén, a dijat a Szolgaltatd a beruhazasi
kéltsé?ek egységtétel listajaalapjan kalkulala.

|

Az El6fizeté a miszaki dijak 0sszegét megallapodas, egyedi megéllapodas, illetve a munkalap aldirasaval fogadjael.
M iszaki dijak Dij
Kiszallasi dij 5000,00 Ft
Munkadij 7200 Ft/1 6ra
Szerel6iopcio 3900 Ft
Beallitasi dij 3600 Ft/ 30 perc

6/7
Utolsé mddositas: 2020.09.04.
Hatalya: 2020.10.01.
File neve: Lakossagi_aszf_5c melleklet_dijak_vezetekes intemet_ertekesitheto_20201001_rendes



Felmérési dij

10m-en bellli hozzaférési pont épitése vagy athelyezése, 15 perc
benne foglalt munkadijal

25m-en bellli hozzéférési pont épitése vagy athelyezése, 30 perc
benne foglalt munkadijal

El6fizetd oldali Iégkabel Iebontasavagy visszadllitdsa oszlopkdz
vagy ledgazas esetén (épités nélkiil), 30 perc benne foglalt
munkadijjal

Léges ledgazas épitése vagy athelyezése, 1,5 drabenne foglalt
munkadijjal

Kartéritési dijak™

Digitalis elosztd

Optikai Halézati végberendezés

*Az arak 0% afattartalmaznak.

Utolsd modositas: 2020.09.04.
Hatalya: 2020.10.01.
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