
  

  

Az egyetemes elektronikus hírközlési szolgáltatás nyújtásával kapcsolatos részletes szabályokról 
szóló – 2020. december 31-én hatálytalanított – 6/2015. (X. 26.) NMHH rendelet 25. § (1) 
bekezdése, valamint az SK/8408-2/2018. ügyiratszámú, egyetemes elektronikus hírközlési 
szolgáltató kijelölése nyilvános telefonállomás működtetése egyetemes elektronikus hírközlési 
szolgáltatáselem nyújtásának vonatkozásában tárgyban, a Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság 
Elnöke által hozott határozatban foglaltak alapján a Magyar Telekom Nyrt., mint egyetemes 
szolgáltató köteles a szolgáltatás hálózati megfelelőségét az Általános Szerződési Feltételeiben 
meghatározott mérési módszer szerint rendszeresen ellenőrizni és a mérési eredményeket az 
internetes honlapján évente, a tárgyévet követő év január 31. napjáig közzétenni. 
 
 

Nyilvános telefonállomások hálózati megfelelősége 
 

Minőségi mutató neve 
és meghatározása 

Minőségi mutató mérése, 
származtatása 

Érték,  
célérték 

Működőképes érmés 
és kártyás nyilvános 
telefonállomások 
aránya 
 
Szolgáltató 
szolgáltatási területén 
üzemelő azon 
nyilvános (érmés és 
kártyás) 
telefonállomások 
aránya, amelyek az 
ellenőrzés  
alkalmával 
rendeltetésszerűen  
működőképesek voltak 
az összes ellenőrzött 
nyilvános (érmés és 
kártyás) telefon-  
állomáshoz mérve. (%) 
 

A valós érték megállapítása a 
szolgáltató szolgáltatási területén 
méréssel és az azt követő számítással 
történik.  
Mért jellemző a nyilvános állomások 
felügyeleti rendszeréből azon nyilvános 
telefonállomások száma, amelyek az 
ellenőrzés időpontjában 
rendeltetésszerűen működőképesek.  
 
Alapadatok forrása: a szolgáltató  
felügyeleti- és nyilvántartó rendszerei.  
 
Számítása: a rendeltetésszerűen 
működőképes nyilvános 
telefonállomások száma osztva az 
összes ellenőrzött nyilvános 
telefonállomások számával, szorozva 
100-zal. 
 

2024. január: 98,52 % 
2024. február: 98,40 % 

2024. március: 98,35 % 
2024. április: 98,28 % 
2024. május: 97,89 % 
2024. június: 98,03 % 
2024. július: 98,08 % 

2024. augusztus: 98,08 % 
2024. szeptember: 98,23 % 

2024. október: 98,18 % 
2024. november: 98,54 % 
2024. december: 98,49 % 
2024. éves érték: 98,26 % 

 
62 körzetszámú (Szeged) 

földrajzi számozási terület: 
2024. éves érték: 99,27 % 

 
Célérték: >= 90 % 

 
Budapest, 2025. január 22. 

Egyetemes szolgáltatás hálózati megfelelősége – 2024. év 
 


