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Amely létrejott egyrészrél a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mkédé Részvénytarsasag
és a T-Systems Magyarorszag Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban mint
munkaltato(k), vagy Tarsasag(ok), vagy Magyar Telekom Nyrt. és/vagy T-Systems Magyarorszag
Zrt.), képviseletében: Somorjai Eva human eréforras vezérigazgaté-helyettes,

masrészrél
a Magyar Telekom Nyrt. munkavallaléi érdekképviseletei:
= A Magyar Telekom Nyrt-nél képviselettel rendelkez6 szakszervezetek:
= Tavkozlési Szakszervezet (tovabbiakban TAVSZAK), képviseletében: Bujdosd
Attila TAVSZAK Telekom VSZ elnok,
= T-Net Szakszervezet (tovabbiakban T-Net), képviseletében: Szatmari Lajos
elndk

= aKdzponti Uzemi Tanacs (tovabbiakban KUT), képviseletében: Lichnovszky Tamas
elndk

a T-Systems Magyarorszag Zrt. munkavallaldi érdekképviseletei:
= aT-Systems Uzemi Tan4csa (tovabbiakban UT), képviseletében: Racz-Kovacs Ménika
elndk
= Tavkozlési Szakszervezet (tovabbiakban TAVSZAK), képviseletében: Hajdu Timea
TAVSZAK T-Systems VSZ elnék

tovabbiakban egylittesen: Felek k6zott

PREAMBULUM

A Felek az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl sz616 2003. évi CXXV.
torvényben foglalt lehetéség, valamint a Magyar Telekom Nyrt-nél 2010. szeptembere 6ta
bevezetett gyakorlat alapjan, az egyenld banasmadd elveinek tiszteletben tartasa, az
esélyegyenldség eldsegitése valamint a meghatarozott hatranyos helyzetd munkavallaloi
csoportok foglalkoztatasi pozicidjanak figyelemmel kisérése és javitasa érdekében
esélyegyenléségi tervet fogadnak el.



1. ESELYEGYENLOSEGI TERV HATALYA

1.1. Id6beli hataly

Az Esélyegyenléségi tervet a Felek 2016. januar 1-jét6l 2020. december 31-ig tartd hatarozott
id6tartamra fogadjak el.

A Felek az Esélyegyenl6ségi tervbe foglalt vallalasokat 2020. december 31-ig térekszenek
megvalositani. A Felek egyittesen donthetnek az egyes intézkedések hataridejének sziikség
szerinti modositasardl, kiegészitésérol.

1.2. Személyi hataly

Az Esélyegyenléségi terv a Tarsasagokkal munkaviszonyban allé 6sszes munkavallaldra
kiterjed, valamint egyes elvek, célok és intézkedések vonatkozasaban - a foglalkoztatasi
formara tekintettel, a torvényben meghatarozott eltérések figyelembe vételével - a munkaviszony
létesitését megel6z6 eljarasban részt vevd személyekre.

1.3. Targyi hataly

Az Esélyegyenléségi terv tartalmazza az esélyegyenléségi intézkedések munkavallaloi
célcsoportjainak meghatarozasat a Tarsasagoknal, illetve a helyzetiik javitasat szolgald, az adott
idészakra megfogalmazott célokat, feladatokat és a felelés szervezeti egységeket, személyeket.

2. ALAPELVEK

A Magyar Koztarsasag Alaptdrvényével, az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség
elémozditasardl széld 2003. évi CXXV. torvénnyel, valamint a munka torvénykdnyvérdl szold
2012, évi |. tOrvény, tovabba a Polgari Torvénykonyvrél széld  2013. évi V. torvény, a
nemzetiségek jogairdl szold térvénnyel a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik
biztositasardl széld 1998. évi XXVI. térvénnyel, a DT Csoport és a Magyar Telekom Csoport
politikdja a munkavallaloi kapcsolatokrdl szél6 1396 sz. csoport-utasitassal, a Magyar Telekom
Sokszinliségi Politikaja illetve Szocialis Chartajaban megfogalmazott elvekkel 6sszhangban a
Tarsasag az egyenlé banasmdd, valamint a foglalkoztatasi esélyegyenléség biztositasa
érdekében, az esélyegyenléségi terv megvaldsitasa soran a kdvetkezd alapelvek érvényesiilését
tartja szlikségesnek.

Az esélyegyenléség és egyenld banasmod fogalmanak magyardzatat, illetve az
esélyegyenléségi terv szempontjabdl relevans fogalmak gydjteményét, és az egyenld banasmad
kdvetelményét sérté magatartasok korét, illetve a hatranyos megkilonbdztetés formait, az
esélyegyenléségi terv |. szama melléklete tartalmazza.

2.1. Megkillonboztetés tilalmanak, az egyenlé banasmadd kovetelményének érvényesitése

A munkaltatok a foglalkoztatas soran érvényesitik az egyenlé banasmod kovetelményét,
megeldzik és megakadalyozzak a munkavallaldk hatranyos megklldnboztetését, tartézkodnak
minden olyan magatartastél, amely bizonyos tulajdonsagaik (lasd: . szamu melléklet 4. pont)



alapjan egyes munkavallalokkal vagy azok csoportjaival szemben kozvetlen vagy kozvetett
hatranyos  megkuldnbdztetést, megtorlast, zaklatast vagy jogellenes  elkilonitést
eredményezhet. (1asd: |. szamu melléklet 3-8. pont)

»A megbecslilés és tisztesség mikddésiinkben alapértékek” iranyelv értelmében elvarjuk, hogy
minden vezetd és munkatars kdlcsdnds tiszteletet, elismerést és megbecsilést mutasson
kapcsolataiban. Nem t(riink semmilyen formaju diszkriminaciot, zaklatast vagy kirekesztést, és
kifejezetten elkdtelezettek vagyunk a munkavallalék esélyegyenléségének és sokszinliségének
elémozditasa mellett.

A Felek rogzitik, hogy a foglalkoztatas jellegébdl vagy természetébdl egyértelmden kovetkezd és
jogszer( feltételre alapitott szlkséges megkilonbodztetés a torvényi szabalyozas szerint
megengedett.

2.2. Méltanyos és rugalmas banasmaod, sokszinlség

A Felek rogzitik, hogy a megklldnbdztetés tilalmanak, az egyenld banasmdd elvének
tiszteletoen tartdsa ©nmagaban nem biztositia az 0©sszes esetleges egyenlétlenség
megszintetését, amely a Magyar Telekom Nyrt-vel és a T-Systems Magyarorszag Zrt.-vel
munkaviszonyban vagy egyéb jellegl foglalkoztatasi jogviszonyban allokat érheti
foglalkoztatasuk soran.

Meggy6z6désiink, hogy a sokszinliség Uzleti érték, igy a munkavallaldink képessége és
személyisége segiti eld a technoldgiai megujulasunkat és ezen keresztll Uizleti sikerességiinket.
Emberi eréforrdsaink, tehetség-menedzselési politikank és gyakorlatunk egyarant értékelik a
kllonbdzd személyekben meglévd potencialt és tapasztalatot.

Ezért jelen esélyegyenl6ségi tervet alaird Felek olyan pozitiv, méltanyos és rugalmas
intézkedéseket dolgoznak ki, és olyan testlileteket, forumokat mikodtetnek, amelyek feltarjak
az esetleges problémakat és eldsegitik az érintettek pozicidjanak javulasat, megdérzését.
Kdzosen keresik tovabbi esélyegyenldségi célkitlizések, feladatok meghatarozasat, esetleges
kedvezmeények és intézkedések bevezetésének és alkalmazasanak lehetéségét.

2.3. Az emberi méltdsag tiszteletben tartasa, egészséges és biztonsdgos munkakornyezet
biztositasa

A munkaltaték a foglalkoztatas soran tiszteletben tartjak a munkavallalék emberi méltdsagat,
érdekeit, egyediségét. A munkaltatok a sajat és a munkavallalok érdekeit figyelembe véve,
azokat 6sszeegyeztetve torekednek olyan munkafeltételeket, munkakoriiményeket, munkahelyi
légkdrt  kialakitani, amelyek ezeknek az alapveté értékeknek a megdrzéséhez és
megerdsitéséhez hozzajarulnak. Felelésséget vallalunk munkatarsaink és  kornyezetiink
védelméért.

Ugy véljtik, hogy az egészség és a biztonsag fontos eléfeltételei a Tarsasagok sikerességének,
szerepet jatszanak a munkatarsak elégedettségében, jolétében, az altaluk végzett munka
minéségében, a vallalati kultiraban, de hatassal lehetnek a koltséghatékonysagra is.
Munkatarsaink testi épségének és életének védelme prioritast élvez a gazdasagi megfontolasok
felett. Ezért elére gondolkodunk és tanulmanyozzuk a vonatkozd nemzeti térvényi
rendelkezéseket és normakat, ezeket minimum elvarasként tekintjlik, de gyakran tulteljesitjik.
Nem csak munkatarsaink egészségvédelmére torekszink, hanem lelki jolétik eldsegitésére is.



Folyamatosan dolgozunk az egészség és biztonsag javitasa érdekében és munkavallaldinkat is
aktivan bevonjuk ezen intézkedések megvaldsitasaba. Célunk, hogy olyan korszer( iranyitasi
rendszert tartsunk fenn, amely biztositja, hogy az egészséget és biztonsagot szolgald politikank
végrehajtasa eredményes legyen.

2.4, Partneri kapcsolat, egytittmikddés

A munkdltatdk a foglalkoztatasi jogviszony keretei kdzott is a partnerség elvének
érvényesitésére torekszenek. Ennek érdekében atlathatd szerz6déses viszonyokat alakitanak ki,
szem el6tt tartva a kolcsonos elénydk egyidejll biztositasat. A Tarsasagok tiszteletben tartjak a
munkavallalék és a demokratikus és/vagy torvényi felhatalmazas Gtjan létrejott munkavallaloi
érdekképviseletek jogait, valamint tiszteletben tartjak a szervezkedés és kollektiv cselekvés
szabadsagat. Nem avatkoznak be, nem korlatozzak, és nem kényszeritik munkavallaloikat
ezeknek a jogoknak a gyakorlasa soran.

Ezen tulmenden elkdtelezettek a kdlcsdnds bizalmon és tiszteleten alapuld egylttmdikddés
irant, igy a munkaltaték az esélyegyenléségi terv sikeres megvaldsitasa érdekében is
egyuttmikddnek a munkavallaloi érdekképviseletekkel.

2.5. Tarsadalmi szolidaritas

A foglalkoztatas soran semmilyen kord, nemd, nemzetiség(, csaladi vagy egészségi allapotu
munkavallalé sem értékesebb a tarsadalom szamara a masiknal. Tarsadalmunk minden
tagjanak érdeke a szolidaritas erésitése. A Magyar Telekom Nyrt. és a T-Systems Magyarorszag
Zrt., mint a tarsadalmi felelésségvallalas elkotelezett képviseldi, lehetdségeik szerint tAmogatjak
a civil tarsadalmi szervezetek azon térekvéseit, hogy a hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportok
esélyegyenlésége megvaldsuljon.

3. 0SSZHANG A TARSASAGOK EGYEB, AZ ESELYEGYENLOSEGHEZ
KAPCSOLODO IRANYELVEIVEL, STRATEGIAI CELKITUZESEIVEL

A Tarsasagok 2016-2020. kozotti idészakra sz6l6 Esélyegyenldségi tervében szerepld
célkitlizések meghatarozasanal fontos szempont volt a tarsasagi mikddést befolyasold egyéb
iranyelvekben, stratégiakban meghatarozott feladatokkal vald 6sszhang megteremtése. Az
Esélyegyenléségi tervben megfogalmazott célkitlizések és tevékenységek 6sszehangolasa
szempontjabdl relevans dokumentumok az alabbiak voltak:

= A Magyar Telekom Nyrt. 2016-2017. k6z6tti idészakra szold Human stratégiaja
= A Magyar Telekom Csoport 2016-2020. koz6tti idészakra szél6 Fenntarthatosagi
Stratégigja
= A Magyar Telekom Nyrt. 2013-2015-es id6szakra sz6l6 Esélyegyenldségi Terve
Jelen Esélyegyenléségi tervbe azok a célkitlizések és feladatok, amelyek a fentiekben felsorolt
dokumentumokban is szerepelnek, harmonizalt és egyeztetett modon kertiltek atemelésre és
megfogalmazasra.



4. AZ ESELYEGYENLOSEGI INTEZKEDESEK MUNKAVALLALOI
CELCSOPORTJAINAK MEGHATAROZASA

A Tarsasagok jelen, 2016-2020. évre szold Esélyegyenléségi terviikben - a Magyar Telekom
Nyrt. el6z6 Esélyegyenléségi Tervek idészakanak tapasztalatait is alapul véve - kildndsen az
alabbi munkavallaléi célcsoportok esélyegyenléségének javitasa érdekében kivannak
erbfeszitéseket tenni, azzal a megjegyzéssel, hogy a meghatarozasra ker(ilt csoportok kozott
el6fordulhatnak atfedések, és a csoportok felsorolasa nem jelent semmilyen rangsort. A
felsorolas nem jelent teljeskorliséget és kizardlagossagot sem, hiszen szamos mas szempont
(lasd 1. szamu melléklet 4. pont) alapjan is lehetnek a Tarsasagok munkatarsai hatranyos
helyzetben. Eppen ezért a munkaltatok figyelmet forditanak arra, hogy folyamatosan
figyelemmel kisérjék mindazon szempontokat és ennek alapjan az érintett munkavallaléi
csoportok helyzetének alakulasat, amelyek alapjan valamely munkavallaléi csoport hatranyos
helyzetbe kerllhet, vagy hatranyos megkilonbdztetésnek lehet kitéve, és ennek
megakadalyozasa érdekében a szlikséges intézkedések megtételére torekszenek.

A 2016-2020. évi Esélyegyenldségi terv megvaldsitasa soran kiildondsen az alabbi munkavallaloi
célcsoportok helyzetének javitasara terveznek intézkedéseket a munkaltatdk:
a. Nok,
b. Csalados munkavallalok', ezen beltl kilonssen:
= Harom vagy tdbb 18 év alatti gyermeket neveld munkatarsak
= Gyermekiket egyediil nevel6 munkatarsak
= Fogyatékos gyermeket neveld, illetve
= Tartdsan beteg hozzatartozdt apolé munkatarsak
c. Gyermekgondozasi tavolléten (GYES/GYED/ szlilési szabadsag) levé munkatarsak
d. Megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékossaggal él6 munkatérsak®
e. Palyakezddk
f. 50 év feletti munkavallalok
g. Vezetd beosztasu néi munkavallalok

5. AZ ESELYEGYENLOSEGI INTEZKEDESEK MUNKAVALLALOI
CELCSOPORTJAIRA VONATKOZO HELYZETFELMERES

A Magyar Telekom Nyrt. és a T-Systems Magyarorszag Zrt. 2016-2020. kdzoétti idészakra sz616
Esélyegyenldségi tervének megalapozasa és megvaldsulasanak értékelhetéveé tétele érdekében
a személylgyi nyilvantartasi rendszer (SAP HR) 2015. januar 1-jei adatai és a 2011,
augusztusaban végzett esélyegyenléségi felmérés tajékoztatd jellegli informéacidi alapjan
statisztikai kimutatast készitett az érintett célcsoportokrol.




5.1. Statisztikai adatok

A Magyar Telekom Nyrt-nél 2016. januar 1-jén a munkaviszonyban alkalmazottak szama 6143 6,
a T-Systems Magyarorszag Zrt-nél szintén 2016. januar 1-én
rendelkezésre allo, illetve az esélyegyenléségi felmérés nem teljes korli informacioi alapjan az
esélyegyenléségi terv szempontjabdl meghatarozott, munkavallaldi célcsoportok létszama és

1405 f6 volt. Az SAP HR-ben

aranya;
Magyar Telekom Nyrt. Létszam | Arany az Belsé megoszlas (%)
Célcsoport (f6) dsszlétszamhoz Férfiak Nék
viszonyitva (%)
N6i munkavallalok létszama 2324 37,83 % - 100 %
Csalados[1]* munkavallaldk 3182 51,6 % 62,2 % 37,8 %
391 16 6,3 % 70,8 % 29,2 %
=  3vagytdbb 18 e\: alatti 15 Nom 9% 51 %
gyermeket neveldk ) 5
»  Gyermekiiket egyedl értelmezhetof2]
neveldk 26 Nem ) 69 % 31 %
» Fogyatékos gyermeket értelmezhetof2]
neveld 221 Nem 51,5% 48,5 %
= Tartésan beteg idés ertelmezhetd[2]
hozzatartozot apolok[2]
Gyermekgondozasi tavolléten 364 5,92% 0,55% 99,45%
levék (GYES/GYED/szilési
szabadsag)
Palyakezd® munkavallald[2] 507 8,25% 55,03% 44.97%
Gyakornokok [2] 196 3,09 [5] 63,27 36,73
50+ munkavallaldk - 50. 869 14,14% 66,63% 33,37%
életéviiket betoltott
munkavallalok
Megvaltozott munkaképesség 17 0,28 % 47,06 % 52,94%
vagy fogyatékossaggal é16
munkavallaldk (f6)[6]
Létszam | Arany a Férfi (%) N6 (%)
viszonyitasi
csoporton belill
NGi vezetbk létszama a 152 22,93 % 100 %
kdzpontilag (DT altal)
meghatarozott munkakori
kategoriakban

" Csalados munkavallalo: a legalabb egy 18 év alatti gyermeket nevel6 munkavallald

22011. augusztusi esélyegyenléségi kérddiv nem reprezentativ dnkéntes valaszai alapjan



https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn1
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn2
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn3
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn3
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn3
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn5
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn5

Mivel az adatok a 2011. augusztusi 6nkéntes alapu és nem teljeskor( felmérésen alapulnak, igy nem értelmezhet6 hitelesen
ateljes létszamhoz vald hasonlitas

Palyakezd6: 28 év alatti munkavallalo, akinek MT Nyrt-s munkaviszonyanak hossza nem éri el a 3 évet

Magyar Telekom Nyrt. partnere altal,alkalmazott, a Telekomszervezetei altal foglalkoztatott gyakornokok.

[ NS I NN

Aktiv munkavallaldkhoz viszonyitott létszamarany
Fogyatékossaggal él6 vagy legalabb 409%-osmértékben csokkent munkaképességli munkavallalok

5.2.1 Ertékelés - Magyar Telekom Nyrt.

Az Esélyegyenléségi Tervben meghatarozott célcsoportok kozil a rendelkezésre allo
nyilvantartasi adatok alapjan megallapithatd, hogy a tarsasagon bellil a legnagyobb
munkavallaléi réteg a csalddosok (51, 6 %) és a nék (37,8 %). A csaladosok alatt jelen
dokumentumban a legaldbb egy 18 év alatti gyermekkel rendelkezd munkavallaldkat értjiik.
ValdszinUsithetéen, ezen célcsoportokkal kapcsolatos intézkedéseknek, programoknak lesz a
leginkabb érezhetd, lathatd és visszhangot kivaltd pozitiv hatasa, amely a munkahellyel vald
elégedettségre és a munkaltatoi markara is a legnagyobb hatassal lehet.

Nem elhanyagolhatd aranyban vannak jelen a Tarsasagnal a ,specialis” helyzetlinek tekintett
csalddos munkavallalék. Kozillik a nyilvantartasi adatok alapjan a harom vagy tébb 18 év alatti
gyermeket neveld munkatarsak (4,5 %) valamint a gyermekgondozasi tavolléten levd
munkatérsak (az aktiv létszamhoz viszonyitva 5,92 %), jelentds csoportot képviselnek. Ok
tovabbra is fontos célcsoportjai a Tarsasag esélyegyenléségi torekvéseinek a 2016-2020 kdzdtti
iddszakban, bar a csaladosok tamogatasa terén tértént meg a legtdbb intézkedés az elmult
esztenddk soran, igy elsédlegesen ezek fenntarthatéva tétele és lehetéség szerinti tovabbi
mUkodtetése lesz a célcsoporttal kapcsolatos legfontosabb feladat.

A gyermekiiket egyedll neveld, vagy tartésan beteg hozzatartozét vagy fogyatékos gyermeket
nevel6k létszamara vonatkozdan a 2011. augusztusaban végzett esélyegyenléségi felmérés
onkéntesen adott valaszai alapjan rendelkezlink nagysagrendi adatokkal. Ezen informacidk
alapjan a tartésan beteg hozzatartozét vagy a gyermekiiket egyedil nevel6 munkavallaldk
létszama indokolhatja ezen célcsoportok esetében kildn intézkedések megtételét. A ,specialis”
helyzet( csaladok esélyegyenl6ségét javitd intézkedések megalapozottsagahoz a 2016-2020
kdzotti idészakra sz616 Esélyegyenldségi terv alapjan Ujabb felmérés végrehajtasa indokolt.

Ennek a specialis igényd munkavallaléi célcsoportnak a tamogatasara a Human eréforras
terilet folyamati szint( eszkdzeinek tudatos alkalmazasa az elsédleges megoldas: Az atipikus
foglalkoztatasi formak, a Cafetéria egészséghez kapcsolddd elemei, a sajat és a hozzatartozdra
is kdthet6 élet-, baleset- és betegségbiztositas, igényelhetd rendkivili segélyek, Abigél program.

A Magyar Telekom Nyrt. foglalkoztatasi politikajanak nyitottabba tétele és az esélyegyenléséget
el6seqit6 foglalkoztatasi gyakorlatanak kialakitasa szempontjabdl tovabbra is kiemelten fontos
célcsoport a megvaltozott munkaképesség(i vagy fogyatékossaggal él6 munkatarsak, palyazok
csoportja a 2016-2020-as Esélyegyenldségi tervben. Tovabbra is arra toreksziink, és a tervezett
intézkedéseink is ezt szolgaljak, hogy a megvaltozott munkaképességl munkavallalok



foglalkoztatasa az altalanos foglalkoztatasi gyakorlat és a HR folyamatok és eszkdzdk integrans
része legyen.

Az 50 feletti (14,14 %) munkavallalok és a palyakezd6k (8,25 %) kiilon célcsoportként torténd
kezelése az Esélyegyenléségi Tervben azt a célt hivatottak teljesiteni, hogy a foglalkoztatott
munkavallaléi réteg diverzitasa folyamatosan biztosithatd legyen. A vallalatcsoport stratégiai
céljainak megvalositasa eldrevetiti, hogy a jovoben ndvekedhet a palyakezddk aranya, amely
tendencia indokolja, hogy a kilénbdz8 generacidk specialis igényeire nagyobb figyelmet
forditson a munkaltato.

A n6k vezetésben betdltdtt [étszamaranyanak novelése pedig az anyavallalat altal meghatarozott
célkitlizés teljesitése mellett a vezetés sokszinliségében rejld - és egyre tdbb tanulmany altal
igazolt - Uzleti elény kihasznalasat is célozza.

T-Systems Magyarorszag Zrt. Létszam | Arany az Belsé megoszlas (%)

Célcsoport (f6) Osszlétszamhoz Férfiak N8k
viszonyitva (%)

NG6i munkavallalok létszama 472 33,59 0 100

Csalados[1]* munkavallaldk 366 26,05 72,13 27,87

Gyermekgondozasi tavolléten 54 3,54 0 100

levék (GYES/GYED/szilési

szabadsag)

Palyakezdd munkavallal[2] 131 9,32 65,65 34,35

Gyakornokok [2] 175 11,08 12 66,29 33,71

50+ munkavallalok - 50. 203 14,45 67,49 32,51

életéviket betoltott
munkavallalok

Megvaltozott munkaképességl | 1 0,07
vagy fogyatékossaggal élé
munkavallalok (fé)[5]

Létszam | Arany a Férfi (%) N6 (%)
viszonyitasi
csoporton belill
N&i vezetOk létszama a 31 10,68 % 0 100

kdzpontilag (DT altal)
meghatarozott munkakori
kategoriakban

! Csalados munkavallalé: Az adat csak a csaladi pétlékot igénybevevé munkavallaldkat tartalmazza

2 Palyakezd6: 28 év alatti munkavallald, akinek T-Sstems-es munkaviszonyanak hossza nem éri el a 3 évet

s A T-Systems Magyarorszag Zrt. partnere altal,alkalmazott,a T-Systems Magyarorszag Zrt. szervezetei dltal foglalkoztatott
gyakornokok.

¢ Aktiv munkavallaldkhoz viszonyitott létszamarany

° Fogyatékossaggal él6 vagy legalabb 40%-osmértékben csokkent munkaképességli munkavallalok



https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn1
https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#1394911346__ftn5

5.2.2. Ertékelés - T-Systems Magyarorszag Zrt.

Az Esélyegyenléségi Tervben meghatarozott célcsoportok kozil a rendelkezésre allo
nyilvantartasi adatok alapjan megallapithatd, hogy a tarsasagon bellil a legnagyobb
munkavallaléi réteg a nbék (33,59 %) és a csaladosok (26,05 %). Ezen célcsoportok
esélyegyenléségét, fizikai és lelki jolétét érintd intézkedésekre a munkaltatd kiemelt gondot
fordit, és lehetségei szerint egylttmikddik a Magyar Telekom Nyrt-ben megvaldsitandd
hasonld célzatu programokkal. A T-Systems Magyarorszag Zrt. folytatja és lehet6éség szerint
dnmaga is fejleszti csaladbarat gyakorlatait. A specialis csaladi élethelyzetiik miatt fokozottan
hatranyos helyzet(i munkavallalék kdrére egyel6re nem allnak rendelkezésre adatok. (Pl: 3 vagy
tobb 18 év alatti gyermeket nevelék, gyermekiiket egyedil neveldk, fogyatékos gyermeket
neveldk, tartdésan beteg idds hozzatartozot apoldk)

A nék vezetésben betoltott 1étszamaranyanak novelése kapcsolddik a Magyar Telekom, mint
anyavallalat torekvéséhez: Az eredményes és hatékony mikoddés eléréséhez lehetéségként
ismeri el a menedzsment gender megkdzelitési sokszinliségét.

Az 50 feletti (14,45 %) munkavallalok és a pélyakezddk (9,32 %) és a vellk egy
munkakdrnyezetben dolgozd gyakornokok magas aranya (11,08 %) az anyavéllalathoz
hasonléan indokoltta teszi, hogy ezen célcsoportok hatékony és harmonikus egytttmikddésére
kilon figyelmet kell forditani. Hosszabb tavon esetlegesen tovabbi intézkedéseket igényelhet,
hogy a foglalkoztatott munkavallaldi réteg diverzitasa folyamatosan biztosithato legyen.

6. KONKRET ESELYEGYENLOSEGI CELKITUZESEK, INTEZKEDESI TERVEK

A Munkaltatok, a munkavallaléi érdekképviseletek kézremiikodésével, annak érdekében, hogy
jelen  Esélyegyenldségi tervben meghatarozott hatranyosabb helyzetl  munkavallaloi
célcsoportok helyzetét javitsdk, hogy az esélyegyenléséggel, az egyenlé banasmdd
biztositasaval kapcsolatos rendszerét és eszkozeit folyamatosan fejlesszék, valamint, hogy
megszintessék az esetlegesen meglevd hianyossagokat, a jelen esélyegyenléségi terv Il. szamu
mellékletében részletezett esélyegyenldségi célkitlizésekre, esélyegyenléségi intézkedésekre
vonatkozdan tesznek vallalast.

7. ADATKEZELES

Az esélyegyenl6ségi tervben foglalt célkitlizések és intézkedések sikeres végrehajtasa
érdekében a 2016-2020. évi Esélyegyenl6ségi tervben meghatarozott célcsoportok
tekintetében (3. pont) a Magyar Telekom Nyrt-vel és a T-Systems Magyarorszag Zrt-vel
munkaviszonyban allé munkavallalokrél és egyéb foglalkoztatottakrdl a munkaltatok statisztikai
célu nyilvantartast vezethetnek és készithetnek.

A nyilvantartasban a kildnleges személyes adatok tekintetében, kizardlag olyan, az adatvédelmi
jogszabalyoknak teljes mértékben megfelelé mddon kezelt, a munkavallalok altal dnkéntes
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alapon szolgaltatott adatok szerepelhetnek, amelyek vonatkozasaban a Magyar Telekom Nyrt.-
vel és a T-Systems Magyarorszag Zrtvel munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban allok kifejezett irdsbeli hozzajarulasukat adjak a szolgaltatott adatok kezeléséhez.
A nyilvantartasban szerepld kilonleges személyes adatok csak az informéacids dnrendelkezési
jogrél és az informdcidszabadsagrél szélo 2011, évi CXIl. toérvény rendelkezéseinek
megfelel6en, jelen esélyegyenléségi terv altal érintett id6szak utolsd napjaig kezelhetdek.

8. AZ ESELYEGYENLOSEGI TERV MEGVALOSULASANAK NYOMON
KOVETESE

A Magyar Telekom Nyrt. Human stratégiai igazgatdja képviseli a munkaltatokat az
Esélyegyenldségi terv kialakitasaban és megvaldsitasaban, és egyeztet az Erdekképviseletekkel.
Az esélyegyenléségi referens legaldbb évente beszamoldt készit a feladatok teljestilésérdl,
melyet a Felek megtargyalnak, tovabbi célkitlizéseket, intézkedéseket kezdeményezhetnek. Az
Esélyegyenléségi terv id6beli hatdlya alatt az Esélyegyenldségi tervbe foglalt célkitlizések,
intézkedések és feladatok szlikségszer(i mddositasardl, barmelyi fél kezdeményezése alapjan a
Felek kbzdsen ddntenek.

Az esélyegyenléségi referens évente legaldbb egyszer tajékoztatast ad a Tarsasag
Humanerdforras vezérigazgatd-helyettesének az Esélyegyenl&ségi terv feladatainak allasardl, és
a Tarsasag esélyegyenldséggel és sokszinliséggel kapcsolatos tevékenységérdl.

9. APANASZTETEL BIZTOSITASA AZ EGYENLO BANASMOD ELVEINEK
MEGSERTESE ESETEN

Az egyenl6 banasmod kovetelményének megsértése, kozvetlen vagy kozvetett hatranyos
megkllonbdztetés, megtorlas, zaklatas, vagy jogellenes elkilonités el6fordulasa esetén (a
fogalmak magyarazatat az 1. sz. melléklet tartalmazza) a munkavallalé vagy a munkavallalok
csoportja - az egyenlé banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl széld 2003. évi
CXXV. térvényben biztositott eljarasok (pl. személyiségi jogi per, munkalgyi per,
fogyasztévédelmi, munkalgyi vagy szabalysértési hatdsagok eljarasa) meginditasat
megeldzden bejelenthetik panaszukat a munkaltatonak a Magyar Telekom Nyrt-nél a Csoport
Megfelel6ségi agazat altal mikodtetett ,Mondd el!” etikai panasztételi eljarasi rendszer keretén
belll.

Magyar Telekom Mondd el! etikai vonal elérhetéségei:

Cim: Csoport Megfeleléségi Vezeté 1013 Budapest Krisztina krt. 55.
Telefon: +361 458 7780

E-mail: mondd.el@telekom.hu



mailto:mondd.el@telekom.hu

A panaszok név nélkiil is benyujthatok. A panaszokat magyarul, illetve (kilfdldi munkavallald
esetében) angolul lehet benyujtani.

A visszaélésekkel és szabalysértésekkel kapcsolatosan bejelentett panaszok és észrevételek
kivizsgalasa soran alkalmazott f6 iranyelvek
= A Magyar Telekom Csoport garantalja, hogy a panaszt tevd munkavallalé személyét
titokban tartja az eljaras soran, illetve azt kdvetden is.
= Az ezen eljarasokba bevont barmely személy - ezen eljarasok soran adodoé
kotelességeivel 6sszhangban és a lehetd legteljesebb mértékben - titoktartasra és
anonimitasra kotelezett az 6sszes panasz és észrevétel, illetve az ezen panaszok és
észrevételek kezelése soran keletkezd &sszes informacio, dokumentum és
intézkedés esetében.
= A Magyar Telekom Csoport nem foganatosit jogi intézkedéseket egyetlen olyan
munkavallalé ellen sem, aki nem megfelel6 magatartds gyanuja alapjan panaszt
nyuijt be.
= A Csoport Megfeleléségi Vezetd felligyel minden bejové észrevételt és szamvitellel
kapcsolatos panaszt.

A bejévd észrevételek/panaszok kivizsgalasardl és annak szabalyairdl (hatariddk, eljaras stb.)
még részletesebb informacio a Mikddési Kddexben és annak 3. szamu mellékletében talalhatd
(426. szamu vezérigazgatdi csoport-utasitas link:
http://mtszab/docform.aspx?itemID=8439&ControlMode=Display

Az egyenld banasmod megsértése miatt érkezett panaszok kivizsgalasaba a Csoport
Megfelel6ségi agazat bevonja a HR terlilet illetékes munkatarsait is.

Az esélyegyenlbségi referens vagy Felek kérésére a Csoport Megfeleléségi Vezetd tajékoztatast
nyujt a panasztételi eljarasi rendszerben az egyenlé banasmdod megsértése miatt tett panaszok

jellegérél és azok kivizsgalasanak eredményérdl.

A Felek rogzitik, hogy a panasztétel nem korlatozza a munkavallalét abban, hogy a
rendelkezésére allo torvényes eszkdzok igénybevételével az ligyet jogi utra terelje.

10. ZARO RENDELKEZESEK
A Felek megallapodnak abban, hogy a munkaltatd jelen esélyegyenldségi terv alairasat
kdvetéen gondoskodik annak nyilvanossagra hozatalardl, munkavallalokkal —térténd

megismertetésérol.

A Felek rogzitik, hogy a kévetkezd, azaz a 2020. évet kdvetd idészakra sz6l6 Esélyegyenléségi
tervet 2020. december 31-ig torekszenek elfogadni.
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. sz. melléklet

FOGALOM MAGYARAZAT

1. Egyenlé banasmad:

Az egyenl6 banasmaod kdvetelménye a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogy tartézkodjanak
minden olyan magatartastol, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek vagy
személyek egyes csoportjaival szemben kdzvetlen vagy kdzvetett hatranyos megkilonbdztetést,
megtorlast, zaklatast vagy jogellenes elkllonitést eredményez. Alapvetéen tehat az egyenld
banasmod kovetelménye az egyik oldalon negativ kdtelezettséget jelent: a kotelezettek nem
sérthetik meg masok egyenld emberi méltdsagat. Jogosulti oldalon ugyanakkor ez azt
eredmeényezheti, hogy mindenkinek jogosultsagként kikényszerithetd igénye van arra, hogy 6t
egyenld méltdsagu személyként kezeljék.

(2003. évi CXXV. tv az egyenlé banasmoddrol és az esélyegyenléség elémozditasardl
magyarazata)

2. Esélyegyenl6ség:

Az eleve hatranyos helyzetben levé személyek formalisan egyenldéként vald kezelése
ugyanakkor a hatranyos helyzet konzervalasaval jarna. Ahhoz, hogy a hatranyos helyzetben levé
személyek ezt a hatranyukat ledolgozhassak, nem elegendé annak biztositasa, hogy 6ket a
tobbiekkel azonos jogok illessék meg, hanem olyan pozitiv intézkedésekre van sziikség,
amelyek lehetévé teszik, hogy a helyzetlikbél fakadd hatranyaikat csokkenteni, illetve
megszintetni lehessen. Az egyenld banasmod kovetelményével szemben azonban - az
Alkotmanybirésag hatarozata szerint - az esélyegyenléség elémozditasat szolgald
intézkedésekre jogosultsagként kikényszerithet® igénye senkinek nincsen.

(2003. évi CXXV. tv az egyenlé banasmddrol és az esélyegyenléség elémozditasardl
magyarazata)

3. Az egyenl6 banasmaod kovetelményét sérté magatartasok

A 2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenléség elémozditasardl
meghatarozza azoknak a magatartasoknak a kérét, amelyek sértik az egyenld banasmaod
kdvetelményét:

= akobzvetlen hatranyos megkilonboztetés,

= akozvetett hatranyos megkilonbdztetés,

= azaklatas,

= ajogellenes elkilonités,

= amegtorlas,
valamint az ezekre adott utasitas.
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4. A kbzvetlen (nyilt) hatranyos megkiildnboztetés

Kézvetlen hatranyos megkilonbdztetésnek mindsil az olyan rendelkezés, amelynek
eredményeként egy személy vagy csoport valds, vagy vélt

a). neme,

g.)fogyatékossaga,

h.) egészségi allapota,

i.) vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dése,

j.) politikai vagy mas véleménye,

k.) csaladi allapota,

l.) anyasaga (terhessége) vagy apasaga,

m.) szexualis iranyultsaga,

n.) nemi identitasa,

0.) életkora,

p.) tarsadalmi szarmazasa,

g.) vagyoni helyzete,

r.) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak
részmunkaidos jellege, illetve hatarozott idétartama,

s.) érdekképviselethez valo tartozasa,

t.) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzdje (a tovabbiakban egytt: tulajdonsaga)

miatt részesll kedvez6tlenebb banasmodban mas, 0Osszehasonlithatd helyzetben levé
személyhez vagy csoporthoz képest.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 8. §)

5. A kbzvetett (rejtett) hatranyos megkiilénboztetés

Kdzvetett  hatranyos  megkllonbdztetésnek  mindsil  az a  kozvetlen  hatranyos
megkilénbdztetésnek nem mindsild, latszdlag az egyenld banasmod kovetelményének
megfelel6 rendelkezés, amely a 8. §ban (lasd el6z6 pont) meghatarozott tulajdonsagokkal
rendelkez® egyes személyeket vagy csoportokat Iényegesen nagyobb aranyban hatranyosabb
helyzetbe hoz, mint amelyben mas, dsszehasonlithatd helyzetben 1évé személy vagy csoport
volt, van vagy lenne.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodral és az esélyegyenldség eldmozditasardl 9. §)

6. A zaklatas

Zaklatasnak mindstl az az emberi méltdsagot sértd, szexualis vagy egyéb természetl
magatartas, amely az érintett személynek a 8. §-ban meghatarozott tulajdonsagaval fiigg dssze,
és célija vagy hatasa valamely személlyel szemben megfélemlitd, ellenséges, megalazd,
megszégyenitd vagy tamado kdrnyezet kialakitasa.
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(2003. évi CXXV. tv az egyenl6é banasmddrél és az esélyegyenldség elémozditasardl 10. § (1)
bekezdés)

7. A jogellenes elktilonités (szegregacio)

Jogellenes elkilonitésnek mindsil az a rendelkezés, amely a 8. §-ban meghatarozott
tulajdonsagai alapjan egyes személyeket vagy személyek csoportjat a veliik 6sszehasonlithato
helyzetben levd személyektél vagy személyek csoportjatdl - anélkll, hogy azt térvény
kifejezetten megengedné - elkilonit.

(2003. évi CXXV. tv az egyenl6é banasmddrél és az esélyegyenldség elémozditasardl 10. § (2)
bekezdés)

8. Megtorlas

Megtorlasnak mindsil az a magatartas, amely az egyenl6 banasmoéd kovetelményének
megsértése miatt kifogast emeld, eljarast indité vagy az eljarasban kdzremiikods személlyel
szemben ezzel dsszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozasara iranyul vagy azzal
fenyeget.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenléség elémozditasardl 10. § (3)
bekezdés)

9. Fogyatékos személy:

Az, aki érzékszervi-, - igy kuldndsen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit
jelentds mértékben vagy egyaltalan nem birtokolja, illetéleg a kommunikacidjaban
szamottevéen korlatozott, és ez szamara tartds hatranyt jelent a tarsadalmi életben vald aktiv
részvétel soran.

(1998. évi XXVI. tv a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséglik biztositasarol 4. §)
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