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Eredményes az 6sszecsomagolasi stratégiank és megtartast célzo
eréfeszitéseink

Budapest - 2013. augusztus 8. - A Magyar Telekom (Reuters: MTEL.BU és Bloomberg: MTELEKOM HB), Magyarorszag vezetd tavkozlési
szolgaltatoja ma kdzzétette 2013. masodik negyedévre és elsé félévre vonatkozd Nemzetkdzi Pénziigyi Jelentési Szabvanyok (IFRS) szerinti

konszolidalt pénziigyi eredményeit.

1. Fobb eredmények

MAGYAR TELEKOM 2012. 2013. % 2012. 2013. %
Konszolidalt IFRS Atfogé Eredménykimutatasok 2. negyedév 2. negyedév valtozas 1-6. hd 1-6. ho valtozas
(milli6 forintban, kivéve egy részvényre jutd hozam és ratak) (Nem auditalt)  (Nem auditalt) (Nem auditalt)  (Nem auditalt)
Osszes bevétel 145 462 156 907 7,9% 292110 313516 7,3%
Miikddési eredmény 23497 24 237 3,1% 49 761 38485 (22,7%)
A Téarsasdag részvényeseire jutd eredmeény .......c.cccceevieerenrenrennnns 10679 12207 14,3% 23697 13902 (41,3%)
Nem iranyitd részesedésekre jutd eredmeény..........cccovevvevvirrsiinnes 2392 1630 (31,9%) 4314 2 864 (33,6%)
13071 13837 5,9% 28 011 16 766 (40,19%)
EBITDA ....eetcecuccueaessesesesecsae s sses e se sttt s e nsnteenteas 49 625 49 751 0,3% 101 201 88778 (12,3%)
EBITDA FAta.c.cucueucueurerererereceaeasasssesssesesesssssssssssassstssasassssssssnsssssnsas 34.1% 31.7% n.a. 34.6% 28.3% n.a.
Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint).........cccccevererencns 10.25 11.71 14,2% 22,73 13,34 (41,3%)
CAPEX/ Bevétel......cc.cceeeerereeeeeenns 13,8% 12,0% n.a.
Eves szintre vetitett eszkdzaranyos nyereség ......... 4,4% 2,7% n.a.
Eves szintre vetitett sajattoke-aranyos nyereség 10,1% 6,2% n.a.
NEtO AAOSSAP «-ererercuemcurerererereeeressasssesesereseasssssssesssessssassssssssseesns 324179 342 580 5,7%
Netté adossag/ (Toke + Nettd ad0SSAQ) .eeeeereererereereeercresenesnsearenas 39,3% 41,8% n.a.
Alkalmazottak szama (zéar6 létszam, redukalt fében) ............c.......... 11.773 11.378 (3,4%)

= Abevételek 7,9%-kal 145,5 milliard forintrél 156,9 milliard forintra néttek 2013. masodik negyedévben 2012 azonos idészakahoz

képest. A bevételek javulasa az energiaszolgaltatasbél szarmazo bevételek és a mobil késziilékértékesitési bevételek nagymértékd

novekedésének, valamint a RI/IT bevételek bovilésének és a Telekom Magyarorszag javulé mikodési teljesitményének kdszénhetd.

= Az EBITDA kismértékben, 0,3%-kal 49,6 milliard forintrdl 49,8 milliard forintra né6tt, az EBITDA rata 31,7%-ot ért el az el6z6 év azonos

id6szakaban elért 34,1%-kal szemben. Az EBITDA rata csdkkenésének oka, hogy nétt az alacsonyabb jévedelmez6ségi energia

kiskereskedelmi, készilékértékesitési és RI/IT bevételek hozzajarulasa, amit részben ellensulyozott a mikoddési koltségek és az EBITDA

terhelé addk csdkkenése.

Részletek a kiilonadorol, tavkozlési adorol és 2012. 2013. 2012. 2013.
kozmiiadorol 2. negyedév 2. negyedév 1-6 honap 1-6 honap
(milliard Ft)*

Kulonadd 6,1 12,2

Tavkozlési add 53 10,9
Koézmiadd 7,3
Osszesen 6,1 53 12,2 18,2

*A tabldban kerekitésbdl adodo eltérések lehetnek

A személyi jellegli koltségek 0,5 milliard forinttal néttek a masodik negyedévben az eléz6 év azonos idészakahoz képest, mivel a
magasabb munkaterhelés miatt kevesebb szabadsagot vettek ki a munkavallalok. A Telekom Magyarorszagnal idén aprilistol életbe 1ép6
4%:-0s atlagos béremelés hatasat ugyanakkor ellensulyozta az alacsonyabb alkalmazotti Iétszam.
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= Anyereségado a 2012. masodik negyedévi 3,1 milliard forintrél 3,9 milliard forintra n6tt 2013. masodik negyedévben. A nyereségado
emelkedésének oka a miikodési eredmény névekedése valamint az, hogy maceddn holding leanyvallalatunkkal, a Stonebridge-dzsel
kapcsolatban tovabbi halasztott adokotelezettség kerilt lekdnyvelésre, mivel a végelszamolas jelenlegi kedvezdtlen maceddniai addhatasai
miatt a végelszamolasi folyamatot varhatoan beszlntetjlk.

= ATarsasdg részvényeseire jutd eredmény (netté eredmény) 10,7 milliard forintrél 12,2 milliard forintra nétt a pénziigyi koltségek
mérséklédése és az alacsonyabb targyi eszkoz allomanyt tiikrdzé alacsonyabb értékcsokkentési leirasnak kdszonhetéen. A pénzlgyi
koltségek a 2012. masodik negyedévi 7,3 milliard forintrél 6,5 milliard forintra csdkkentek 2013. masodik negyedévben, elsésorban az
alacsonyabb arfolyamveszteségeknek és alacsonyabb kamatszinteknek kdszénhetéen, amik ellensulyoztak a magasabb netté adossag
hatésat.

= Aziizleti tevékenységbdl szarmazo nettd cash flow 22,1 milliard forinttal csokkent éves szinten, a 2012. elsé félévi 63,6 milliard
forintrol 41,5 milliard forintra 2013. elsé félévben. A csokkenés okai a mult év elsé félévéhez képest 12,4 milliard forinttal alacsonyabb
EBITDA szint, amit részben a 2013. elsé negyedévben kdnyvelt 7,3 milliard forint kdzmiiadd okozott, valamint a mikodd téke alakulasaban
bekovetkezett kedvez6tlen valtozas. Ugyan az SEC és DOJ vizsgalatokhoz kapcsolddd 20,7 milliard forintos kifizetés negativan hatott a
mikodé tékére 2012, elsé félévben, ennek hatasat ellensulyozta szamos a miikodd tékére 2013. elsé félévben kedvezétleniil hatd tétel. Ezek
a készilékértékesitéseknél alkalmazott részletfizetési opciok, alacsonyabb 6sszeg(i ki nem fizetett kiilénado, tavkozlési add és kdzmUado,
valamint a magasabb szallitdi kifizetések. Az csdkkenést részben ellensulyoztak az alacsonyabb kamatkifizetések, amik egyrészt a 2012. elsé
negyedévben tortént 1,4 milliard forint SEC és DOJ birsaggal kapcsolatos egyszeri kifizetésnek, masrészt a hiteleinkhez kapcsolodd
alacsonyabb kamatfizetéseknek volt kdszonhetd.

= A2012. els6 negyedévi 10,9 milliard forint 6sszegli 900 MHz-es spektrum licenszdij nélkiil a beruhazas targyi eszk6zokbe és
immaterialis javakba (CAPEX) 11,3 milliard forinttal 29,3 milliard forintrdl 40,6 milliard forintra n6tt 2013. elsé félévben. A novekedést
elsésorban az integralt tigyfélszolgalati és szamlazasi rendszer fejlesztésével kapcsolatos magasabb beruhdzasok valamint az IPTV vevé
egység bérleti szerzédésének valtozasa miatti - korabbi operativ lizinget pénzugyi lizing konstrukcié valtotta fel - 7,2 milliard CAPEX
névekedés eredményezték. Ez utdbbi azonban nem jart cash flow kidramlassal, ezért a Beruhazasokkal kapcsolatos cash korrekcidk sor
ugyanezt az 6sszeget ellentétes irdnnyal szintén tartalmazza. 2013. elsé félévben a CAPEX teljes 6sszegébdl a Telekom Magyarorszag
szegmensre 33,9 milliard forint, a T-Systems Magyarorszag szegmensre 1,0 milliard forint jutott, mig Maceddniaban 4,4 milliard forintot,
Montenegréban pedig 1,3 milliard forintot forditottunk beruhazasokra.

= Aszabad cash flow (az (izleti tevékenységbdl és az egyéb pénzligyi eszkdzok beszerzésével / eladasaval korrigalt befektetési
tevékenységhdl szarmazo cash flow dsszege) 2013. elsé félévben 4,1 milliard forinttal, 8,0 milliard forintrél 3,8 milliard forintra csokkent
mivel az alacsonyabb m(ikddési cash flow-t részben ellenstlyozni tudta a beruhazasokra forditott alacsonyabb kifizetés. Az utdbbi a
kismértékben névekvd konyvszerinti beruhazasi raforditas és a jelentdsen javuld Beruhazasokkal kapcsolatos cash korrekciok
eredményeként alakult igy.

= Anettd adossagallomany a 2012. elsé félév végi 324,2 milliard forintrol 2013. els6 félév végére 342,6 milliard forintra nétt. A nettd
eladosodottsdgi rata (a nettd addssagnak az dsszes tékére vetitett aranya) a negyedév folyaman 41,8% -ra emelkedett a majusi
osztalékfizetés kovetkeztében.

Christopher Mattheisen vezérigazgato igy nyilatkozott:

,Nagyon bliszke vagyok a 2013. masodik negyedéves teljesitménylnkre, mivel tovabbra is folytattuk a ndvekedést. Azon kivil, hogy
Magyarorszagon minden szegmensben tovabb erdsitettiik piaci pozicionkat, tgyfélmegtartasi eréfeszitéseinknek kdszonhetéen minimalizalni
tudtuk a lemorzsolédast a magas jovedelmezdségl vezetékes hang szegmensben és lelassitottuk az ARPU cstkkenését a mobil lizletagban.
Meggydzddésiink, hogy ezeknek a teljesitménymutatdknak a javulasa, melyek a legfontosabbak kézé tartoznak, igazolja azt a stratégiankat, hogy
kulénb6z8 szolgaltatasokat és késziilékeket az alap tavkdzlési szolgaltatasokhoz kapcsolunk. Ezen miikédési javulasok pénzigyi
eredményeinkben is megmutatkoznak: a Csoport bevételek éves szinten 8 szazalékos emelkedést mutatnak a valtozatlanul erés
készlilékértékesitési, energia és RI/IT bevételeknek kdszdnhetben.

Nyereségességlink a magyarorszagi lakossagi Uzletag javuld eredményeit is titkrézi, ahol a kozvetlen fedezet és az EBITDA egyarant nétt a
masodik negyedévben. Ezen biztatd trendek a valtozatlan kéltségtudatossagunkkal parosulva azt eredményezték, hogy 2013 masodik
negyedévben a csoport EBITDA valtozatlan volt az egy évvel korabbihoz képest.

Maceddnidban a piaci kdrnyezet tovabbra is kihivasokkal teli, versenytarsaink agressziv arazasi gyakorlata kedvezétlenll hat bevételeinkre és
nyereségességlinkre. Mindezek mellett azonban néhany sikerrdl is beszamolhatunk ezen a piacon: a verseny ellenére sikeresen megériztiik 48%-
ot meghaladd mobil hang piaci részesedéslinket, mikdzben a maceddn leanyvallalatunk Gj 800 és 1800 MHz spektrum frekvencia blokkokat
szerzett 10,3 millié eurdért. Ez egy nagyon fontos befektetés a jovébe, mivel lehetdévé teszi, hogy 2013 végétdl 4G technoldgian keresztl
szupergyors mobiladat szolgaltatasokat nyujtsunk Maceddniaban.

Az elmult negyedévekben az EBITDA rata csOkkenésével szembesliltiink az alacsonyabb jovedelmezdségii RI /IT szolgdltatasok iranti kereslet
novekedése és a készlléket is tartalmazd el6fizetdi csomagok nagymeértékd elterjedése kovetkeztében. Mivel ezek a szolgaltatasok valtozatlanul
eldsegitik a bevételndvekedést és javitjak a nyereségességet, terveink szerint a jovében is folytatjuk ezt a stratégiat. Emiatt arra szamitunk, hogy
teljes éves bevételiink emelkedni fog, szemben a korabbi stabil célkitlizéstinkkel. Megerdsitjiik a junius végén, a tavkozlési add valtozasat
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kovetden bejelentett 9-12 szazalékos csokkenést célzd EBITDA célkitlizésiinket, ugyanakkor tovabbra is arra szamitunk, hogy a CAPEX (a
spektrum akviziciora forditott dsszegek nélkil) kb. 5 szazalékkal fog csdkkenni az el6z6 évhez képest.”

Publikus célkitlizések 2013-ra:

Milliard forint 2012
Bevételek 607,1
EBITDA 194,8
CAPEX* 92,4

* Spektrum akviziciora forditott dsszegek nélkdil
**Stabilrol modositva

2013. évi célkittizés
Novekedés™*
9-12%-0s csokkenés
Kb. 5%-os csokkenés



2. Konszolidalt IFRS beszamolé
2.1. Konszolidalt Mérlegek

MAGYAR TELEKOM

EGYUTT. VELED

Konszolidalt Mérlegek
(milli6 forintban)

ESZKOZOK
Forgoeszkozok

Pénzeszkdzok

Kévetelések

Egyéb révid lejaratu pénzligyi eszkdzok

Nyereségado kovetelés

Készletek

Ertékesitésre kijeldlt eszkdzok
Forgoeszkozok 6sszesen

Befektetett eszkdzok

Térgyi eszkdzok
Immaterialis javak
Halasztott add kdvetelés
Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszk6zok
Egyéb befektetett eszkozok
Befektetett eszkozok 6sszesen

Eszko6z0k dsszesen
KOTELEZETTSEGEK
Rovid lejaratu kotelezettségek

Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénzligyi kételezettségek
Kotelezettségek szallitok felé
Nyereségadd kotelezettség
Céltartalékok
Egyéb rovid lejaratu kételezettségek

Rovid lejaratu kotelezettségek dsszesen

Hosszu lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt véllalatok felé
Egyéb pénzlgyi kételezettségek
Halasztott ado kételezettség
Céltartalékok
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek
Hosszu lejaratu kotelezettségek 6sszesen

Kotelezettségek 6sszesen
TOKE

Sajat téke
Jegyzett t6ke
Toketartalékok
Sajat részvények
Eredménytartalék
Halmozott egyéb atfogd eredmény
Sajat téke dsszesen
Nem iranyit6 részesedések
Toke 6sszesen

Forrasok dsszesen

2012. december 31.
(auditalt)

15211
130709
53966
821
12400
2816
215923

510962
311066
532

18 862
499
841921

1057 844

35344
40 341
115723
762
5668
37069
234907

261126
5498
22 428
10858
944
300 854

535761

104 275
27 383
(307)
310452
21253
463 056
59 027
522 083

1057 844

2013. junius 30. valtozas  valtozas
(nem auditalt) %
15118 (93) (0,6%)

134217 3508 2,7%

31009 (22 957) (42,5%)

870 49 6,0%

14250 1850 14,9%

193 (2623)  (93,1%)
195657 (20 266) (9,4%)

501989 (8973) (1,8%)
314211 3145 1,0%
321 (211) (39,7%)
25163 6301 33,4%
722 223 44,7%
842 406 485 0,1%

1038 063 (19781) (1,9%)

48187 12843 36,3%
68 482 28141 69,8%
98 733 (16 990) (14,7%)

1055 293 385%
4754 (914)  (16,1%)
40013 2944 7,9%

261 224 26 317 11,2%

237024 (24102) (9,2%)
35014 29516 n.m.
19508 (2920) (13,0%)

8097 (2761) (25,4%)
970 26 2,8%
300613 (241) (0,1%)

561 837 26 076 4,9%

104 275 0 0,0%
27 385 2 0,0%
(307) 0 0,0%
272237 (38215) (12,3%)
23 420 2167 10,2%

427010  (36046)  (7,8%)
49216 (9811)  (16,6%)
476226  (45857)  (8,8%)

1038063 (19781)  (1,9%)
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2.2. Konszolidalt Atfogo Eredménykimutatasok - negyedéves 6sszehasonlitasban

MAGYAR TELEKOM

Konszolidalt Atfogé Eredménykimutatasok 2012. 2. negyedév 2013. 2. negyedév valtozas valtozas
(millié forintban, kivéve egy részvényre juté hozam) (nem auditalt) (nem auditalt) %

Bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek 42 822 41903 (919) (2,1%)
Hang alapt nagykereskedelmi bevételek'") 8240 7036 (1204) (14,6%)
Hang alapu visitor bevételek 923 631 (292) (31,6%)
Nem hang alapu bevételek 15844 16444 600 3,8%
Készulékértékesités arbevétele 6110 10919 4809 78,7%
Egyéb mobil bevételek 2031 2006 (25) (1,2%)
Mobil bevételek 75970 78939 2969 3,9%
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek 20499 18350 (2 149) (10,5%)
Hang alapt nagykereskedelmi bevételek'") 3778 3369 (409) (10,8%)
Internet bevételek 13089 12833 (256) (2,0%)
Adatbevételek 5778 4955 (823) (14,2%)
TV bevételek 8470 9216 746 8,8%
KészUlékértékesités arbevétele 744 1624 880 118,3%
Egyéb vezetékes bevételek 1642 3175 1533 93,4%
Vezetékes bevételek 54 000 53522 (478) (0,9%)
Rendszerintegracid/Informatika bevételek 12 436 15191 2755 22,2%
Energia bevételek 3056 9255 6199 202,8%
Osszes bevétel 145 462 156 907 11 445 7,9%

Koltségek
Mobil szolgaltatdsokhoz kapcsolodo kifizetések (18936) (21 251) (2315) (12,2%)
Vezetékes szolgaltatasokhoz kapcsolddo kifizetések (9409) (10484) (1075) (11,4%)
SI/IT bevételekhez kapcsolodo kifizetések (7233) (9379) (2 146) (29,7%)
Energia bevételekhez kapcsolodo kifizetések (3094) (9593) (6 499) (210,1%)
Ugynoki jutalék (2473) (2914) (441) (17,8%)
Kovetelések értékvesztése (1638) (1913) (275) (16,8%)
Kozvetlen kéltségek (42 783) (55534) (12751) (29,8%)
Személyi jellegli raforditasok (23161) (23683) (522) (2,3%)
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio (26 128) (25514) 614 2,3%
Egyéb miikodési koltségek (31 021) (28 446) 2575 8,3%
Miikodési koltségek dsszesen (123 093) (133177) (10 084) (8,2%)
Egyéb mikodési bevételek 1128 507 (621) (55,1%)
Miikodési eredmény 23497 24237 740 3,1%
Nettd pénziigyi eredmény (7313) (6 549) 764 10,4%
Adodzas el6tti eredmény 16 184 17 688 1504 9,3%
Nyereségads ’ (3113) (3851) (738) (23,7%)
Adozott eredmény 13071 13837 766 5,9%
Nemzetkozi miikodéshez kapcsolddo étvaltasi killonbozetek valtozasa (5066) (5862) (796) (15,7%)
Eladasra tartott pénziigyi eszkdzok értékelési kiilonbdzete 1 (36) (37) n.m.
Egyéb atfogd eredmény (5065) (5898) (833) (16,4%)
Atfog6 eredmény 8006 7939 (67) (0,8%)
A Térsasag részvényeseire jutd eredmény 10679 12207 1528 14,3%
Nem iranyit6 részesedésekre jutd eredmény 2392 1630 (762) (31,9%)
13071 13837 766 5,9%
A Térsasag részvényeseire juto atfogd eredmény 7075 7895 820 11,6%
Nem iranyitd részesedésekre jutd atfogd eredmény 931 44 (887) (95,3%)
8006 7939 (67) (0,8%)
Egy részvényre jutd hozam és higitott hozam (forint) 10,25 11,71 1,46 14,2%

(1) Mddositott dsszehasonlito adatok

Az ez évi bevételek konzisztens bemutatasa céljabdl néhany elem atsorolasra kerilt a jobb ¢sszehasonlithatdsag érdekében. 2013 elsé negyedévétél, minden mobil
végzddtetési bejové nemzetkozi forgalmi bevétel mobil nagykereskedelmi bevételként jelenik meg, mig ezen bevételek vezetékes nagykereskedelmi bevételként
keriltek kozzétételre a bejové forgalom Makedonski Telekomtol a T-Mobile Maceddnidba torténd tranzitja soran. Az eléz6 év id6kozi eredménykimutatasaban kozzétett
bevétel megbontas madositasra kerllt az ez évi bemutatassal vald 6sszehasonlithatdsag céljabdl. Ezen médositas eredményeképp a Maceddn szegmens, valamint a
Csoport pénziigyi, és mobil teljesitménymutatdi 6sszehasonlithatdbba valnak a piac tobbi szerepléjével.
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2.3.  Konszolidalt Atfogé Eredménykimutatasok - féléves 6sszehasonlitasban
MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt Atfogé Eredménykimutatasok 2012.1-6. ho 2013.1-6. ho valtozas valtozas
(milli6 forintban, kivéve egy részvényre juté hozam) (nem auditalt) (nem auditalt) %
Bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek 84 783 81574 (3209) (3,8%)
Hang alapt nagykereskedelmi bevételek!" 16 101 13454 (2647) (16,4%)
Hang alapu visitor bevételek 1465 1128 (337) (23,0%)
Nem hang alapu bevételek 31223 32 866 1643 5,3%
Késziilékértékesités arbevétele 11940 19454 7514 62,9%
Egyéb mobil bevételek 4044 3676 (368) (9,1%)
Mobil bevételek 149 556 152 152 2596 1,7%
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek 41668 36 845 (4 823) (11,6%)
Hang alapt nagykereskedelmi bevételek!" 7262 6721 (541) (7,4%)
Internet bevételek 26491 25885 (606) (2,3%)
Adatbevételek 11795 10057 (1738) (14,7%)
TV bevételek 16 957 18196 1239 7,3%
KészUlékértékesités arbevétele 1418 3953 2535 178,8%
Egyéb vezetékes bevételek 3858 5912 2054 53,2%
Vezetékes bevételek 109 449 107 569 (1.880) (1,7%)
Rendszerintegracid/Informatika bevételek 24092 29203 5111 21,2%
Energia bevételek 9013 24592 15579 172,9%
Osszes bevétel 292110 313516 21406 7,3%
Koltségek
Mobil szolgéltatdsokhoz kapcsolddo kifizetések (36 658) (40 498) (3840) (10,5%)
Vezetékes szolgaltatdsokhoz kapcsolddo kifizetések (18 482) (21 411) (2 929) (15,8%)
SI/IT bevételekhez kapcsolddo kifizetések (13337) (17948) (4611) (34,6%)
Energia bevételekhez kapcsolddo kifizetések (8 744) (26 108) (17 364) (198,6%)
Ugynoki jutalék (4 864) (5457) (593) (12,2%)
Kovetelések értékvesztése (3704) (3616) 88 2,4%
Kozvetlen koltségek (85789) (115 038) (29 249) (34,1%)
Személyi jelleg(i raforditasok (44 379) (46 284) (1905) (4,3%)
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio (51 440) (50293) 1147 2,2%
Egyéb mUikodési koltségek (62 668) (64 779) (2111) (3,4%)
Miikodési kéltségek dsszesen (244 276) (276 394) (32118) (13,1%)
Egyéb mUikodési bevételek 1927 1363 (564) (29,3%)
Miikodési eredmény 49 761 38485 (11 276) (22,7%)
Nett6 pénzligyi eredmény (14913) (14 294) 619 4,2%
Adozas el6tti eredmény 34848 24191 (10 657) (30,6%)
Nyereségadd (6 837) ’ (7 425) (588) (8,69%)
Adodzott eredmény 28011 16 766 (11 245) (40,1%)
Nemzetkozi miikédéshez kapcsolddd atvaltasi killonbozetek valtozasa (16 345) 2818 19163 n.m.
Eladasra tartott pénzugyi eszkdzok értékelési kiilonbozete 1 (14) (15) n.m.
Egyéb atfogo eredmény (16 344) 2804 19148 n.m.
Atfogo eredmény 11 667 19570 7903 67,7%
A Térsasag részvényeseire jutd eredmény 23697 13902 (9795) (41,3%)
Nem irdnyito részesedésekre juto eredmény 4314 2864 (1450) (33,6%)
28011 16 766 (11 245) (40,1%)
A Térsasag részvényeseire jutd atfogd eredmény 12195 16 069 3874 31,8%
Nem iranyito részesedésekre jutd atfogo eredmény (528) 3501 4029 n.m.
11667 19570 7903 67,7%
Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint) 22,73 13,34 (9,39) (41,3%)

(1) Mddositott dsszehasonlito adatok

Az ez évi bevételek konzisztens bemutatasa céljabdl néhany elem atsorolasra kerilt a jobb ¢sszehasonlithatdsag érdekében. 2013 elsé negyedévétél, minden mobil
végzddtetési bejové nemzetkozi forgalmi bevétel mobil nagykereskedelmi bevételként jelenik meg, mig ezen bevételek vezetékes nagykereskedelmi bevételként
kerultek kozzétételre a bejové forgalom Makedonski Telekomtol a T-Mobile Maceddnidba torténd tranzitja soran. Az eléz6 év id6kozi eredménykimutatasaban kozzétett
bevétel megbontas madositasra kerllt az ez évi bemutatassal vald 6sszehasonlithatdsag céljabdl. Ezen médositas eredményeképp a Maceddn szegmens, valamint a
Csoport pénzugyi, és mobil teljesitménymutatdi 6sszehasonlithatdbba valnak a piac tobbi szerepléjével.
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Konszolidalt Cash Flow Kimutatasok

MAGYAR TELEKOM
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Konszolidalt Cash Flow Kimutatasok 2012.1-6. ho 2013.1-6. ho valtozas valtozas
(milli6 forintban) (nem auditalt) (nem auditalt) %
Uzleti tevékenységbél szarmazo cash flow
Adoézott eredmény 28011 16 766 (11245) (40,1%)
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio 51440 50293 (1147) (2,29%)
Nyereségadd 6837 7425 588 8,6%
Nettd pénzligyi eredmény 14913 14294 (619) (4,2%)
Forgdeszkodzok valtozasa 5154 (10298) (15452) n.m.
Céltartalékok valtozasa (2060) (3490) (1430) (69,4%)
Kotelezettségek valtozasa (forgotéke tipusu) (17 789) (12 595) 5194 29,2%
Fizetett nyereségadd (6.830) (7 .320) (490) (7,2%)
Kapott osztalék 16 0 (16) (100,0%)
Fizetett kamat és egyéb pénzligyi dijak (17079) (14 492) 2587 15,1%
Kapott kamat 1848 803 (1045) (56,5%)
Uzleti tevékenységbdl szarmazé egyéb cash flow (902) 82 984 n.m.
Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash flow 63 559 41 468 (22 091) (34,8%)
Befektetési tevékenységbél szarmazé cash flow
Beruhdzas targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba (40181) (40 620) (439) (1,1%)
Beruhazasokkal kapcsolatos cash korrekcidk (13881) 2758 16 639 n.m.
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése (2173) (100) 2073 95,4%
Felvasarolt leanyvallalatok pénzeszkozei 108 0 (108) (100,0%)
Egyéb pénzligyi eszkdzok eladésa - netto 22 591 20765 (1826) (8,1%)
Ledny- és tarsult véllalat értékesitésébdl szarmazo bevétel 84 0 (84) (100,0%)
Befektetett eszkdzok és immateridlis javak értékesitésébdl szarmazd bevétel 435 336 (99) (22,8%)
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow (33017) (16 861) 16 156 48,9%
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash flow
Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (65954) (65174) 780 1,2%
Hitelek és egyéb kolcsonok felvétele - nettd 33459 40368 6909 20,6%
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash flow (32 495) (24 806) 7689 23,7%
Pénzeszkdzok arfolyamnyeresége /(-vesztesége) (506) 106 612 n.m.
Pénzeszkozok valtozasa (2 459) (93) 2366 96,2%
Pénzeszkdz0k az idészak elején 14 451 15211 760 5,3%
Pénzeszkoz0k az id6szak végén 11992 15118 3126 26,1%
Pénzeszko6zok valtozasa (2 459) (93) 2 366 96,2%
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Tokében bekovetkezett valtozasok - Konszolidalt kimutatas
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2.6. A Magyar Telekomrol

A Magyar Telekom Tavkodzlési Nyilvanosan Miikoédd Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy a Magyar Telekom Nyrt.) leanyvallalataival egydtt alkotja a
Magyar Telekom Csoportot (Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom Magyarorszag, Maceddnia és Montenegré vezet6 tavkozlési
szolgaltatoja, mig Bulgaridban és Roméanidban alternativ tavkdzlési szolgaltato. A szolgaltatasokat kiilonféle, a mikddés helye szerint hatélyos
jogszabalyok szabalyozzak.

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-jén kezdte meg (izleti tevékenységét. A Tarsasag bejegyzett
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55., Magyarorszag.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények kereskedelme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik. A Magyar
Telekom egyenként 5 torzsrészvényét megtestesitd amerikai letéti részvényekkel (ADS) 2010. november 12-ig, a részvények kivezetésének
idépontjaig kereskedtek a New York-i tézsdén. Az ADS-ek regisztraciojat a Magyar Telekom 2012 februarjaban sziintette meg az Egyestilt
Allamokban. A Tarsasag un. |. szinten tovabbra is fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programjat.

A Tarsasag kozvetlen irdnyito tulajdonosa a MagyarCom GmbH (MagyarCom), amely a tarsasag részvényeinek 59,21%-4t birtokolja, mig a
Térsasdag tényleges irdnyito tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG).

2.7. Azidokozi pénziigyi jelentés készitésének alapja és kdnyvizsgalata

Az IAS 34 iranyelvével (Kdzbensd pénzligyi beszamold) 6sszhangban készllt sszefoglald konszolidalt idékozi pénzigyi jelentés a 2012.
december 31-ével végzddatt év pénziigyi beszamoldjaval egyitt olvasando, amely a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvany Testilet (,JASB”) altal
kibocsatott és az Eurdpai Unio altal befogadott, Nemzetkdzi Pénzligyi Jelentési Szabvanyok (,IFRS”) szerint kész(ilt.

A konszolidalt id6kozi pénziigyi tajékoztatas nem auditalt jelentés. A Magyar Telekom 2012, december 31-én végz6datt évre vonatkozo, a torvény
altal meghatarozott beszamoldit a Budapesti Ertéktézsdére és a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete részére nyjtotta be. Ezen beszamoldk
auditalva lettek és a kbnywizsgaloi jelentés korlatozas nélkdili.

2.8.  Szamviteli politika

A Csoport altal kovetett legfontosabb szamviteli iranyelvek és a szamviteli politikaban alkalmazott kritikus szamviteli becslések megegyeznek a
2012. december 31-ével végzddott év konszolidalt éves pénzligyi beszamoldjaban alkalmazottakkal.

3. Vezetdségi jelentés

3.1.  Miikodési és pénziigyi attekintés - csoport
3.1.1 Arfolyam informaciok

Arfolyam 2012. 2013. Valtozas 2012. 2013. Valtozas
2. negyedév 2. negyedév % 1-6. hé 1-6. ho %
HUF/EUR NYItO ..o 295,60 304,30 2,9% 311,13 291,29 (6,4%)
HUF/EUR ZArQ ... 288,22 295,16 2,4% 288,22 295,16 2,4%
HUF/EUR kumulalt havi &tlag ..o 293,30 298,80 1,9% 294,48 297,14 0,9%
HUF/MKD NYIO oo 4,81 4,94 2,7% 5,06 474 (6,3%)
HUF/MKD zaro 4,68 479 2,4% 4,68 479 2,4%
HUF/MKD kumulalt havi &tlag ... 476 4,85 1,9% 479 4,82 0,6%

2013 masodik negyedévében az arfolyamok nem hatottak jelentésen kiilféldi leanyvallalataink bevétel és koltség soraira, mivel az atvaltas forintra
kumulalt havi atlagon tortént.

3.1.2 Bevételek

A Csoport 0sszbevétele 7,3%-kal emelkedett a 2012 els6 félévi 292,1 milliard forintrél 313,5 milliard Ft-ra 2013 elsé félévében. A féléves
eredmények valtozasainak okai altalaban megegyeznek az alabbi masodik negyedévre vonatkozé magyarazatokkal. Amennyiben a valtozas oka
eltér a két id6szaki 6sszehasonlitasban, a féléves eredményvaltozas kilon kiemelésre és elemzésre kerdl.

A Csoport 6sszbevétele 2013 masodik negyedévében 156,9 milliard forintot ért el a 2012. masodik negyedévi 145,5 milliard forinttal szemben,
7,9%-0s novekedést mutatva. A ndvekedést az alabbi tényez6k okoztak:
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A mobil bevételek 3,9%-kal néttek 2013 masodik negyedévében az el6zé év azonos idészaki 76,0 milliard forintrél 78,9 milliard forintra. A mobil
készllékértékesitésbdl szarmazd bevételek valamint az internet bevételek ndvekedése meghaladta a mobil hang alapu bevételek csdkkenését.

A mobil tavkozlési szolgaltatasokon belll a hang alapu bevételek adjak a bevételek legnagyobb részét. A mobil hang alapu bevételek 4,6%-kal,
49,6 milliard forintra estek vissza 2013 masodik negyedévében a 2012. masodik negyedévi 52,0 milliard forintrél.

A mobil hang alapu kiskereskedelmi bevételek 2,1%-kal csdkkentek 2013 méasodik negyedévében, és 41,9 milliard forintot értek el elsésorban
annak koszonhetéen, hogy Maceddnidban a kimend mobil hang alapu kiskereskedelmi bevételek csokkentek az ligyfélszam visszaesése és az
erés verseny kovetkeztében lecsokkent kimend percdijak eredményeképp, melyet csak részben ellentételezett a fajlagos kimend forgalom
novekedése. Montenegrdban a mobil hang alapu kiskereskedelmi bevételek csokkentek az egy el6fizet6re jutd havi atlagos arbevétel (ARPU)
visszaesése okan, habar a forgalom és az atlagos el6fizet6i szam névekedett negyedéves viszonylatban. Magyarorszagon a kimend hang alapu
bevételek néttek, mivel a szerzédéses atlagos tigyfélbazis névekedése meghaladta a fajlagos forgalom visszaesését, valamint a percdijak
kismérték( csokkenését. A kartyas el6fizetéi szegmens bevételei mind az alacsonyabb fajlagos forgalom, mind az tigyfélszam visszaesése
kovetkeztében csokkentek.

A hang alapu nagykereskedelmi bevétel 14,6%-kal csokkent, és 7,0 milliard forintot ért el 2013 masodik negyedévében, elsésorban a mobil
végzddtetési dijak mérséklddése miatt Magyarorszagon és Montenegréban.

A nem hang alapu szolgaltatasok bevétele 2013 masodik negyedévében 16,4 milliard forintra nétt a 2012. masodik negyedévi 15,8 milliard
forintrdl, 3,8%-0s névekedést mutatva. A magasabb nem hang alapu szolgaltatasok bevétele elsdsorban a megemelkedett mobil internet
bevételeknek kdszénhetd Magyarorszagon és kulfoldi leanyvallalatainkndl egyarant, mivel mind az eléfizeték szama, mind a forgalom novekedett
2013 masodik negyedévében. Magyarorszagon 2013. junius 30-an a szélessavi mobil eléfizeték szama 1.617.413-at tett ki, ami az ligyfélbazis
33,6%-0s boviilését jelenti. Piaci részesedéslink 45,6% volt Magyarorszagon a teljes eldfizetéi szamot alapul véve a mobil szélessavu piacon.

A mobil szolgaltatasok készllékértékesitéshdl szarmazd bevételei 2013 masodik negyedévében jelentésen, 78,7%-kal emelkedtek 10,9 milliard
forintra a 2012 azonos idészaki 6,1 milliard forintrol, elsésorban a magyarorszagi tevékenységnek kdszonhetéen. A bevételek emelkedését a
készlilékek megnovekedett atlagara magyarazza, mely a magasabb arfekvés(i okostelefonok értékesitési volumenének névekedésével ll
dsszefliggésben. Maceddnidban a megndvekedett késziilékértékesités valamint a magasabb atlagos késziilékarak eredményezték a bevételek
emelkedését, elsésorban az ligyfélmegtartas esetében, 2013 masodik negyedévében. Montenegroban a készlilékértékesitési bevételek
névekedése a 2013 masodik negyedévében megvaldsult intenzivebb marketing kampanyoknak készonheto.

Az egyéb mobil bevételek azonos szinten maradtak 2013 masodik negyedévében az eléz6 év azonos idészakahoz viszonyitva és 2,0 milliard
forintot értek el.

Avezetékes bevételek 2013 masodik negyedévében 53,5 millidrd forintot értek el a 2012. azonos id8szaki 54,0 milliard forintos bevétellel
szemben, mely 0,9%-0s visszaesést jelent. A kismérték(i csokkenést a hang alapu-, valamint adat és internet bevételek visszaesése okozta, melyet
nagymeértékben ellentételeztek a magasabb készilékértékesitési, TV és egyéb bevételek.

A hang alapu kiskereskedelmi bevételek 2013 méasodik negyedévében 10,5%-kal, 18,4 milliard forintra csokkentek a 2012. masodik negyedévi
20,5 milliard forinthoz képest, elsésorban a bevételt hozo vezetékes vonalak szamanak folyamatos csokkenése, valamint az atlag tarifaszint
mérséklédése miatt.

A hang alapu nagykereskedelmi bevétel 2013 masodik negyedévében 10,8%-kal 3,4 milliard forintra csokkent elsésorban az alacsonyabb
atlagos dijszorzo, valamint a nemzetkdzi bejové forgalom visszaesése kovetkeztében.

Az internet bevételek a 2012 masodik negyedévi 13,1 milliard forintrél 12,8 milliard forintra csdkkentek 2013 masodik negyedévében, igy 2,0%-
0s visszaesést mutat. Magyarorszagon az ADSL csatlakozasok szamanak 1,7%-os csokkenését ellentételezte ugyan a kébelnet és az optikai
csatlakozasok szamanak névekedése, azonban az erésédé verseny, valamint a Telekom dupla-, illetve tripla szolgaltatascsomagokra torténé
valtas kdvetkeztében kialakult alacsonyabb ARPU visszaesést eredményezett az internet bevételekben. Maceddniaban az internet bevételek az
ADSL hozzaférések szamanak 10,0%-0s novekedése kdvetkeztében néttek. Montenegroban az internet bevételek valtozatlan szinten maradtak
2013 masodik negyedévében az el6z6 év azonos negyedévéhez viszonyitva.

Az adatbevételek 5,0 milliard forintot tettek ki 2013 masodik negyedévében, a 2012. masodik negyedévi 5,8 milliard forinttal szemben. A
csokkenést mind a szélessavu, mind a keskenysavu adatbevételeknél elsésorban a bérelt vonalak csdkkenése okozta, valamint keskenysavu
adatforgalom visszaesése a T-Systemsnél 2013 méasodik negyedévében.

ATV bevételek 9,2 milliard forintot értek el 2013 masodik negyedévében, szemben a 2012. masodik negyedévi 8,5 milliard forinttal (8,8%-o0s
névekedés). Ezt a ndvekedést elsésorban az IPTV bevételek emelkedése magyarazza, amely az IPTV el6fizet6i bazis béviilésének kdszonhetd
Magyarorszagon és kilféldi leanyvallalatainknal egyarant. Az IPTV eléfizetészam erds névekedését a nagysebességi internet-hozzaférést biztositd
halozatfejlesztéslink segitette, ami egyben az interaktiv televizidzas névekvd népszerliségét is jelzi. A megndvekedett szatellit TV bevétel a
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magasabb eléfizetészamnak kdszonhetd az el6zé év azonos negyedévéhez viszonyitva. A fent emlitett névekedéseket részben ellensulyozta a
kabel TV bevételek visszaesése, mivel egyre tobb eléfizetd tér &t az IPTV szolgaltatasra Magyarorszagon.

A vezetékes szolgaltatasok késziilékértékesitési bevételei 1,6 milliard forintot tettek ki 2013 masodik negyedévében, a 2012. mésodik negyedévi
0,7 milliard forinttal szemben. A jelentés névekedést elsésorban a TV készllékek magasabb értékesitési volumene okozta Magyarorszagon és
Montenegréban. Magyarorszagon a tablet értékesitések szintén jelentésen emelkedtek 2013 masodik negyedévében. Maceddnidban a vezetékes
szolgaltatasok késziilékértékesitési bevétele a digitalis atallas nyoman a Macedon Nemzeti Televizid szamara értékesitett set top box
készllékeknek kdszénhetéen nétt meg.

Az egyéb vezetékes bevételek jelentésen, 93,4%-kal néttek, és 3,2 milliard forintot tettek ki 2013 masodik negyedévében 2012 azonos
idészakahoz képest. A ndvekedést elsésorban a fizetési felszdlitdsokbol valamint a késedelmi dijakbol szarmazd magasabb bevételek
eredményezték Magyarorszagon 2013 masodik negyedévében.

A rendszerintegracios (,,S1”) és informatikai (,,IT”) szolgaltatdsokbdl szarmazd bevételek 22,2%-kal, a 2012. mésodik negyedévi 12,4 millird
forintrdl 15,2 milliard forintra ndvekedtek 2013 azonos idészakara. A magasabb bevételek oka az infrastruktira és alkalmazasi bevételek
novekedése szamos jelentds projektnek koszonhetéen 2013 masodik negyedévében.

Az energiaszolgaltatasbol szarmazd bevételek jelentdsen ndvekedtek, és elérték a 9,3 milliard forintot 2013 masodik negyedévében a 2012.
azonos id6szaki 3,1 milliard forinthoz viszonyitva. A nagymérték (i emelkedést a Magyar Telekom altal nyujtott kiskereskedelmi energiaszolgaltatas
iranti ndvekvo igény eredményezi, mely 2010-ben keriilt bevezetésre. Az &ramszolgaltatasi helyek szama elérte a 106.239-et, mig a
gézszolgaltatas esetében az Ggyfelek szama 68.700-ra emelkedett 2013. junius 30-ig.

3.1.3 Miikodési koltségek

A miikodési koltségek 13,1%-kal emelkedtek a 2012 els6 félévi 244,3 milliard forintrél 276,4 milliard Ft-ra 2013 masodik félévére. A valtozasok
okai altalaban megegyeznek az aldbbi méasodik negyedévre vonatkozd magyarazatokkal. Amennyiben a valtozas oka eltér a két idészaki
dsszehasonlitasban, az kilon kiemelésre és elemzésre kerll. A mikddési koltségek az el6z6 év azonos negyedévéhez viszonyitva 8,2%-kal
emelkedtek.

A mobil szolgaltatasokhoz kapcsolodo kifizetések 12,2%-kal emelkedtek, és 21,3 milliard forintot értek el 2013 masodik negyedévében 2012
masodik negyedévéhez viszonyitva. Az eladott aruk beszerzési értékének novekedését, melyet a magasabb aranyu okostelefon és a tablagép
értékesités eredményezett, részben ellentételezte a mobil hangbevételekhez kapcsolddd kifizetések csdkkenése.

A vezetékes szolgaltatasokhoz kapcsolddd kifizetések 11,4%-kal, 10,5 milliard forintra emelkedtek 2013 masodik negyedévére a 2012 méasodik
negyedévi 9,4 milliard forintrél. A névekedést elsésorban a magasabb TV kifizetések okoztak Magyarorszagon és Maceddniaban a ndvekvé
gyfélszam eredményeképp negyedéves dsszehasonlitdsban. Tovabba, a készletértékesitési koltségek is nagymértékben emelkedtek a
jelentésen megndévekedd tablagép-, notebook- és TV-késziilék értékesités okan.

Az RI/IT bevételekhez kapcsolddd kifizetések - dsszhangban az RI/IT bevételek emelkedésével - néttek, és 2013 masodik negyedévében 9,4
milliard forintot értek el szemben a 2012. mésodik negyedévi 7,2 milliard forinttal, szamos jelentés infrastruktura és alkalmazasi projektnek
kodszOnhetden.

Az energiaszolgaltatasokhoz kapcsolddo kifizetések az tigyfélbazis boviilésével 6sszhangban emelkedtek Magyarorszagon (a 2012. masodik
negyedévi 3,1 milliard forintrél 2013 méasodik negyedévében 9,6 milliard forintra).

Az Gigynoki jutalékok 17,8%-kal emelkedtek 2012 masodik negyedévérdl 2013 masodik negyedévére, a Telekom termékek magasabb
jutalékanak, valamint a nem exkluziv Uzletekben tértént magasabb értékesitésnek kdszénhetden.

A személyi jellegl raforditasok 2013 méasodik negyedévében 23,7 milliard forintot tettek ki, a 2012. masodik negyedévi 23,2 milliard forinttal
szemben. A 2,3%-0s névekedést elsésorban az intenzivebb munkaterhelés miatt fel nem hasznalt szabadsagok, valamint a magasabb bdnusz
koltségek okoztdk Magyarorszagon és Maceddnidban. A 4%-os atlagos béremelés Magyarorszagon szintén hozzajarult a névekedéshez, melyet
nagymértékben ellensulyozott a 3,4%-al alacsonyabb Iétszamallomany, valamint az alacsonyabb végkielégitéssel kapcsolatos koltségek
negyedéves 6sszehasonlitasban.

Az értékcsokkenési leiras kis mértékben, a 2012 masodik negyedévi 26,1 milliard forintrol 25,5 milliard forintra csdkkent 2013 masodik
negyedévében. Macedoniaban és Montenegréban az értékcstkkenési leiras elsésorban a RAN modernizacios projekt okan csékkent, ahol az
érintett berendezések hasznos élettartamanak 2011 év végi leréviditése magasabb értékcsokkenést eredményezett 2012 masodik
negyedévében.
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A telekommunikacios, bolti kiskereskedelmi és energia arbevételre vonatkozo kildnadokrdl (,valsagadorol”) szolo térvényt egy meghatarozott,
2010-t61 2012-ig terjedd id6szakra vetették ki, tehat a Magyar Telekom mar nincs kitéve ennek az addfizetési kételezettségnek 2013-ban.
Mindazonaltal, 2012. julius 1-jei hatdllyal a vezetékes és mobil hang-, illetve a mobil SMS/MMS szolgaltatdsokra vonatkozd adé kerllt bevezetésre
Magyarorszagon tavkozlési ado néven. Az add mértéke vezetékes és mobil telefonhasznalat esetén 2 Ft/perc, illetve 2 Ft/SMS/MMS.
Maganszemély eléfizetéséhez kapcsolddd hivoszam esetében 2013 elsé félévében az add maximuma 700 Ft/ho, nem maganszemély
el6fizetéséhez kapcsolddd hivdszam esetében pedig 2500 Ft/ho. Emellett, 2012. november 20-an az Orszaggy(ilés elfogadta a hatarozatlan idére
576106, kdzmivezetékek addjarol szolo torvényt 2013, janudr 14ei hatéllyal. Az addkotelezettség és a teljes éves varhatd koltség 2013 elsé
negyedévében kerilt kdnyvelésre az addkadteles infrastruktidra 2013. januér 1-jei allapota alapjan. Az adét két egyenld részletben, marciusban és
szeptemberben fizeti be a Tarsasag. A tavkozlési add és a kdzmiiado az egyéb miikodési koltségek kdzott kertilt elszamolasra.

Az egyéb m(ikodési koltségek 2013 masodik negyedévében 8,3%-kal csdkkentek, a 2012 masodik negyedévi 31,0 milliard forintrél 28,4 milliard
forintra 2013 masodik negyedévében. A csokkenés elsésorban a véalsagadd kételezettség megsziinésének (6,1 milliard forint 2012 masodik
negyedévében), valamint az alacsonyabb tanacsaddi dijaknak kdszonhetd. A tanacsaddi dijak csokkenése a 2012 masodik negyedévi belsé
szervezeti atalakitasi projektnek, valamint a jogi tanacsadai dijakkal kapcsolatos magasabb koltéseknek tudhaté be. Ezen csékkenéseket részben
ellentételezte a tavkozlési add dsszege 2013 masodik negyedévében.

Eves dsszehasonlitasban, az egyéb mikodési koltségek a 2012 elsé félévi 62,7 milliard forintrél 64,8 milliard forintra emelkedtek 2013 elsé
félévében. A névekedés a tavkozlési addkdtelezettségnek (2012 juliusban bevezetve), valamint a kdzmiiadonak tudhato be. A valsagado
kdtelezettség megsziinése nem tudta ellentételezni ezen nagymeérték(i ndvekedéseket.

3.1.4 Egyéb miikodési bevételek
Az egyéb m(ikodési bevételek nem szamottevéen, 0,6 milliard forinttal csokkentek, 1,1 milliard forintrél 0,5 milliard forintra.
3.1.5 Miikodési eredmény

A mikodési eredmény a 2012 els6 félévi 49,8 milliard forintrdl 38,5 milliard forintra csokkent 2013 elsé félévében, mig negyedéves
dsszehasonlitasban a miikodési eredmény kis mértékben emelkedett, a 2012 masodik negyedévi 23,5 milliard forintrdl 24,2 milliard forintra 2013
masodik negyedévére, a fent leirt okok eredményeként.

3.1.6 Nettd pénziigyi eredmény

A nettd pénzlgyi eredmény 10,4%-kal javult, a 2012 masodik negyedévi 7,3 milliard forintrol 6,5 milliard forintra 2013 masodik negyedévében. A
javuld eredmény oka elsésorban az arfolyamveszteséget és a szarmazékos Ugyletek atértékelését egylitt figyelembe véve kialakult alacsonyabb
nettd veszteség, mivel a forint 3%-al erdsodétt az eurdval szemben 2013 masodik negyedévében, a 2012 masodik negyedévi 2,5%-0s
erésodéssel szemben. A fizetett kamatok az alacsonyabb atlagos kamatlabak okan cstkkentek negyedéves Gsszehasonlitdsban a magasabb
nettd addssag ellenére. Ezen javulasokat részben ellentételezte a kapott kamatok csdkkenése, mivel a bankbetétek dsszege, valamint az atlagos
kamatlabak alacsonyabbak voltak 2013 masodik negyedévében, mint az eléz6 év azonos negyedévében.

3.1.7 Nyereségado

A nyereségado koltsége a 2012 masodik negyedévi 3,1 milliard forintrdl 3,9 milliard forintra emelkedett 2013 masodik negyedévében. A
magasabb adé koltség elsésorban a maceddn befektetésiinkkel kapcsolatos halasztott add kotelezettségnek tudhatd be, miutan macedon
holding céglink, a Stonebridge végelszamolasa varhatéan megsziinik a jelenleg hatalyban lévé, végelszamolasokat érinté kedvezétlen
addhatéasok kovetkeztében. A nvekedés a 9,3%-kal magasabb addzas elétti eredménynek is betudhatd 2013 masodik negyedévében. Eves
dsszehasonlitasban, - a Stonebridge-dzsel kapcsolatos halasztott add hatést figyelmen kiviil hagyva-, a jelentésen alacsonyabb addzas elétti
eredmény 2013 elsé félévében nem eredményezett szamottevd csdkkenést a nyereségaddban, miutan a helyi ipar(izési ado (melynek alapja a
térvény szerinti bruttd haszon) azonos szinten maradt, és a nyereségadd nagy hanyadat képezi, amikor az addzas elétti eredmény alacsony.

3.1.8 Nem iranyit6 részesedésekre juté eredmény

A nem irdnyitd részesedésekre jutd eredmény 2013 masodik negyedévében 31,9%-kal csokkent 2012 azonos idészakahoz viszonyitva., A
visszaesés elsésorban a maceddn lednyvallalatok gyengébb teljesitményének koévetkezménye, mely a 34,8%-kal alacsonyabb miikodési
eredménylknek tudhatd be maceddn dénarban kifejezve. A mikddési eredmény Montenegréban 24,7%-kal nétt eurdban kifejezve negyedéves
dsszehasonlitasban.

3.1.9 Cash flow

Az Uizleti tevékenységhdl szarmazd nettd cash flow 41,5 milliard forint volt 2013 elsd félévében, szemben a 2012 elsé félévi 63,6 milliard forinttal.
Habar 2012 januarjaban a SEC és a DOJ megallapodas kapcsan 22,1 milliard forint kertilt kifizetésre, tobbek kozott a 12,4 milliard forinttal
alacsonyabb EBITDA alacsonyabb mikddési cash flowt eredményezett 2013 elsé félévében. E valtozasok egyike a 2013 elsé félévében nagyobb
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mérték(i okostelefon, TV készllék és tablagép részletfizetésre torténd értékesitése, melynek kapcsan jelentésen megnétt a vevéi kinnlevéségek
allomanya, mig ez 2012 elsé félévében csokkent. Tovabba 2013 elsé félévében a valsag-, tavkozlési és kozmiadd kételezettségek valtozasa
kevésbé pozitiv cash flow hatast eredményezett, mely szintén hozzajarult az (izleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash-flow csdkkenéséhez.
Emellett, a 2013 elsé félévében magasabb 6sszegl személyi jellegl koltségek és ezek kifizetésének eltérd Gtemezése is alacsonyabb izleti
tevékenységbdl szarmazd nettd cash flowt eredményezett.

A befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow 16,9 milliard forintot ért el 2013 elsé félévében, az el6z6 év azonos iddszaki 33,0 milliard
forinttal szemben. Az alacsonyabb nettd befektetési tevékenységgel kapcsolatos kifizetés elsésorban a Magyarorszagon 2012 elsé negyedévében
a 900MHz-es frekvenciasav kapcsan fizetett 10,9 milliard forint licenszdij eredménye. Emellett, a beruhazasi szallitok felé torténd kifizetések
csOkkentek 2013 elsé félévében 2012 azonos idészakahoz képest. A Montenegroban 2013 elsé félévében lekotott készpénz jelentds nettd
pénzkiaramlast eredményezett a befektetési tevékenységbdl szarmazo cash-flow-ban, melyet részben ellensulyozott a Maceddnidaban a 2013-as
osztalékfizetés finanszirozasa végett megsziintetett bankbetétekbdl befolyd készpénz.

A szabad cash flow - amely az Gizleti tevékenységbdl szarmazd cash flow és az egyéb pénziigyi eszkdzok beszerzésével vagy eladaséval korrigalt,
befektetési tevékenységbdl szarmazo cash flow 6sszegeként hatarozhatd meg -a 2012. elsé félévi 8,0 milliard forintrél 2013 els6 félévére 3,8
milliard forintra csékkent a fent emlitett okok miatt.
A pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash flow a 2012, elsé félévi 32,5 milliard forintrél 2013 els6 félévében 24,8 milliard forintra valtozott,
melynek f6 oka, hogy 2013 els6 félévében magasabb 6sszeg( nettd hitelallomany kertilt felvételre a 2013 elsé félévében megtermelt alacsonyabb
szabad (lzleti tevékenységhdl és befektetési tevékenységhbdl szarmazo) cash flow miatt.

3.1.10 Mikodési statisztikak, mutatok

A pénzligyi és mikodési statisztikak az alabbi weboldalon érhetéek el:

http://www.telekom.hu/befektetoknek/penzuagyi jelentesek

3.2.  Szegmens informaciok
3.2.1 A szegmensek bemutatasa

A Csoport miikodési szegmensei a Telekom Magyarorszag, T-Systems Magyarorszag, Maceddnia és Montenegro.

A Telekom Magyarorszag szegmens Magyarorszag teriiletén nyujt mobil- és vezetékes tavkozlési, televizids, valamint energia kiskereskedelmi
szolgaltatast féleg Telekom markanév alatt, tobb millid lakossagi valamint kis- és kdzépvallalati igyféinek. A Telekom markanevet a jovében
minden, a lakossagnak és a kis- és kdzépvallalatoknak kinalt szolgaltatasara kiterjeszti a Tarsasag. A Telekom Magyarorszag szegmens felelés a
nagykereskedelmi mobil- és vezetékes szolgaltatasokért is Magyarorszag terlletén, valamint stratégiai, az Gzletdgakat érinté menedzsment- és
tdmogatd funkcidt 14t el, beleértve a beszerzési, pénziigyi, ingatlan-, szamviteli, add-, jogi, belsé ellenérzési és hasonld megosztott szolgaltatasokat
és a Csoport egyéb kdzponti funkcidit. Ezenkiviil ez a szegmens felel még a Bulgaridban és Romaniaban helyi vallalatoknak és tavkozlési
szolgaltatoknak nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasokért.

A T-Systems féleg T-Systems markanév alatt kiemelt Uzleti Gigyfeleknek (nagyvallalati és allami szektor tigyfelek) nydjt mobil- és vezetékes
tavkozlési, infokommunikacios és rendszer-integracios szolgaltatasokat.

A Csoport szintén jelen van a mobil- és vezetékes tavkdzlési szolgaltatasok teljes skalajaval Macedonidban és Montenegroban, mely két tovabbi
mikodési szegmense a Csoportnak.
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Az Ugyvezet6 Bizottsagnak rendszeresen szolgaltatott informaciék

A kovetkezd tablazatok azokat a bemutatandd szegmensekre vonatkozd informacidkat tartalmazzak (a Csoport-szamokkal egyeztetve), melyek a
Tarsasag Ugyvezeté Bizottsaga szamara rendszeresen rendelkezésre alinak. Ezen informécick kozott szamos olyan eredménymutato szerepel,
melyeket a teljesitményértékelésnél és az eréforrasok allokaciojanal vesznek figyelembe. Ezen tételek jellege és nagysaga évrél évre valtozik. A
vezetdség Ugy gondolja, hogy a jelen pénzligyi kimutatasokban alkalmazott értékelési elvekkel és szamokkal leginkabb 6sszhangban allé
szegmensmutatd az EBITDA.

Millié forintban 2012. 2. negyedév  2013. 2. negyedév 2012. 1-6. ho 2013. 1-6. ho
Telekom Magyarorszag dsszbevétele 103 156 113972 207 666 230 546
Ebbdl Telekom Magyarorszag bevételei a tobbi
szegmenstol (7 142) (6 873) (14 346) (14 255)
Telekom Magyarorszag bevételei kiilsé tigyfelektdl 96 014 107 099 193 320 216 291
T-Systems Magyarorszag 6sszbevétele 27 597 29 950 55430 58 033
Ebbdl T-Systems Magyarorszag bevételei a tobbi
szegmenstol (2712) (3687) (5392) (6610)
T-Systems Magyarorszag bevételei kiilsé
tgyfelektdl 24 885 26 263 50 038 51 423
Maceddnia dsszbevétele 16 330 15318 32 659 30 161
Ebbél Maceddnia bevételei a tobbi szegmenstdl (13) (7) (37) (13)
Macedonia bevételei kiilsé tigyfelekt6l 16 317 15 311 32 622 30 148
Montenegro dsszbevétele 8249 8239 16 119 15 654
Ebbél Montenegrd bevételei a tobbi szegmenstél (7) (5) (12) (12)
Montenegro bevételei kiilso tigyfelektdl 8 242 8234 16 107 15 642
Szegmensek konszolidalt sszbevétele 145 458 156 907 292 087 313 504
Ertékelési killonbségek a szegmensek és a
Csoport bevétele kdzott 4 0 23 12
A Csoport dsszbevétele 145 462 156 907 292 110 313516

Szegmens eredmények (EBITDA)

Telekom Magyarorszag 33 645 36 206 69 349 63 473
T-Systems Magyarorszag 4 269 4029 9217 7493
Maceddnia 8363 6 692 15985 12 226
Montenegro 3244 3324 6439 6 054
Szegmensek EBITDA-ja 6sszesen 49 521 50 251 100 990 89 246

Ertékelési killonbségek a szegmensek és a

Csoport EBITDA-ja kozott 104 (500) 211 (468)
A Csoport EBITDA-ja 6sszesen 49 625 49 751 101 201 88 778
Ertékcsokkenés és amortizacié a Csoportban (26 128) (25 514) (51 440) (50 293)
A Csoport miikddési eredménye 6sszesen 23 497 24 237 49 761 38 485

A kovetkezd négy fejezetben bemutatott féléves szegmenseredmények valtozasainak okai altalaban megegyeznek a masodik negyedévre
vonatkozd magyardzatokkal. Amennyiben a véltozas oka eltér a két id6szaki 6sszehasonlitasban, a féléves szegmenseredmény véltozasanak
elemzése kilon kiemelésre keril.
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Millié Ft-ban 2012. 2
negyedév
Hang alapul bevételek ..., 40034
Nem hang alapt bevételek 12114
Egyéb mobil bevételeK.........oreinirneieininens 4629
Mobil bevételek osszesen.........ccceeeviereerenns 56777
Hang alapl bevetelek ... 15 844
Internet DEVEtElek ... 10304
TV DEVALEIEK ..o 7371
Egyéb vezetékes bevételek 0138
Vezetékes bevételek dsszesen..........cocerenene 42 657
RI/IT DEVELEIEK w.vvveveese s 666
Energiaszolgéltatasbol szarmazo bevételek........ 3056
Bevételek 0SSZESeN ......cceeeeeuereeererrersernnerneenas 103 156
VAISAGATO ..o, (5243)
TAVKOZIESI 0. 0
KOZMUAAG (NELEA) wevvuvverreerreriseerisneeresserisieens 0
Egyéb miikodési koltségek (Nettd) .........ccouevvnnn. (64 268)
EBITDA ...ttt 33645
GSM lICENSZ v ssssseses 0
STB pénziigyi lizing konstrukcié miatti capex..... 0
Egyéb targyi eszkdzok és immaterialis javak
DESZEIZESE .o 11215
Targyi eszkozok és immateridlis javak beszerzése
OSSZESEN vrrrrrveevsssveesesssssesssseessssssssssssssmmmseseeesssssssees 11215

2013. 2.
negyedév

38014
12312
11228
61554

13 584
9947
7892

11408

42 831

332
9255
113972

o

(4 495

— O =

(73 271
36 206

0

7225

13195

20 420

Abszolut
valtozas

(2 020)

198
6599
4777

(2 260)
(357)
521
2270
174

(334)
6199
10816

5243
(4 495)

0
(9.003)

2561

0

7225

1980

9205

Valtozas
(%)

(5,0%)
1,6%
142,6%
8,4%

(14,3%)
(3,5%)
7,1%
24,8%
0,4%

(50,2%)
202,8%
10,5%

100,0%
n.a.
n.a.
(14,0%)

7,6%

n.a.

n.a.

17,7%

82,1%

2012.
1-6. hé

77083
23358
11359
111 800

31569
20613
14 805
18 857
85844

1009
9013
207 666

(10 429)
0

0

(127 888)
69 349

10923

0

21116

32039

2013.
1-6. ho

73 864
24613
19736
118213

28 409
20111
15633
22 941
87 094

647
24 592
230 546

0
(9142)
(6812)

(151 119)

63 473

0

7225

26719

33 944

Abszolut
valtozas

(3219)
255
8377
6413

(3160)
(502)
828
4084
1250

(362)
15579
22880

10429
(9142)
(6812)
(23231)

(5 876)

(10923)

7225

5603

1905

Valtozas
(%)

(4,2%)
5,4%
73,7%
5,7%

(10,0%)
(2,4%)
5,6%
21,7%
1,5%

(35,9%)
172,9%
11,0%

100,0%
n.a.
n.a.
(18,2%)

(8,5%)

(100,0%)
n.a.
26,5%

5,9%

A Telekom Magyarorszag szegmens 0sszbevétele ndvekedett 2013 masodik negyedévében az eléz6 év azonos negyedévéhez viszonyitva, az
energiaszolgaltatasbol szarmazoé bevételek jelentés ndvekedésének, valamint a magasabb mobil és vezetékes késziilékértékesitési, illetve TV
bevételeknek kdszonhetéen. Ezen ndvekedéseket mérsékelték a mobil és vezetékes hang alapu bevételek csokkenése.

Az EBITDA a Telekom Magyarorszag szegmens esetében 2012 méasodik negyedévérdl 2013 masodik negyedévére 7,6%-kal nétt, annak

kdszonhetben, hogy a bevételndvekedés meghaladta a kéltségek névekedését.

A targyi eszkdzok és immaterialis javak beszerzésére forditott 6sszeg 9,2 milliard forinttal nétt elsésorban az IPTV set top box bérleti szerzédések
meghosszabbitasabol fakadd pénzligyi lizingként torténd konyvelésének kovetkeztében, valamint a magyarorszagi CRM és Szamlazasi rendszer

projektnek kdszénhetben.
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Mobil szolgaltatasok

Mobil penetrécio L

MODil SIM pIaCi 16SZESEAES P .o erssessesssesssessseessesssssseesessseesns
El6fizet6k szama

Szerzédéses lgyfelek hanyada az 6sszes eldfizetén beldl ...,
Egy el6fizet6re jutd havi forgalom percben.........cccvccevecevecerccerecennns

Egy el6fizetdre jutd havi arbevétel (Ft)......cooeeerierverenensiniencneereiens

Egy szerzédéses eldfizetdre jutd havi arbevétel

Egy kartyas eléfizetdre jutd havi ArOeVELEl .......c.oevenerencriineriireie,
TeljeS 18MOIZSOIOUES . cvuurerreririririeri e
Szerzédéses el6fizeték lemorzsolOdAsa ......c.verrererineceeriesisereie,

Kartyas el6fizeték lemorzsolddasa .
Nem hang alapu szolgéltatasok aranya az egy eléfizetére jutd havi
ATDEVALEIDEN ..o

Egy Uj el6fizetdre jutod atlagos Ugyfélmegszerzési koltség (Ft).....onrnnnne.

Egy el6fizetére jutd atlagos Uigyfélmegtartasi KOItSEg (Ft) .....ocvvververrverennen,
Mobil szélessavu eléfizetések szama

Mobil szélessavu piaci részesedés az osszes eldfizetés alapjan @ .

Lakossagra vetitett beltéri 3G lefedettség ) ettt

2012. 2.
negyedév

115,9%
45,8%
4820943
46,5%
161
3425
5689
1380
17,0%
13,4%
20,2%

23,3%
6014

16 476
1125712

47,9%
70,1%

(1) Mobil penetracio Magyarorszagon, mindharom szolgaltaté tgyfeleit figyelembe véve.

(2) NMHH riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal el6allitott értékek.

2013 2.
negyedév

116,1%
46,4%
4838450
48,0%
163
3388
5541
1363
18,1%
12,8%
22,9%

25,0%
5376

12193
1518149

45,6%
82,1%

Valtozas

(%)

n.a.
n.a.
0,4%
n.a.
1,2%
(1,1%)
(2,6%)
(1,2%)
n.a.
n.a.
n.a.

n.a.
(10,69%)
(26,0%)

34,9%

n.a.

n.a.

2012.
1-6. hé

115,9%
45,8%
4820943
46,5%
160
3385
5648
1361
17,0%
14,4%
19,3%

23,3%
5791

15126
1125712

47,9%
70,1%

2013.
1-6. hé

116,1%
46,4%
4838450
48,0%
160
3317
5453
1315
18,0%
14,4%
21,4%

25,0%
5569

12968
1518149

45,6%
82,1%

Valtozas
(%)

n.a.
n.a.
0,4%
n.a.
0,0%
(2,0%)
(3,5%)
(3,4%)
n.a.
n.a.
n.a.

n.a.
(3,8%)
(14,3%)
34,9%
n.a.

n.a.

A mobil bevételek 8,4%-kal ndvekedtek 2013 masodik negyedévében 2012 azonos negyedévéhez viszonyitva, a magasabb atlagos késziilékarak
nyoman megndvekedett késziilékértékesitésbol szarmazo bevételeknek, valamint a mobil internet térhdditasa révén magasabb nem hang alapu

bevételeknek kdszonhetéen. A kotbérbdl szarmazd magasabb bevételek eredményeképp megndvekedett egyéb mobil bevételek szintén

hozzajarultak a mobil bevételek emelkedéséhez.
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Vezetékes szolgaltatasok ni%;i'di,'v ntze(g)lzdzév Vé(l:)z;és 1221 ﬁo 1221 30 Valtozas (%)
Hangszolgaltatasok

055265 NANGAIVILEN BIGTIZELO ..oocvvvveereevsvee e ssssssees s 1569246 1521179  (3,1%) 1569246 1521179 (3,19%)
Osszes kimend forgalom (ezer perchen)........c....covvvvvee .. 186707 767276 (2,5%) 1643844 1622925 (1,3%)
Egy eléfizetdre jutd havi atlagos percforgalom (KIMend) " oo, 173 178 2,9% 184 187 1,8%
Eqy el6fizetdre jutd havi atlagos Arbevetel (F1) ..o 2 862 2786  (2,7%) 2 898 2791 (3,79%)

(1) PSTN, VolIP és VoCable el6fizetések.

A vezetékes hang alapu kiskereskedelmi bevételek 9,4%-kal csokkentek 2012 masodik negyedévérdl 2013 masodik negyedévére, melyet az
alacsonyabb &tlagos vezetékes vonalszam kdvetkeztében az eléfizetési dijakbdl szarmazo lecsdkkent bevételek okoztak. A csokkenéshez
hozzajarult a kimend forgalmi bevételek mérséklédése is, amely a kedvezétlen gazdasagi kornyezet, valamint a VolP és VoCable szolgaltatdkkal
folytatott verseny kovetkeztében lecsdkkent vezetékes vonalszam és az arkedvezmények hatésat tikrozi. A ndvekvd népszerliségl atalanydijas
csomagok (pl. Hoppa) szintén alacsonyabb egy eléfizetdre jutd havi atlagos arbevételt eredményeztek.

A Magyar Telekom Nyrt. szamos kedvezményt nyujt azon Ggyfelei részére, akik valamely atalanydijas vagy opciondlis dijcsomagjat valasztottak.
Nagyon sikeresnek bizonyult a Hoppa tarifacsomagunk, melyre 2013. junius végéig tobb mint 624.500 Ggyfél fizetett el6. Ezen eldfizeték nagy
része kétéves hiiségnyilatkozatot irt ald, igy ez az ajanlat a magyarorszagi vezetékes lemorzsolddas ellen tett eréfeszitések hatékony eszk6zének
bizonyul. Integralt vezetékes és mobil ajanlatunkra, a Paletta tarifacsomagra tortént el6fizetések meghaladtak az 54.000-t 2013. junius 30-an.

Internet szolgaltatasok ni%;i'di,'v n2eog1yi-dze'.v Va(lg:;as 1221 ﬁo 1221 ﬁo Valtozas (%)
Kiskereskedelmi szélessavi piaci részesedés " ... vureereeenreeene, 36,8% 37,2% n.a. 36,8% 37,2% n.a.
Kiskereskedelmi DSL el6fizetGK SZAMA ..vveemeveereeeeeneerrseeseeessesesseseseenee 495 858 504 465 1,7% 495 858 504 465 1,7%
Kabel sz81eSSAVU ElBFIZEtEK SZAMA..rvvvrreeeeeeereeeseeeeseesreseseeseeereeseseeeeen 232 852 260377 11,8% 232 852 260377 11,8%
Optikai sz&lessavii csatlakoZaSOK SZAMA .......vvvvveeeervesnnnseessssseeesesssssssneee 37 286 46 788 25,5% 37 286 46 788 25,5%
Osszes kiskereskedelmi szélessavi elGfizets ......ovvveeveeeeeereererennn, 765996 811630 6,0% 765996 811630 6,0%
Egy szélessavu eléfizetdre jutd havi Arbevétel (Ft) ..o, 3809 3519 (7,6%) 3836 3610 (5,9%)
Nagykereskedelmi DSL csatlakozaSOK SZAMA........coevvvvveevnnsesrverisssssssennns 97 988 79031 (19,3%) 97 988 79031 (19,3%)

(1) NMHH riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal el6dllitott értékek.

Az internet bevételek csdkkentek, és 2013 masodik negyedévében 9,9 milliard forintot tettek ki. A csokkenést elsésorban a nagykereskedelmi
csatlakozasok szamanak visszaesése eredményezte a masodik negyedévek 6sszehasonlitasaban. A kabelnet tigyfélszam és az optikai
csatlakozasok szama emelkedett ugyan, de a kiskereskedelmi szélessavu tigyfélbazis névekedésének pozitiv hatdsa nem tudta kompenzalni az
alacsonyabb nagykereskedelmi csatlakozasok szamat, valamint az egy eléfizetére jutd havi arbevétel csdkkenését, melyet az éles verseny
hatasara lecsokkent arak okoztak. A dupla- és tripla szolgaltatdscsomagokra torténé attérések is negativ hatast gyakoroltak az egy eléfizetére jutd
havi atlagos arbevétel szintjére.

TV szolgéltatasok ni‘;;idiv ni‘;;idiv Va('f,zas 1221 ﬁo 1221 :o Valtozas (%)
TV DIaci r6SZESEAES M) oerreereeeee e e seeeseeeeseeesee e seeeese e senesseenn, 25,4%  25,7% n.a. 25,4% 25,7% n.a.
IPTV @IBAZELOK SZAMA ..vvvvvvvvvvvevereresssvvssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 276344 354242 28,2% 276 344 354 242 28,2%
Szatellit TV el6fiZetOK SZAMA.......cuuuueeieeeeeiiiesesiessesisesssesisesesesssesesesesnnens 286374 300397  4,9% 286 374 300397 4,9%
KAbEl TV €IfIZEIBK SZAMA ..vvvvvvvvvvvvvvssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 259483 200637 (22,7%) 259 483 200637 (22,7%)
OSSZES TV EIGFIZEO . vverererrrresereseseseeressesssessssssssessssesessesssasssssasaens 822201 855276 4,0% 822 201 855276 4,0%
Egy TV el6fizetdre jutd havi ArbeVEtel (F)......coovvviervveisssssssieeessssssssssssesnns 3038 3102 2,1% 3065 3090 0,8%

(1) NMHH riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal el6dllitott értékek.

Az IPTV és a szatellit TV bevételek emelkedtek 2013 masodik negyedévében 2012 masodik negyedévéhez viszonyitva. Ezen névekedést részben
ellentételezte a kabel TV bevételek csdkkenése, melynek oka az ligyfélszam jelentds visszaesése a kabel TV-rél az IPTV technoldgiara torténd
attérés miatt.
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. e 2012. 2. 2013. 2. Valtozas 2012. 2013. . a
Energiaszolgaltatasok o o (%) 1-6. ho 1-6. hé Valtozas (%)
AramszolGAItAtAST NEIYEK SZAMA ..vvvvvvereeeseceeveeeeesssessssseeeeseseeessssssssseesseeeee 47 031 106 239 125,9% 47 031 106 239 125,9%
F6ldgazszolgaltatasi NElyeK SZAMA. .......cirrevsvvvossssnessssssssssssssssssssenes 40788 68 700 68,4% 40788 68 700 68,4%

A Telekom Magyarorszag szegmensnek gyors itemben novekvé bevétele szarmazik a 2010-ben bevezetett kiskereskedelmi energia Uzletbdl. Az
energiaszolgaltatasbol szarmazo bevételek 6,2 milliard forinttal emelkedtek 2012 masodik negyedévérél 2013 masodik negyedévére, melynek
oka az Ggyfélszam (szolgaltatasi helyek szama) jelentés mérték( ndvekedése.

3.2.3 T-Systems Magyarorszag

Millié Ftban 2021.2' 2021.3' Abszolat  Valtozas 2012. 2013. Abszolat  Valtozas
negyedév  negyedév valtozas (%) 1-6. ho 1-6. ho valtozas (%)

Hang alapl bevételek ... 3899 3646 (253)  (6,5%) 7774 7128 (646)  (8,3%)
Nem hang alapti bevételek ... 2322 2302 (20)  (0,9%) 4583 4508 (75)  (1,6%)
Egyéb mobil bevételek.........ccivvvvvvveerssssssiiiiisissssseesssns 1746 831 (915)  (52,4%) 3557 1681 (1876) (52,7%)
Mobil bevételek GSSZESEN ......oveerurerererereeeseaserenens 7967 6779 (1188) (14,9%) 15914 13317  (2597) (16,3%)
Hang alapti bevételek 2 241 2149 (92)  (4,1%) 4619 4288 (831)  (7,2%)
Internet DEVALEIEK ......ccccvvrrvccivvrrerssisssessssissees s 604 583 (21)  (3,5%) 1264 1201 (63)  (5,0%)
Adat DEVELEIEK.......vvveerrssscisiisssssseessssssssisssssssssss e, 2848 2313 (535) (18,8%) 5855 4721 (1134) (19,4%)
Egyéb vezetékes DeveteleK. ... 251 563 312 124,3% 878 1153 275 31,3%
Vezetékes bevételek 0SSZESEN........verveccucurerereneacnes 5944 5608 (336)  (5,7%) 12616 11363 (1253) (9,9%)
RI/IT beVetelek ... 13 686 17 563 3877 28,3% 26 900 33353 6453 24,0%
BeVételek GSSZESEN ....cureurruereereareaeaeesessneareseesessneas 27597 29 950 2353 8,5% 55 430 58 033 2603 4,7%
VAISAGAUO ..o (893) 0 893 100,0% (1792) 0 1792 100,0%
TAVKOZIEST 800 v vvvvvsvvvvsssvvrssissssssssssssssssssissne 0 (847) (847) n.a. 0 (1729) (1729 2k
Kézmiiado (netto) 0 0 0 n.a. 0 (509) (509) n.a.
Egyéb miikodesi koltsegek (NSHO) .o (22435)  (25074)  (2639) (11,8%) (44421) (48302) (3881)  (8,7%)
321010 4269 4029  (240)  (5,6%) 9217 7493  (1724) (18,7%)
Targyi eszk0zok és immaterialis javak beszerzése........... 1099 660 (439) (39,9%) 1 837 971 (866) (47,19%)

A T-Systems Magyarorszag dsszbevétele nétt 2013 masodik negyedévében 2012 azonos idészakahoz képest, mivel a magasabb RI/IT bevételek
tobb mint ellentételezték az alacsonyabb mobil és vezetékes bevételeket.

Az EBITDA 5,6%-kal csokkent, leginkabb a magas arrési vezetékes és mobil bevételek csokkenése révén, melyet az alacsony arrési RI/IT
bevételek ndvekedése nem tudott teljes mértékben ellensulyozni. Az egyéb mobil bevételek jelentds csdkkenése elsésorban a Pro-M 2012

harmadik negyedévében tortént eladasa kovetkeztében kiesett Pro-M bevételeknek tudhato be.

A targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzésére forditott 6sszeg csokkent negyedéves dsszehasonlitdsban, mivel visszaesett a magasabb
beruhazast igénylé Uj outsourcing projektek szama 2013 masodik negyedévében.
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Mobil szolgaltatasok 2012. 2
negyedév

El6fizetok szama (SIM KArtYAK SZAMA) ..v..ooevvveeeevevvveeesessssssssessssssssessesns 462 783
TelieS 18MOIZSOIOUAS. ... 51%
Egy el6fizetére jutd havi forgalom Perchen .........vessvesiessessiennns 284
Egy el6fizetére jutd havi ArbeVEtel (Ft)..........crveiieeseessieisssessiessssesssenens 4 556
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy eléfizetére jutd havi

AIDEVELEIORN ..o 37,5%
Egy Uj eléfizetdre jutd dtlagos tigyfélmegszerzési koltség (Ft)........mnnnn 9058
Mobil sz&lessavi el6fiZetéSek SZAMA.........oeoeereeecereveveeecesseeeee e 84 660

2013.2.

negyedév
493 355
4,9%

291
4071

38,8%
4948
99 264

Valtozas
(%)
6,6%
n.a.
2,5%
(10,6%)

n.a.
(45,4%)
17,3%

2012.
1-6. hé
462 783
5,5%
284
4 551

37,3%
6497
84 660

2013. Valtozas
1-6. ho (%)
493 355 6,6%
7,6% n.a.
287 1,1%

4016 (11,8%)

38,9% n.a.
3831 (41,0%)
99 264 17,3%

A mobil szolgéltatasok hang alapu bevételei 2013 masodik negyedévében 2012 masodik negyedévéhez viszonyitva 6,5%-kal csokkentek. A
visszaesést elsésorban a hang alapu kiskereskedelmi bevételek csokkenése okozta a lecstkkent atlagos percdijaknak kdszonhetéen, melyet
részben ellentételezett az atlagos eléfizetészam novekedése, valamint a magasabb egy eléfizetére jutd havi forgalom.

Vezetékes szolgaltatasok 2012. 2
negyedév

Hangszolgaltatasok

OSSZES VONAISZAM. ...vvvovvvevsveveeesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssmsssssssseses 174 863

Osszes kimend forgalom (62er PErChEN)....ccc..vevvwevvveeessssveessssensseesins 61384

Egy eléfizetdre jutd havi dtlagos forgalom percben (kimend) ................ 166

Egy vezetékes hangvonalra jutd havi drbevétel (Ft) ...cocooooevevvvvveerercsens 4301

Internet szolgaltatasok

Kiskereskedelmi szélessavi csatlakozasok SZAMA ...........eererreeevvvvvvvernnnns 14905

Egy kiskereskedelmi DSL el6fizet6re jutd havi arbevétel (Ft) 6 560

2013. 2.
negyedév

169 329
59 336
181
4270

15264
7126

Valtozas

(%)

(3,29%)
(3,3%)

9,0%
(0,7%)

2,4%
8,6%

2012.
1-6. ho

174 863
130080
182
4438

14905
7194

2013. Valtozas
1-6. h6 (%)

169 329 (3,29%)
119470 (8,29%)
184 1,1%
4278 (3,6%)

15264 2,4%
7314 1,7%

A vezetékes szolgaltatasok hang alapu kiskereskedelmi bevételeinek visszaesése az eléfizetdk lemorzsolédasanak és az alacsonyabb forgalom
eredménye. A vezetékes adatbevételek mérséklddését a bérelt vonalszam csdkkenése, valamint az alacsonyabb keskenysavu adatforgalom
okozta 2013 méasodik negyedévében. Habar a kiskereskedelmi csatlakozasok szama és az egy kiskereskedelmi eléfizetére jutd havi arbevétel
nétt, a bérelt vonali internet bevételek jelentésen csokkentek, ami az internet bevételek nettd csdkkenéséhez vezetett.

RI/IT szolgaltatasok

Az RI/IT bevételek 28,3%-0s novekedését a megemelkedett infrastruktura és alkalmazas bevételek eredményezték a jelentésen megnovekedett

projekt bevételeknek kdszénhetéen 2013 masodik negyedévében.
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3.2.4 Macedoénia

Millié Fi-ban 2012. 2. 2013. 2. Abszolut  Valtozas 2012. 2013. Abszolut Valtozas
negyedév  negyedév  valtozas (%) 1-6. ho 1-6. hé valtozas (%)

Hang alapti bevételek" ... 7765 6724  (1041) (13,4%) 15102 13128  (1974) (13,1%)
Nem hang alapl DeVAtElek ... 1319 1303 (16)  (1,2%) 2560 2691 131 5,1%
Egyéb mobil DEVAEIEK.........cvvvvvveeeereervveeensessvieeseessveeeens 470 692 222  47,2% 1012 1419 407  40,2%
Mobil bevételek 6SSZESEN .......cuerueucucerereeerererasanananaes 9554 8719 (835) (8,7%) 18674 17238 (1436) (7,7%)
Hang alapt DEVEtElek!.........oooeoeeceseeseseesseseessn 3982 3247 (r35) (18,5%) 8148 6593  (1555) (19,1%)
INtErNEt DEVELEIEK ovvvvveveceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesee e 1382 1458 76 5,5% 2928 2893 (35)  (1,2%)
TV DEVELEIEK ..o 355 548 193 54,4% 686 1029 343 50,0%
Kész(ilékértékesitési DeVEtelek .........iimmnrrrrsriveierenns 319 579 260  81,5% 720 981 261  36,3%
Egyéb vezetékes bevételeK......oommrrvvveieemmennneeerrrrennn 650 700 50 7,7% 1339 1299 (40)  (3,0%)
Vezetékes bevételek 6SSZESeN.....cucucreercceeeerereeerenses 6 688 6532 (156)  (2,3%) 13 821 12795 (1026) (7,4%)
RI/IT DEVELRIEK w.vvvvvveevvvvveeee s 88 67 (21)  (23,9%) 164 128 (36) (22,0%)

16 330 15318 (1012) (6,2%) 32 659 30161  (2498) (7,6%)

Bevételek 6sszesen

EBITDA ....ocuceeeeeeecccusesaseseessssasssesessssssasssessnsssasnens 8363 6692 (1671) (20,0%) 15985 12226 (3759) (23,5%)
Targyi eszkozok és immateridlis javak beszerzése............ 2987 2079 (908) (30,4%) 4339 4 396 57 1,3%

(1) Médositott 6sszehasonlitd adatok

Az ez évi bevételek konzisztens bemutatasa céljabdl néhany elem atsorolasra ker(lt az 6sszehasonlithatdsag érdekében. 2013 elsé negyedévétdl, minden mobil
végzddtetésl bejové nemzetkozi forgalmi bevétel mobil nagykereskedelmi bevételként jelenik meg, mig ezen bevételek vezetékes nagykereskedelmi
bevételeként kertiltek kdzzétételre a bejové forgalom Makedonski Telekomtél a T-Mobile Macedonidba térténd tranzitja soran. Az elézé év idékozi
eredménykimutatasaban kozzétett bevétel megbontas modositasra kerlilt az ez évi bemutatassal vald dsszehasonlithatdsag céljabol. Ezen modositas
eredményeképp a Macedon szegmens, valamint a Csoport pénztigyi és mobil teljesitménymutatoi 6sszehasonlithatdbba vélnak a piac tobbi szerepléjével.

A macedon szegmensiink forintban kifejezett bevétele 6,2%-kal csdkkent, elsésorban a mobil és vezetékes hang alapu bevételekben
bekovetkezett nagyobb mértéki visszaesés miatt.

Az EBITDA 2013 masodik negyedévben 2012 masodik negyedévéhez viszonyitva 20,0%-kal csokkent Maceddniaban, amelyet elsésorban az
alacsonyabb bevételek, valamint a magasabb mukddési koltségek és személyi jellegi raforditasok okoztak.

A targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzése 30,4%-kal csokkent 2012 masodik negyedévéhez viszonyitva, elsésorban az Uj generacids
operacios rendszer és szoftver projekttel, valamint az Uj generaciés CRM projekttel kapcsolatos 2012 masodik negyedévi magasabb beruhazasok
eredményeként.

Mobil szolgaltatasok 2012. 2 2013 2: Valtozas 201 2.’ 201 3.’ Valtozas
negyedév  negyedév (%) 1-6. ho 1-6. ho (%)

Mobil penetréciém ................................................................................................... 107,2% 107,4% n.a. 107,2% 107,4% n.a.
T-Mobile Maceddnia piaci réS7eSedESE"" ..o verreseeseesesseesessesseessn 49,9% 48,1% n.a. 49,9% 48,1% n.a.
EISfIZEtEK SZAMA covvvvvvvevsvvvevsssvssssssssssessseeesssenesssessessssssssssssssssssssss s 1223299 1197665 (2,1%) 1223299 1197665 (2,1%)
Szerzédéses Uigyfelek hanyada az sszes el6fizetén belll ......vveeeevvvvnne. 31,8% 32,3% n.a. 31,8% 32,3% n.a.
Egy eléfizetdre jutd havi forgalom Perchen ... coneneeerevsvveeissssn. 159 189 18,9% 153 184 20,3%
Egy el6fizetdre jutd havi Arbevatel (F1)P ..o sessensn 2420 2205 (8,9%) 2317 2168 (6,4%)

(1) Modositott, a Macedoniai Tavkozlési Ugynokség adatai alapjan.
(2) A szamitasi metodus véltozasa miatt modosult.

A mobil hang alapu bevételek 13,4%-kal csokkentek negyedévrél negyedévre az alacsonyabb hang alapu kiskereskedelmi bevételek okan, lévén

a megnovekedett kimend percforgalom nem tudta ellentételezni az erés verseny altal generalt Uj promdciok és ajanlatok miatt visszaesett
el6fizetési dijakat, illetve a csdkkend igyfélszamot.
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A nem hang alapu bevételek kis mértékben csokkentek 2012 masodik negyedévérél 2013 masodik negyedévére. A csokkenés elsésorban annak
kdszonhetd, hogy a kevesebb kiildétt SMS okan lecstkkent Gzenetkiildésbdl szarmazd bevételeket, valamint az értékndvelt szolgaltatasokbol

szarmazo alacsonyabb bevételeket nem tudtak teljes mértékben ellentételezni a megnévekedett mobilinternet bevételek.

Az egyéb mobil bevételek 47,2%-kal ndvekedtek, elsésorban a magasabb atlagard késziilékértékesitésnek kdszdnhetben, tlilinyomorészt az

Ugyfélmegtartas esetében 2013 masodik negyedévében 2012 azonos idészakahoz viszonyitva.

Vezetékes szolgaltatasok 2012. 2
negyedév

Hangszolgaltatasok

VEZEtEKES PENELIACIO. ..uunrvvveveessss e ssss s 15.4%

05SZ€S NANGALVILEI] EIGFIZETO.........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssssesssssssssesssssesesesesesesesesesesenens 296 083

Osszes kimend forgalom (8Z6r PEICHEN).....ccc...vcevecevrveessessseeessessssees oo 168 909

Internet és TV szolgaltatasok

Kiskereskedelmi DSL piaci részesedgs (DECSUI).........vmmmmmmrimmmisissssssssssssssssssnes 81,9%
Kiskereskedelmi DSL el6fizetdk SZAMA coocvvvvvvvvveeerressseeseeeessvveeeesssssssnseessssssenes 138163
Nagykereskedelmi DSL csatlakozaSok SZAMA .........comreeevvvvveererniinsnsnseesssssienns 25443

055765 DSL CSAHIAKOZAS ....vvvvvveeeesessivniisssssseesssssssssinsssssssessssssssssssssssssssesssssssses 163 606

IPTV @IBfiZEtOK SZAMA....vvvvvoeveesesesseeeeeeesseeeessseessseeeeessssssissss s ssssssssssssssssenneees 50 831

2013 2.
negyedév

14.2%
274234
134 265

82,6%
152 897
26998
179895
80320

Valtozas

(%)

n.a.
(7.49%)
(20.5%)

n.a.
10,7%
6,1%
10,0%
58,0%

2012.
1-6. ho

15.4%
296 083
356616

81,9%
138 163
25443
163 606
50 831

2013.
1-6. ho

14.2%
274234
292471

82,6%
152 897
26998
179 895
80320

A vezetékes bevételek csokkentek, elsésorban a 23,2%-kal alacsonyabb hang alapu kiskereskedelmi bevételek okan, melyet a mobil
helyettesités, valamint a verseny altal okozott vezetékes vonalszam csokkenés és az alacsonyabb forgalom idézett el6.

Valtozas
(%)

n.a.
(7.49%)
(18.0%)

n.a.
10,7%
6,1%
10,0%
58,0%

A magasabb set-top-box értékesités okan megnétt készilékértékesitési bevételek, valamint a szélesedd IPTV eldfizetdi bazisnak koszonhetden

megndtt TV bevételek részben ellentételezték a vezetékes bevételek csokkenését.
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3.2.5 Montenegré

2012.2. 2013.2.  Abszolut Valtozas 2012.1-6. 2013.1-6. Abszolit Valtozas

Milli6 Ft-ban negyedév negyedév  valtozas (%) hé hé  viltozds (%)
Hang alaptl DEVALEIEK .........vvvvveeeveeeveverevevevereverevereresesesesesenenen 2782 2412 (370) (13,3%) 5316 4372 (944) (17,8%)
Nem hang alapl Devételek ... 795 936 141 17,7% 1544 1851 307  19,9%
EQY&D MODIl DEVELEIEK....vcvvereveveveveeeesesevevssseeeesssses 110 251 141 128,2% 210 446 236 112,4%

Mobil bevételek 6sszesen

3687 3599 (88)  (2,4%) 7070 6669 (401)  (5,7%)

Hang alapl BEVELEIEK ...........ccooommmrrrreevvvveeeecssnsenseessssveeeseses 2574 2490 (84)  (3,3%) 5030 4810 (220)  (4,4%)
INternet DEVELEIEK w......evvvvvveeeecieeseeseree v seeesssssseeesennns 866 868 2 0,2% 1816 1732 (84)  (4,6%)
Adat bevételek 451 384 (67)  (14,9%) 931 801 (130) (14,0%)
Egyéb vezetekes DEVALEIEK ... 594 628 34 5,7% 1129 1268 139  12,3%
Vezetékes bevételek 0SSZESEN .....cccovurerererererssassrerenens 4485 4370 (115)  (2,6%) 8906 8611 (295) (3,3%)
RIIT DEVALEIEK ..vvvvvvvevevevevevevevevevssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 7 270 193  250,6% 143 374 231 161,5%
BeVételek GSSZESEN .....cuceceeeeeeceeesesssassessseseessessesssanes 8249 8239 (10)  (0,1%) 16119 15 654 (465) (2,9%)
EBITDA ....cocueureeeecacacsssessescssessssasssesasssssassssssnsssssssans 3244 3324 80 2,5% 6439 6 054 (385) (6,0%)
Targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzése 1038 772 (266)  (25,6%) 1965 1337 (628) (32,0%)

Az dsszbevétel forintban kifejezett értéke kdzel azonos szinten maradt negyedéves dsszehasonlitdsban, miutan a mobil és vezetékes hang alapu
bevételek csdkkenését ellentételezték a magasabb mobil nem hang alapu bevételek, késziilékértékesitési bevételek, valamint RI/IT bevételek.

Az EBITDA értéke Montenegroban 2013 elsé negyedévben 2,5%-kal emelkedett az alacsonyabb mikddési koltségeknek kdszonhetéen 2013
masodik negyedévében. Eves Gsszehasonlitasban az EBITDA 6%-kal csokkent a 2013 elsé negyedéves alacsonyabb bevételek okan.

A targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzésére forditott 6sszeg csokkent 2013 masodik negyedévében az el6zé év azonos idészakahoz
viszonyitva, a 2012-es mobil hal6zati modernizacios projekt soran a bazisalloméasokra forditott magasabb beruhdzasok okan. Az alacsonyabb
helyi hozzéférési és spektrum beruhdzasok 2013-ban szintén hozzéjarultak a csokkenéshez.

Mobil szolgaltatdsok 2012. 2 2013. 2 Véltozas 201 2.’ 201 3.1 Viltozas
negyedév negyedév (%) 1-6. ho 1-6. ho (%)

MODBII PENELFACIO M. 164,8%  162,2% na.  1648%  162,2% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részeSedése .....oovvreoesessssssesesos 34,4% 35,4% n.a. 34,4% 35,4% n.a.
EIBRZEIOK SZAMA ") ooeeeseseseesseesseeseess e sess s es st 351143 355926 1,4% 351143 355926 1,4%
Szerzédéses lgyfelek hanyada az dsszes el6fizetdn belll ....vvvinerrvionen. 38,1% 37,6% n.a. 38,1% 37,6% n.a.
Egy eléfizetdre jutd havi forgalom Perchen ... omnnreeeeveveeeisssnnen. 165 174 5,5% 158 168 6,3%
Egy el6fizet6re jutd havi drbevétel (F) ... 3510 3024  (13,8%) 3333 2884  (13,5%)

(1) A Montenegréi Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adatokkal 8sszhangban.

A mobil bevételek forintban kifejezett értéke az el6z6 év azonos idészakahoz képest 2013 masodik negyedévében csokkent, melynek oka a hang
alapu bevételek visszaesése. A hang alapu kiskereskedelmi bevételek visszaesésének oka a jelentésen alacsonyabb tarifaszint, melyet nem tudott
ellentételezni a percforgalom kismérték(i ndvekedése. A hang alapu nagykereskedelmi bevételek csokkenésének oka az 6sszekapcsolasi dijak
mérséklédése 2013-ban.

Ezen csokkenéseket nagyban ellentételezte a nem hang alapu, és egyéb mobil bevételek ndvekedése. A nem hang alapu bevételek 17,7%-kal
emelkedtek a magasabb eléfizetdi szam miatt megnétt internet bevételeknek, valamint a kartyas szegmens megemelkedett (izenetk(ildési
bevételeinek kdszdnhetden. Az egyéb mobil bevételek szintén ndvekedtek a sikeres marketing kampanyoknak kdszénhetéen magasabb
készlllékértékesitési bevételek okan 2013 masodik negyedévében.
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Ve e el el 2012. 2. 2013 2. Valtozas 2012. 2013. Valtozas
negyedév negyedév (%) 1-6. ho 1-6. ho (%)

Hangszolgaltatasok

Vezetékes penetracio... 26,2% 25,7% n.a. 26,2% 25,7% n.a.

055265 NANGALVILE EIGFIZETS.......ooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesssssssesssssesssssssesssnsneen 166 867 163 697 (1,99%) 166 867 163 697 (1,9%)

Osszes kimend forgalom (ezer Perchen)..........wvmvvssssmsssssmsssssnsssssnn 75741 68 081 (10,1%) 156 118 138 054 (11,6%)

Internet és TV szolgaltatasok

Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 83,4% 82,3% n.a. 83,4% 82,3% n.a.

O5SZES DSL IBTIZELS .oooevvveesecevseessssvsseesssssssesssssssses e sssssssee s 77572 85450 10,2% 77572 85450 10,2%

IPTV @I6fiZEtOK SZAMA....vvvvvvvvvvsseeeessssssssssssssseesssssssssssssssssssssssssssssssssss 50388 56677 12,5% 50388 56677 12,5%

A vezetékes bevételek forintban kifejezett értéke 2,6%-kal csokkent, miutan a hang alapu kiskereskedelmi bevételek, valamint az adatbevételek is
visszaesést mutatnak. A hang alapu kiskereskedelmi bevételek az alacsonyabb kimend forgalom és hozzaférés okan csékkentek. Az
adatbevételek a bérelt vonali és IP haldzati ligyfélszam, valamint az arak visszaesésével dsszhangban csokkentek. Ezen csokkenéseket csak
részben ellentételezték a megndvekedett szamu TV késziilék és laptop értékesitésnek kdszdnhetéen megnbtt késziilékértékesitési bevételek.

3.3.  Fiiggd kovetelések és kotelezettségek
Filigg6 kovetelések

Fligg6 kovetelés alatt olyan lehetséges eszkozt értlink, amely multbeli események kdvetkezménye, de amelynek létezése még bizonytalan, nem a
Csoport irdnyitasa alatt all6 jovébeli eseményektdl fligg. Ezek az eszkdzok nem jelennek meg a mérlegben.

A Csoportnak nincsenek olyan fliggd kovetelései, amelyeknél a gazdasagi hasznossaggal jard javak bearamlasa valdszin és jelentds lenne.

Filigg6 kotelezettségek

Az alabbiakban a Csoport legjelentésebb fliggd kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre az (igyletekre nem szamoltunk el céltartalékot, mert a
menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy jelentds kifizetésekre kertilne sor ezekkel kapcsolatban, vagy a kételezettség 6sszege megfeleld
megbizhatdsaggal nem becstilhetd.

Macedoénia
Szerz6dés felmondasa miatti kartéritési igény a T-Mobile MK-val szemben

2002 januarjaban a T-Mobile MK lejart kdveteléseinek behajtasara szerzédést kotott egy alvallalkozdval. A szerz6dés harom hdnap probaidét
tartalmazott. A probaid6 lejartaval, 2002 aprilisdban a T-Mobile MK felbontotta a szerzédést az alvallalkozd szerz6déses kotelezettségeinek
megszegésére hivatkozva. 2003 aprilisaban az alvallalkozd pert inditott, kartéritést kdvetelve az elvesztett profitért és ellentételezést kérve a mar
teljesitett szolgaltatasokért. A menedzsment nem tartja valészintinek, hogy az alvallalkozé megnyerné a T-Mobile MK ellen inditott pert. Az Ggybdl
eredd lehetséges veszteség kortilbeldl 4,6 milliard forint. A macedon birdséag elséfoku és masodfoku dontése a T-Mobile MK-nak kedvezett,
azonban a felperes fellebbezett a Legfelsébb Birdsagon, igy a végsé dontés egy késébbi idépontban varhato.

Bizonyos hataridék allitélagos elmulasztasa

A MKT-nak és T-Mobile MK-nak a normal tizletmenetbdl kifolydlag szamos jogi és szabalyozdi keresettel kapcsolatos fliggd kételezettsége van.
Szamos kérelmet nyujtottak be szabalyozoi szervekhez vétségi eljaras miatt, eléfizetdi igényekkel kapcsolatos hatarozat hataridejének allitélagos
tullépése, valamint piaci eréfolénnyel valé allitdlagos visszaélés okan. A legnagyobb lehetséges birsag a helyi jogszabalyok szerint a tarsasagok
vétséget megeldzo év bevételének (38-45 milliard forint) 4-10%-ara righat minden egyes esetben. A menedzsment jogi tanacsadok véleménye
alapjan nem tartja valdszinlinek, hogy ezen igények kapcsan jelentds kifizetésekre keriilne sor, mivel ezen vétségi eljarasok kezdeményezése is
megalapozatlan.

Magyarorszag
Tranzakcids dijjal kapcsolatos kozérdekii keresetek

Két hasonld per indult a Tarsasag ellen a Nemzeti Fogyasztdvédelmi Hatdsag és a Fogyasztovédelmi Egyestiletek Orszagos Szovetsége altal a
postan sarga csekken és izletben személyesen torténd szamlakiegyenlités esetén felszamitott tranzakcios dij jogszerlisége kapcsan. A Tarsasag
hatarozott allaspontja szerint a tranzakcios dij a bevezetésekor nem (itk6zott jogszabalyba, azonban id6kdzben az Elektronikus Hirkozlésrél szold
térvény modositasa a dij alkalmazasat megtiltotta. A Tarsasag a torvény modositas hatalyba [épésétél a dijat nem alkalmazza és megfelel a torvény
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el6irasainak.

Garanciak

A Magyar Telekom Nyrt. ki van téve annak a kockazatnak, hogy garanciat hivjanak le téle.

Elkotelezettségek

Az elkdtelezettségek jellegében és Gsszegében nem tértént jelentds valtozas 2013. elsd félévében.
3.4. Egyéb ligyek

Tanacsadoi szerz6dések ligyében folytatott vizsgalatok

Amint azt kordbban kozzétettiik, a Tarsasag Audit Bizottsaga belsé vizsgalatot folytatott a Tarsasag és/vagy kapcsolt vallalkozasai montenegroi és
macedodniai tevékenységével kapcsolatos, dsszesen tobb mint 31 millié eurd érték( szerzédésekkel dsszefliggésben. A belsd vizsgalat elsésorban
annak megallapitaséra iranyult, hogy a Tarsasag és/vagy montenegroi és maceddniai kapcsolt vallalkozasai teljesitettek-e az Egyestlt Allamok
jogszabalyaiba (ideértve az Egyesult Allamok Kulfoldon Kifejtett Korrupt Gyakorlatokrdl szold torvényébe (az ,FCPA”)) (itkdz4 kifizetéseket. A
Téarsasdg a bels6 vizsgalat eredményeit kordbban kozzétette. Tovabbi informacidkat a belsé vizsgdlattal kapcsolatban a Tarsasag 2012.
december 31-én végzddott évre vonatkozd éves jelentése tartalmaz.

A Tarsasag Audit Bizottsaga tajékoztatta az Egyesiilt Allamok lgazsagligyi Minisztériumét (a ,DOJ") és az Egyestilt Allamok Ertékpapir- és
Tézsdefelligyeletét (az ,SEC”) a belsd vizsgalatrol. A DOJ és az SEC vizsgalatot inditott a belsd vizsgalat korébe tartozd tevékenységekkel
kapcsolatban.

2011. december 29-én a Tarsasag bejelentette, hogy végleges egyezséget kotott a DOJ-vel és az SEC-vel a DOJ és az SEC Tarsasaggal
kapcsolatos vizsgalatainak egyezség Utjan torténd lezarasarol. Az egyezségekkel a DOJ és az SEC vizsgalatai lezarultak. A Tarsasag 2011.
december 29-én kozzétette az egyezségek legfontosabb feltételeit. 2012. januér 6-an a Tarsasag a DOJ-vel kotott egyezségnek megfeleléen 59,6
millié USD (14.712 millié forint) 6sszeg(i blntet6jogi pénzbirsagot fizetett. 2012. janudr 23-an a Tarsasag az SEC-vel kotott egyezségnek
megfeleléen 25,2 millio USD ,vagyoni el6ny elvonasa” (, disgorgement”) bsszeget, tovabba ezen 6sszegre 6,0 millio USD kamatot (6sszesen 7.366
millid forint) fizetett. A Tarsasag a DOJ-vel és az SEC-vel kotott egyezségek keretében igy 6sszesen 90,8 millio USD-t (22.078 millio forintot) fizetett.

A Tarsasdag altal a DOJ és az SEC vizsgalatainak egyezség Utjan torténé lezarasa keretében fizetendd 6sszesen 90,8 millio USD Gsszegre a
Tarsasag 2011 vége el6tt céltartalékot képzett.

A DOJ és az SEC vizsgalatain kivil a Macedon Koztarsasag Belligyminisztériuma, a Montenegréi Legfébb Allamiigyész, a magyar Kozponti
Nyomozd Féligyészség és az Athéni Elssfoku Ugyészség is vizsgalatot inditott a belsd vizsgalat korébe tartozd egyes tevékenységekkel
kapcsolatban. Ezen hatdségi vizsgélatok folyamatban vannak és a Tarsasag, illetve a megfeleld leanyvallalatai folyamatosan egydttm(ikodnek a
hatdsagokkal.

3.5. Anegyedév vége és az ,Id6kozi pénziigyi jelentés” publikalasa kozti jelentésebb események
Nem tortént ilyen esemény.
3.6.  Uzleti kdrnyezet

A tavkozlési iparag vilagszerte jelentds valtozason megy at. A nemzetkozi trendek az integralt tavkozlési, informacids, média és szdrakoztatd piac
iranyaba mutatnak. Ezek a trendek a helyi sajatossagokkal egyditt Uj felallast hoznak létre a gazdasagi rendszeriinkben az infrastruktira, a
szolgaltatasok és az Uj Uzleti modellek tekintetében egyarant.

A magyar telekommunikaciés piacot mérsékelt ndvekedés, a piaci szegmensek kozotti atrendez6dés és a nyereségszintek csdkkenése jellemzi.
Arra szamitunk, hogy a hagyomanyos tavkozlési piac Magyarorszagon mar nem fog nagy névekedést hozni. A vezetékes beszédcélu piac, mint f6
bevételi és profit forras hanyatldban van; a mobil mar nem képes ezt a hanyatlast kompenzalni. Azonban arra szamitunk, hogy a f6 szegmensek,
kulondsen a mobil szélessav, a misorszoras és az informatikai szolgaltatasok jelentds bevétel-ndvekedést hoznak majd az elkvetkezd években.
A vezetékes piacot a 3Play csomagok jellemzik, ahol a szolgéltataskinalat f6 eleme a TV, mig a mobil piacot erds verseny jellemzi a szélessavu és
tartalomszolgaltatasok tertiletén. Egy ndvekvd technoldgiai platform alapu versenyt figyelhetlink meg a hazai piacon, ahol versenytarsaink
folyamatosan bévitik az Uj-generacids orszagos vezetékes és mobil haldzatokat. Az tigyfélkapcsolatért folyd harc lenyomta az arakat. Arra
szamitunk, hogy a vezetékes piacon - kiilonos tekintettel a kabel piacra - tovabb folytatodik a konszolidacié. A mobilban U] piacralépdk varhatok
virtualis haldzatiizemeltetéként (MVNO-k), de egy Uj infrastruktuira szerepld belépése is elképzelhetd.

26



mflm B = EGYUTT. VELED

A legutébbi makrogazdasagi elérejelzések a korabbi feltételezésektdl jelentésen elmaradnak, kilondsen a fogyasztas és a kozkiadasok
tekintetében. A piacfejlesztésnél kihivast jelent a makrogazdasagi kilatasok jelent6s bizonytalansaga, amely tovabbi nyomasként nehezedik a
piaci szerepl6kre. A hazai kereslet gyengesége negativ valtozasokat hoz a gazdasagi szerkezetben és visszaesést a szolgaltatasokban. A tarsasagi
addkulcs csokkentése még nem eredményezett ndvekedést sem a fogyasztasban sem a befektetésekben. Az Uj, egykulcsos személyi
jévedelemadd rendszer a megtakaritasokat névelte a magasabb jévedelmi kategoriaknal. Az Gjonnan bevezetésre keriil6 kdzmdado hatassal lesz
a tavkozlési szolgaltatok befektetési intenzitdsara és negativan befolyasolja a teljes tavkozlési piaci beruhazast. A GDP varhatdan csak 2014 utan
éri el a valsag el6tti szintet.

3.7. Stratégia

Osszpontositott stratégiai eréfeszitéseinknek kdszénhetden 2013 elsé félévében a Magyar Telekom megtartotta vezetd poziciéjat a magyarorszagi
vezetékes, mobil, internet és ICT Uizleti tertileteken. A bizonytalan makrogazdasagi és piaci helyzet ellenére sikeresen megforditottuk a
kedvezétlen bevételi trendet, javult az ligyfélmegtartasi képességiink és jelentés mennyiségi ndvekedést értiink el. Fokozatosan bdvitettlik
tovabba haldzati és tigyfél-kiszolgalasi képességeinket, proaktivan kiaknazva kiilénbézé partnerkapcsolati modelleket is. A kiilsé kdrnyezet
valtozasai fokozottan arra késztetnek bennlinket, hogy Uizletmenetiinkben és tigyfélkiszolgalasunkban (j szemléletmddot alkalmazzunk.

Folytatjuk atalakulasunkat, hogy a legelismertebb szolgéltatd vallalatta valjunk a tavkdzlési és kapcsolddd iparagak piacan. Mindezen torekvések
felgyorsitasat szolgéalja az id6tallo Gizleti és mikodési modelliink kialakitasa, amely a stratégiai fokuszainkon alapul - az alaptevékenység
megujitasa, fokozéasa és kiterjesztése, amely a bevétel ndvekedéssel parhuzamosan egy agilisabb szervezet kialakitasat segiti eld. Stratégiaink
lehetévé teszi szamunkra, hogy kiaknazzuk és fejlessziik a kiterjedt igyfélbazisunkat, jelentdsen javitsuk a hatékonysagunkat és megragadjuk a
novekedési lehetdségeket, amely hosszu tavon tovabbi stabil készpénztermelést eredményez. Kozéptavu stratégiai célunk, hogy hatékonyabb és
agilis szervezetté valjunk, termék és szolgaltatasportfolionkat egyszer(sitsiik, és fokozzuk a folyamataink automatizalasat. Kihasznaljuk
képességeinket, hogy vezetd szerephez jussunk az otthonok digitalis kiszolgalasaban a fogyasztok és a partnerek szamara egyarant. Az
alaptevékenységeken kivili terliletek, mint példaul az energia, az e-egészség, a pénzligyi és biztositasi szolgaltatasok az ligyfelek megtartasat
szolgaljak és Uj bevételi forrasokat jelentenek.

3.8. F6bb er6forrasok és kockazatok

= Mkodésiink (Magyarorszagon és kiilfoldon egyarant) jelentés allami szabalyozasi hatés alatt &ll, amelynek az (izletlinkre és a miikodési
eredményeinkre is kedvezétlen kévetkezményei lehetnek;

= Erésebb versenynek vagyunk kitéve;

= Bevételi célkitlizéseink elérése nagyrészt attdl fiigg, hogy sikertil-e csokkend hang alapu bevételeinket TV, internet, RI/IT és kiskereskedelmi
energiaértékesitésbdl szarmazd bevételekkel ellensulyozni.

= |ehetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkézlési piacokon bekdvetkezé technoldgiai valtozasokhoz;

= Mkodési modelllink jovéjét az Uzleti kdrnyezet jelenleg még elére nem lathato valtozasai befolyasolhatjak;

= Atechnoldgiai és a tavkdzlési dgazat fejlesztései egyes eszkdzeink konyv szerinti értékének csokkenését, értékvesztését okoztak és
okozhatjak;

= Az eredménylinkre negativ hatassal lehetnek a mobilkommunikacids technoldgiaknak tulajdonitott valds vagy vélt egészségligyi kockazatok;

= Arendszerhibdk csokkent felhasznaloi forgalmat és kisebb bevételt eredményezhetnek, valamint arthatnak hirneviinknek;

= Akulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az Gizletlinket;

= Arészvényaraink ingadozdak lehetnek és a részvényeladasi képességet a részvényeink és ADR-eink viszonylag kevésbeé likvid piaca negativan
befolyasolhatja;

= A devizaarfolyamok ingadozasa kedvezétlenil befolydsolhatja a mikodési eredményiinket;

= Folyamatosan vitdink és peres ligyeink vannak a szabalyozé szervekkel, versenytarsakkal és mas felekkel. Az ilyen jogi eljarasok végsé
kimenetele altalaban bizonytalan és ez jelentds negativ hatassal lehet a mikoddési eredménylinkre és a pénziigyi helyzetlinkre.

= A befektetéseink értékét, a mikodési eredménylinket és pénziigyi helyzetlinket kedvezétlenil befolyasolhatjak a magyarorszagi és mas
orszagokban bekovetkezd gazdasagi fejlemények.

= Kivagyunk téve a magyar adorendszer kiszamithatatlan valtozasainak.

3.9. Kitekintés

A tavkozlési ipardg vilagszerte jelentés valtozasokon megy keresztil. Szamos olyan hosszu tavu trendet figyeltink meg, melyek megvaltoztatjak a
tavkozlési piac szerkezetét. llyen hosszu tavd trendek pl. a technoldgia (pl. IP-alapu szélessavi termékek és megoldasok, feltdrekvd vezeték
nélkili szélessavu technoldgiak), az tgyféligények (pl. a mobil névekvé hasznalhatésaga tartalomszolgaltatasokra és végberendezésként, 4Play
megoldasok és egyre nagyobb igény a személyre szabott tartalomra) valamint a verseny és a szabalyozasok (pl. kisebb korlatok a piacra Iépéshez,
Uj zleti modellek, a tavkozlési és a média misorszorasi iparag konvergenciaja) valtozasai.
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A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatasai a legjobb tudasunkon és a varhatd korlilményeken alapulnak. Azonban a versenytarsaink
viselkedését nem tudjuk megjosolni. Ezért az alternativ szolgaltatoknak, az Uj piaci belépéknek és az Uj megoldasoknak a feltételezettnél erésebb
hatasa barmely orszagban, ahol jelen vagyunk, negativ hatassal lehet az (izleti teljesitménylinkre.

Az tzleti szegmenseink mindegyikére hatassal van az egyedi (izleti kérnyezete, és elére nem latott és altalunk nem befolyasolhatd
korllményeknek és eseményeknek vagyunk kitéve. Az eurdpai gazdasag lelassult, és a recesszios kockéazat jeleit mutatja 2013-ban. A fébb
bizonytalansag az eurd j6voje, valamint szamos euro-zéna tagorszagban fokozddd addssagvalsag kordl van. A magyar gazdasagot erésen érinti a
pénzigyi valsag masodik hullama. A 2013-as GDP el6rejelzések jelentésen csokkentek, a Magyar Nemzeti Bank prognézisa 2013-ra 0,6
szézalékos GDP ndvekedést jelez. A munkanélkiiliségi rata tovabbra is tiz szazalék felett marad, a magyar fizetéeszkoz volatilitdsa pedig
varhatoan tovabbra is fennmarad.

A kormanyzati koltségvetés kiegyensulyozasara a magyar kormany szamos intézkedést vezetett be, hogy 2013-ra a hianyt a GDP 2,8%-4ra
csOkkentse. Ennek ellenére a tavkozlési kilonadd, mely 2010-ben Iépett hatalyba, 2013-ban megsziint. A Parlament elfogadott egy torvényt,
amely telekommunikécios addt vetett ki a szolgéaltatdkra vezetékes és mobil hang, és mobil SMS/MMS szolgéltatasokra 2012, julius 1-ei hatéllyal
hatarozatlan idére. Az add mértéke vezetékes és mobil hangszolgaltatas esetében 2 forint percenként valamint 2 forint SMS-enként és MMS-
enként. Az add mértéke maganszemély eléfizetd eldfizetéséhez tartozd hivoszamok esetében 2013-ban hivoszamonként havi 700 forintban, mig
az egyéb hivdszamok esetében hivdszamonként havi 2500 forintban kerdlt maximalasra. 2013. junius 27-én Magyarorszag OrszaggyUlése
elfogadta a tavkozlési add mértékét médositd torvényt, amely szerint a percenkénti és SMS/MMS-enkénti addteher 3 forintra emelkedik a nem
maganszemély eléfizetd eldfizetése vonatkozasaban, és az ezen eléfizetésekre vonatkozd havi maximalis adéteher 5000 forintra névekszik. Ezen
valtozasok 2013. augusztus 1-jével Iépnek hatalyba. Az add a 2013-ra a Magyar Telekom szamaéra varhatéan 25 milliard forintot fog kitenni. Ahogy
az a 2012. november 20-ai sajtékdzleménylnkben megjelent, a Parlament elfogadott egy tovabbi torvényt, melyben adét vetnek ki a kdzmi
szolgaltatok vezetékeire (pl.: alépitmények, kabelek) 2013-t6l. Az adokételezettség és az add varhato teljes évi koltsége 2013 els6 negyedévében
ker(lt lekdnyvelésre az adokoteles infrastruktira 2013. janudr 1-jei allapota alapjan. A T-Systems Magyarorszag szegmensiinket a kormanyzat, a
legnagyobb Gzleti Gigyfellink kiadasainak erés csokkentése is érinti.

3.9.1 Bevételek

A vezetékes szolgaltatasok teriiletén a vezetékes beszédcéll szolgaltatasbdl szarmazo arbevétel tovabbi csokkenését varjuk a tartds
vonalcsokkenés és a vezetékes tarifak mérsékldédése miatt, melyet a mobil helyettesités és a vezetékes piacon tapasztalhatd VolP vagy VoCable
szolgaltatokkal szembeni erds6dd verseny okoz. A mobil helyettesités még mindig a lemorzsolddas 6 oka, és arra szamitunk, hogy az atlagos
mobil percdijak 2013-ban tovabbra is alacsonyabbak lesznek, mint az atlagos vezetékes percdijak. A megfigyelhet6 piaci tendenciaknak
megfelelden igyeksziink termékeinket sszecsomagolni, hogy minden egyes tgyfél igényét valamennyi platformon ki tudjunk szolgalni. Mivel a
telekommunikacids szolgaltatasok teljes skalajaval rendelkeziink, képesek vagyunk a magyar piacon egyedinek szamitd 4Play csomagokat
kinalni tgyfeleinknek. A Magyar Telekom bejelentette, hogy a kedvez6tlen gazdasagi és piaci folyamatok miatt igy dontétt, 2012. szeptemberi,
illetve oktdberi hatallyal médositja dijszabasat. A vezetékes dsszekapcsolasi dijak varhatdan 30%-kal csdkkennek minden félévben 2013
januarjatol 2016 januarjaig.

A telitett vezetékes piacon tovabbra is a TV marad a f6 hajtoerd. Az altalunk kinalt platformok (kabel, IP, szatellit) széles skalajara alapozva célunk,
hogy azon Ugyfeleket elérjlk, akiknek jelenleg kevesebb, mint harom szolgéltatast nydjtunk. Célul tlztik ki, hogy a bevételt hozd tgyfelek szamat
2013-ban tovabb noveljlk, az erés verseny miatt azonban az elérheté arréslinkre komoly nyomas nehezedik. A TV piaci pozicionk erésitése
érdekében folyamatosan fejlesztjik a termék portfélionkat (mint példaul az interaktiv miholdas TV).

A mobil szolgéaltatasok tertiletét tekintve a piac telit6dott és 2013-ban csdkkend hang alapu bevételeket varunk. Tovabbi novekedést varunk a
mobil szélessavban, valamint az értékndvelt és adatatviteli szolgaltatasok jovébeli ndvekedési lehetéségeit tekintve, azonban ez a pozitiv hatas
nem lesz képes ellensulyozni a hang alapu bevételek csdkkenését. A mobil 6sszekapcsolasi dijak 25%-kal csokkentek 2013-ban. Tovabbi
csOkkenésre szamitunk a mobil végzddtetési dijakban is. Negyedik mobilszolgaltatd piacra lépése nem varhatd 2013-ban.

A Magyar Telekom folytonosan keresi az izleti lehet6ségeket az alap szolgaltatasain tul. Jelentds 1épést tettlink ebbe az iranyba, amikor beléptiink
a magyar energia kiskereskedelmi piacra. Ez az Uj bevételi forras lehetévé teszi szamunkra, hogy 2013-ban ellentételezziik magyarorszagi
arbevétellink csokkenését, miutan azonban ezen bevételek alacsonyabb arrés mellett keletkeznek, varhatdan az arrésiink szintje is csékkenni fog.
A magyar kormany elfogadta a haztartasi energia aranak 10%-o0s csdkkentését 2013. januar 1-jétdl, és tovabbi csdkkentéseket fogadhat el a
jovében. Ez az intézkedés érvényes a villamos energia, a féldgaz és a tavf(ités arara. A jévében az lzleti fékuszunkat valtoztatjuk, és jobban
koncentralunk a piaci szegmensre.

Annak érdekében, hogy fenntartsuk a hosszu tavu versenyképességlinket a vallalati szektorban, elkoteleztiik magunkat, hogy tovabb fejlesztjlik az
IT kompetencidinkat fokuszalva komplex szolgaltatasok nyujtasara, melyek magukba foglaljak a menedzselt szolgaltatasokat és a
rendszerintegraciot, valamint a kiszervezést, melyben tanacsadasi szolgaltatast is nyujtunk tzleti tigyfeleink szamara.

Macedodniaban erésodik a verseny a vezetékes és a mobil piacokon egyarant. F6 versenytarsaink a vezetékes piacon a ONE és két jelentds kabel
TV lizemeltetd, akik a kiskereskedelmi hang piacot célozzak 3Play ajanlatokkal, agressziv arazassal és marketing kommunikacioval. A jévében
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intenzivebb szabalyzoi intézkedésekre is szamitunk Maceddniaban. A mobil piacon is éles a verseny a haromszereplés piacon. A mobil
szolgaltatasok hang alapu bevételében visszaesés varhatd, melyet csak részben ellentételez az Uj 3G technoldgia éltal gerjesztett gyors
szélessavu ndvekedés.

A kozeljovében Montenegroban is fel kell készllnlnk a versenyhelyzet és a szabalyozas kapcsan kialakuld kedvezétlen kornyezetre. A vezetékes
nagykereskedelmi bevételeket érinthetik leginkabb a hatdsagi intézkedések (a nemzetkdzi végzddtetési dijak leszallitasa a hazaiak szintjére),
amellett hogy a mobil bevételek visszaesése is valdszin(i a végzddtetési dijak fokozatos csdkkentése miatt. A vezetékes és a mobil szélessavu
ndvekedés sem tudja teljes egészében kompenzalni a hangpiac veszteségeit. A versenytarsak 2Play és 3Play ajanlatai tovabbi nyomast
gyakorolnak az arakra.

3.9.2 Koltségek

Elkdteleztiik magunkat amellett, hogy minden Uzleti szegmensben javitsuk belsé miikodési hatékonysagunkat. Annak érdekében, hogy
megvalodsitsuk céljainkat az egyre élesedd versenykornyezetben, hatarozott kéltség-kontrollal tervezziik részben ellensulyozni a bevételek
csOkkenését. Folytatjuk a csoport szint(i hatékonysagi projektiinket. 2013-ra vonatkozdan a bérfejlesztéssel, a létszamcsokkentéssel, valamint a
munkavallaloi juttatdsok csokkentésével kapcsolatban megallapodasra jutottunk a szakszervezetekkel az anyavallalatnal. A megallapodas
értelmében a Tarsasag 2013-ban 500 munkavallalé elbocsatasat tervezte, a tobbség 2012 végével tavozott a Tarsasagtol. Habar az anyavallalat
dolgozéi 2013. aprilistdl dltalanos 4%-os bérfejlesztésben részestltek az alapbérekre vonatkozoan, a halasztott kezdet(i nyugdijkiegészité
biztositas munkaltatéi hozzajarulasanak mértéke 25%-kal csdkken. Ezek az intézkedések a Teljes Munkaeré Menedzsment-tel (TWM)
kapcsolatos kéltségek csokkenését fogjak eredményezni.

Avilagpiaci fejleményekkel, valamint a magyarorszagi energiapiac liberalizalasaval 6sszhangban az energiadrak gyorsan, az inflaciét meghalado
Utemben emelkednek. Varakozasunk szerint az energiakoltségek 2013-ban is magas szinten maradnak, igy negativ hatassal lesznek

eredménylnkre.

3.9.3 Beruhazas targyi eszk6zékbe és immaterialis javakba

Az el6z6 évekhez hasonldan a capex koltések f6 prioritasai nem valtoztak. Az Uj termékekbe és platformokba (pl.: LTE, FTTx) torténd beruhazas
tovabbra is f6 stratégiai célunk marad, habar a teljes beruhazasi szint csokken. A szélessav kiterjesztése érdekében mobil haldézatunkon
nagyszabasu modernizaciét végzink.

Célunk, hogy Magyarorszag vezet6 ICT vallalata legylink, ezért tovabbra is ndveljiik beruhdzasainkat az IT tertleten. Terjeszkedéstink Uj
lUzletagakba tovabbi beruhazasokat igényel.

Toreksziink az tgyfélkdzpontlsag tovabbi fejlesztésére, mely 2013-as stratégiank prioritasa, és melynek eszkoze az Uj CRM rendszer sikeres
bevezetése Magyarorszagon. Célunk a Tarsasag jelenlegi ligyfélkezelésének teljes atalakitasa.

Stratégiank alapjan elkotelezettek vagyunk, hogy tovabb erdsitsiik és fellenditsiik jelenlétiinket a dél- kelet-eurdpai régidban. Ezért folyamatosan
keress(k a tovabbi értékteremtd befektetési és beruhazasi célokat.
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4. Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy a legjobb tudasunk szerint elkészitett, az Eurdpai Unio (EU) 4ltal befogadott Nemzetkdzi pénzligyi beszamoléasi
standardoknak (IFRS) megfeleld jelentés valds és megbizhato képet ad a Magyar Telekom és a konszolidacidba bevont vallalkozasainak
eszkdzeirdl, kdtelezettségeirdl, pénzigyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl; tovabba a jelentés megbizhatd képet ad a Magyar
Telekom és a konszolidacidba bevont vallalkozasainak helyzetérdl, fejlddésérdl és teljesitményérdl, ismertetve a pénzligyi év hatralevé idészakat
érint6 fébb kockazatokat és bizonytalansagi tényezéket.

Az |d6kozi pénzigyi jelentésrdl fliggetlen kdnywvizsgaldi jelentés nem készl.

Christopher Mattheisen Szabd Janos
Vezérigazgato, igazgatosagi tag Gazdaségi vezérigazgatd-helyettes

Budapest, 2013. augusztus 8.

Ezen befektetdi kdzlemény jovére vonatkozd kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok, melyek nem mdltbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a véleménylnkre és
varakozasainkra vonatkozo kijelentések), jovére vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és elérejelzéseken alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen
kijelentésekre a kell6 mértéket meghaladd médon tdmaszkodni. A jévére vonatkozo kijelentések azon idépontbeli dllapoton alapulnak, amelyben ezen éllitdsok elhangzanak, s nem
vallalunk kotelezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét uj informaciok vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitsiik, médositsuk.

A jovére vonatkozo kijelentések dnmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van, amelynek hatasara
a tényleges eredmények lényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegli megallapitasoktol. Az ilyen tényezdket tobbek kozott a 2012, december 31-ével végzédott év pénziigyi
beszamoldjaval egyitt olvasandd, amely elérheté weboldalunkon a http://www.telekom.hu-n, és amely a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvany Testilet (,JASB”) dltal kibocsatott és az
Eurdpai Uni¢ éltal elfogadott, Nemzetkozi Pénzligyi Jelentési Szabvanyok (,IFRS”) figyelembevételével készlilt.

A Nemzetkézi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal (IFRS) ¢sszhangban készitett kimutatasok mellett a Magyar Telekom nem-GAAP pénziigyi teljesitménymutatokat is kozzétesz,
tobbek kozott EBITDA, EBITDA réta, rendkivili tételek nélkil szamolt EBITDA, rendkivili tételek nélkiil szamolt EBITDA rata és netté adossag mutatokat. Ezek a nem-GAAP mutatok
kiegészitik, nem pedig helyettesitik az IFRS szerint kdzzétett informaciokat. A nem-GAAP pénziigyi teljesitménymutatok nem azonosak sem az IFRS, sem mas, altalanosan elfogadott
szamviteli elvek szerint készitett mutatokkal. El6fordulhat, hogy més tarsasagok ezeket a fogalmakat mas modszertan szerint hatarozzak meg. A fogalmak értelmezéséhez tovabbi
részletes informéacié taldlhatd a pro forma szamok Gsszeegyeztetése oldalon, amely megtaldlhaté a Magyar Telekom Befektetéi Kapcsolatok —honlapjan:
www.telekom.hu/befektetoknek.
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