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|d6kozi vezetdségi beszamold - 2011, elsé negyedéves eredmények
A lassu gazdasagi fellendilés jelei latszodnak az Uzleti
eredményeinken

Budapest - 2011. majus 6. - A Magyar Telekom (Reuters: MTEL.BU és Bloomberg: MTELEKOM HB), Magyarorszag
vezetd tavkozlési szolgdltatdja ma kdzzétette 2011. elsd negyedévre vonatkozd Nemzetkdzi Pénziigyi Jelentési
Szabvanyok (IFRS) szerinti konszolidalt pénzlgyi eredményeit.

Fébb eredmények:

= A2010. julius 1-jén életbe Iépett Uj irdnyitasi rendszer kovetkeztében a Magyar Telekom 2011 elejétdl Gj jelentési
struktarat kovet. A Csoport Uj szegmensei a Magyarorszag szegmens (amely a korabbi Lakossagi Szolgaltatasok
Uzletagat, a korabbi Vallalati Szolgaltatasok Uzletag kis és kozépvallalati tigyfeleit, valamint a Csoportkdzpont és a
Technolégia Uzletdg vonatkozd részeit foglalja magaba) és a T-Systems szegmens (amely a korabbi Vallalati
Szolgaltatasok Uzletagat tartalmazza a Magyarorszag szegmenshez migralt kis- és kozépvallalati tgyfelek nélkdl,
valamint a Csoportkdzpont és a Technoldgia Uzletdg vonatkozd részeit). A maceddn és montenegréi szegmensek
nem valtoztak.

= Abevételek 3,3%-kal 147,4 milliard forintrél 142,5 milliard forintra mérséklédtek 2011. els6 negyedévben 2010
azonos id6szakahoz képest. A bevételcsdkkenés oka elsésorban, hogy cs6kkentek a magyarorszagi vezetékes hang
és internet bevételek, valamint mindharom orszagban estek a mobil hangalapi bevételek, amit részben
ellensulyozott a TV és mobil internet bevételek ndvekedése. A forint gyengllésének kismérték(i kedvezé hatésa volt a
nemzetkdzi leanyvallalatok forintban szamolt bevételeire (a forint atlagosan 0,7%-kal gyenglilt a maceddn dénarhoz
képest és 1,0%-kal az eurdhoz képest 2011 elsd negyedévében 2010 azonos idészakahoz képest).

= Az EBITDA 7,7%-kal 57,7 milliard forintrél 53,2 milliard forintra mérsékl6dott, az EBITDA rata 37,4%-ot értel. A
miikodéshez kapcsolodd, azaz a vizsgalattal kapcsolatos koltségek, a végkielégitéssel kapcsolatos koltségek és
elhatarolasok, valamint a telekom add nélkil szamolt EBITDA 3,8%-kal 61,5 milliard forintra n6tt. A miikodéshez
kapcsolodo EBITDA rata 43,1% volt 2011 elsé negyedévében, mig 2010 azonos idészakaban 40,2%. Az EBITDA
rata jelentds javulasa a személyi jellegl és az egyéb mukodési koltségek terén megmutatkozd szigord
koltségcsokkentési intézkedéseknek, valamint az egyéb mikoddési bevételként elszamolt, magyarorszagi
ingatlanértékesitésekbdl szarmazdé 1,4 milliard forintos nyereségnek kdszonhetd.

Rendkiviili tételek, telekom adé és az EBITDA alakulasa 2010. els8 2011. elsd
(milligrd Ft) negyedév negyedév
Vizsgalattal kapcsolatos koltségek 05 . .. 04. ..
Végkielégitéssel kapcsolatos koltségek és elhatarolasok 1,0 1,5
Telekom ado 0 6,3
Rendkivili tételek sszesen 1,5 8,2
Jelentett EBITDA 57,7 53,2
M(ikodéshez kapcsolddd EBITDA 59,2 61,5

= A Magyar Telekom kotelezett a Magyarorszagon 2010. negyedik negyedévben bevezetett telekommunikacios
kiilonadé fizetésére. Az ad6 2010. januar 1-jétél visszamendleges hatdlyu, alapja a tarsasag éves arbevétele. Mivel
2010. negyedik negyedévben keriilt bevezetésre, ez az adé a 2010. évben a Csoport és a szegmensek esetében
egyarant csupan a negyedik negyedévi eredményeket érintette. A magyarorszagi szegmensek (Magyarorszag és T-
Systems) bemutatott EBITDA értékei azonban nemcsak 2011, hanem mar 2010 els6é negyedévében is



tartalmazzak a telekom kiilénaddt annak érdekében, hogy a szegmensek teljesitményének éves 6sszehasonlitasa
valdsabb képet adjon. A 2010. elsé negyedéves csoportszintli szamok azonban nem lettek médositva (az IFRS
szabalyoknak megfeleléen), igy a Csoport eredmények éves szinten kevéshé dsszehasonlithatdak.

= A Térsasag részvényeseire jutd eredmény (netté eredmény) 7,8%-kal, 16,4 milliard forintrél 15,2 milliard forintra
mérséklédott. A csokkenés oka az alacsonyabb EBITDA volt, amit részben ellensulyozott a nyereségadd csokkenése.
A nyereségadd 2010. elsé negyedévrdl 2011. els6é negyedévre csokkent, mivel csdkkent az addzas elétti eredmény
valamint hatassal volt r4 a magyarorszagi tarsasagi adokulcs 19%-rél 10%-ra torténd mérséklése is, amely a jelenleg
hatélyos jogszabalyok szerint még mindig érvényes 2013-t6l. Szamos olyan koltség (pl. értékcsdkkenés, amortizacio,
arfolyamveszteség) van, melyeket jelenleg 19%-os tarsasagi addkulcson érvényesitiink, mig a kapcsolddo halasztott
ado kotelezettséget 10%-kal ismerjik el. Mindaddig, amig a jelenlegi (19%-0s) és jovébeni (10%-os) addkulcsok
kozott ez a kilonbség fenndll, a halasztott add kéltség alacsonyabb lesz, amely alacsonyabb effektiv adoratat
eredményez.

= Az iizleti tevékenységbdl szarmazo netté cash-flow 39,8 milliard forintrol 44,6 milliard forintra n6tt. Az EBITDA
csOkkenését ellensulyozta a miikodétéke javuldsa, amely egyrészt a szallitoi szamlak kiegyenlitési idépontja kozotti
évkozi eltérés, masrészt az alacsonyabb addfizetés kovetkezménye. Utdbbi a helyi ipariizési addeléleg késleltetett
befizetése miatt csokkent.

= A beruhazas targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba (CAPEX) 3,4 milliard forinttal 12,3 milliard forintra
csOkkent 2011. elsé negyedévben 2010. azonos id6északahoz képest. A CAPEX teljes 6sszegébdl a Magyarorszag
szegmensre 9,8 milliard forint, a T-Systems szegmensre 0,4 milliard forint jutott, mig Maceddnidaban 1,4 milliard
forintot, Montenegroban pedig 0,4 milliard forintot forditottak beruhazasokra.

= A szabad cash flow (az lizleti tevékenységbdl és az egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzésével / eladasaval korrigalt
befektetési tevékenységhdl szarmazd cash flow 6sszege) a 2010. elsé negyedévi 19,0 milliard forintrél 2011. elsé
negyedévben 27,0 milliard forintra nétt. A mikddési cash flow 4,8 milliard forinttal nétt, elsésorban a mikédétéke
javulasanak kovetkeztében, de az alacsonyabb CAPEX koltés és a befektetett eszkdzok értékesitésébdl szarmazd
bevétel emelkedése is elésegitette a szabad cash flow névekedését.

= A netté adéssagallomany a 2010. marcius végi 265,4 milliard forintrél 2011. marcius végére 270,5 milliard
forintra n6tt. A netté eladosodottsagi rata (a nettd adossagnak az Osszes t6kére vetitett aranya) 2011. marcius
végén 31,0% volt.

Christopher Mattheisen elnok-vezérigazgaté az eredményekkel kapcsolatban igy nyilatkozott: ,4z év elsd
negyedévében elért eredményeinkben a lassu gazdasagi fellendlilés jelei mutatkoznak meg. A magyarorszagi piacon
tovdbbra is biztatd jelek mutatkoznak, hiszen ndtt a mobil forgalom, valamint a vezetékes és a mobil szegmensben
egyarant merseklodott az ugyfelelvandorids. Ugyanakkor az erds verseny és a 10 piacaink érettsége valtozatlanul
kedvezdtlendl befolydsolidk lizleti tefjesitményiinket. A TV szolgdltatdsok és az dsszekapcsolt csomagok mellett egy uj
stratégiai kezdeményezéssel jelentink meg a hangalapu vezetékes szegmensben. Az év elején elinditottunk eqy uj
dtalanydjjas fix vezetékes ajaniatot, a ,Hoppa” djjcsomagot. A csomag keretében minden magyarorszagi vezetékes és T-
Mobile szam korldtlanul hivhato egy fix havidjjért. Ez a magyar tavkoziési piacon egqyeddildlio ajanlat mar most nagyon jo
eredmeényeket ért el: vezetekes eldfizetdink 15%-a mar atvaltott az uj csomagra és ezen eldfizeték 85%-a két éves
hiségszerzodést irt ald. Bar a mar jelenleg is érzékelhetd forgalomndvekedés ellenére az uj csomag révidtdvon az ARPU
csGkkenéséhez vezet, hosszabb tdvon a hiségszerzédéseknek kbszénhetden kedvezd hatdsra szamitunk a vezetékes
ligyfélelvandorids tekintetében. Az elmuilt 12 honap sordn sikertilt jelentdsen, 65%-rol 55%-ra csckkenteni az eqyetlen
vezetékes szolgaltatdsra eldfizetd tgyfelek ardnyat is.

A bevételek 3,3%:-kal csékkentek az elsd negyedeévben, a mikddéshez kapcsolddo EBITDA pedig 3,8%-kal ndtt a
renakivil gyenge 2010. elsd negyedévhez képest, amikor a Magyar Telekom eredményei a mélyponton voltak. Az
eredmeényeket ugyan kedvezden befolydsoltdk a magyarorszdgi ingatlanértékesitések is, a személyi jellegu és egyéb
mukdadési kdltségekben elért megtakanitdsok egyértelmden kedvezd hatdssal voltak a nyereségességiinkre. Az
Ingatlanértékesitések nélkiil szamolt mikddéshez kapcsolodo EBITDA 1,5%-kal ndtt. A jovire nézve megerdsititik
célkitizéseinket: 2011-ben 3-5%-0s bevétel csokkenésre és 4-6%-os mukddéshez kapcsolodo EBITDA csdkkenésre
szamitunk. Ezen feltil célunk, hogy a tavalyihoz képest kdriilbellil 59%-kal csbkkentsiik beruhdzdsainkat.”



Magyarorszag szegmens

A szegmensek kozotti kisz(irések el6tti bevételek 3,4%-kal 101,1 milliard forintra csékkentek, az EBITDA 9,5%-kal 38,3
milliard forintra nétt 2011. elsé negyedévben 2010 elsé negyedévéhez képest. Az EBITDA rata 33,4%-rél 37,9%-ra nétt
annak koszOnhet6en, hogy a hatékonysagnovelés eredményeként csdkkentek a személyi jellegl koltségek és az egyéb
mikodési koltségek. Mindezek, valamint a forgalom csdkkenése és a magyar mobil végzédtetési dijak 2010. decembertd|
hatalyos cstkkenése kdvetkeztében mérséklédé hangbevételekhez kapcsolddd kifizetések ellensulyozni tudtédk a magas
jovedelmezéségl hangalapu bevételek csokkenését. Az EBITDA novekedéséhez 2011. elsé negyedévben hozzéjarult 1,4
milliard forint ingatlanértékesitésekbdl szarmazo, egyéb mikddési bevételként elszamolt nettd nyereség is. A miikddéshez
kapcsolédd EBITDA 7,9%-al nétt az egy évvel ezel6tti gyenge 2010. elsé negyedévhez képest, amikor a valsag tetézott. A
miikodéshez kapcsolddd EBITDA rata 44,0% volt.

= Avezetékes bevételek 7,1%-kal 45,0 milliard forintra mérséklédtek 2011. elsé negyedévben a hangalapu bevételek
csokkenése miatt. A mobil helyettesités valamint az IP-alapu szolgaltatasok iranyaba térténd migracio kovetkeztében
ugyanis tovabb csokkent az tigyfélallomany, valamint a kedvezétlen hatassal volt az atlagos arszintre és a forgalomra
egyarant. A szélessavu ligyfelek szama ugyan tovabb nétt (megkdzelitve a 818 000-et), az arak csokkenése és a
kedvezébb dijszabasu csomagokra torténd migracio kovetkeztében az internet bevételek 7,4%-kal csokkentek. A TV
Ugyfélszam novekedése erds maradt, a 10,8%-0s emelkedés eredményeként a TV szolgaltatasokbdl szarmazd
bevételek 13,5%r-al néttek. TV el6fizetink szama marcius végén meghaladta a 751 000-et, els6sorban az IPTV
szolgaltatasok terjedésének készdnhetben, ugyanakkor a szatellit TV iranti kereslet is erés maradt.

= A mobil bevételek 0,2%-kal 55,9 milliard forintra csdkkentek 2011. els6 negyedévben. Az (igyfélszam kismértékd
emelkedése, a forgalom névekedése, valamint a szerzédéses tgyfelek aranyanak folyamatos bévilése gyakorlatilag
novelte az aktiv Ugyfelek szdma alapjan mért piaci részesedését. A hangalapli nagykereskedelmi bevételekre
kedvezétlenll hatott a mobil végzddtetési dijak 2010. decembertél hatalyos 16%-os csdkkentése. A nem hangalapu
bevételek 13,0%-kal emelkedtek a mobil szélessavu eléfizetések 48,0%-0s névekedésének kovetkeztében, ami
elGsegitette a mobil internet bevételek emelkedését. Ugyanakkor 19,3%-kal emelkedtek a késziilékértékesitésbdl és
aktivalasbdl szarmazd bevételek annak készénhetéen, hogy nétt a drdgabb okostelefon értékesitések aranya.
Ezeken a készilékeken ugyan a készlléktdmogatas is magasabb, de a tdmogatas szintie 0sszességében
mérséklédott és az egy Uj eléfizetdre jutd atlagos Ggyfélmegszerzési koltség 35,7%-kal csokkent.

T-Systems szegmens

A szegmensek kozotti kiszlirések el6tti bevételek 4,4%-kal 28,1 milliard forintra csdkkentek, az EBITDA pedig 3,9%-kal
3,9 milliard forintra mérséklédott 2011, elsé negyedévben. Az EBITDA rata 13,7% volt. A m(ikddéshez kapcsolodd
EBITDA 3,1%-kal csdkkent, az EBITDA rata pedig 17,5%-ra nétt annak kdszonhetéen, hogy a magas joévedelmezéségl
hangalapu bevételek visszagsésének ellenstlyozasa érdekében jelentés eréfeszitéseket tettink a hatékonysag
novelésére.

= Avezetékes bevételek 8,5%-kal 7,6 milliard forintra csdkkentek, mivel a vallalati Gigyfelek és a kormanyzati szektor
visszafogta tavkozlési koltéseit. Folytatodott a hangalapl vezetékes bevételek jelentds visszaesése, emellett erés
arversennyel is meg kellett klizdeni, ami méas termékkategdridkban is jellemzé volt. Mindemellett a mobil helyettesités
kovetkeztében csokkent a forgalom is, ami a hangalapu kiskereskedelmi bevételek 14,6%-0s csokkenéséhez
vezetett.

= A mobil bevételek 5,4%-kal 8,0 milliard forintra csdkkentek elsésorban az atlagos darszint és a forgalom csdkkenése
miatt, amit az gyfélszam emelkedése nem tudott ellensulyozni. Ezenkivil a hangalapi nagykereskedelmi
bevételekre kedvezétlenll hatott a mobil végzddtetési dijak 2010. decembertdl hatalyos csokkentése is. Az egyéb
mobil bevételek csokkentek a 2010 augusztusaban bejelentett kormdanyzati intézkedések kovetkeztében. A
nyereségesség megodrzésének érdekében a koltségcsokkentési intézkedések mellett 27,1%-kal csokkentettiik az
egy Uj eléfizetdre jutd ligyfélmegszerzési koltséget.

= A rendszerintegracios és informaciétechnolégiai szolgaltatasokbol szarmazé bevételek 1,1%-kal 12,4 milliard
forintra csokkentek 2011. elsé negyedévben. A vallalati szegmens rendszerintegracios és informéacidtechnoldgiai
szolgaltatasok iranti kereslete ugyan kismértékben né, a beruhazasok szintje azonban &sszességében alacsony
maradt a jelenlegi gazdasagi kdrnyezet valamint az allami szektorban tapasztalhatéd megszoritasok miatt.



Macedodnia

Macedonidban a bevételek 6,8%-kal 17,1 milliard forintra csdkkentek 2011. elsé negyedévben 2010 azonos idészakahoz
képest, az EBITDA pedig 9,3%-kal nétt. A forint gyenglilésének kismértékli kedvezd hatdsa volt a nemzetkdzi
leanyvallalatok forintban szamolt bevételeire (2011. elsé negyedévben 2010 azonos idészakahoz képest a forint atlagosan
0,7%-kal gyenglt a maceddn dénarhoz képest). Az EBITDA ndvekedése két 2010. elsé negyedévben konyvelt egyszeri
tétel eredménye: egy peres Uigyhdz kapcsolodd 0,6 millidrd forint dsszegl elhatarolas illetve 0,9 milliard forint egyéb
mukodési koltség, amely a belsd vizsgélatot lezard végleges jelentéshez kapcsolodik. Ha a 2010. els6 negyedéves
eredményeket ezek nélkll az egyszeri tételek nélkil szamoljuk, akkor a mikddéshez kapcsolodd EBITDA 6,8%-kal
csOkkent, az EBITDA rata szinten maradt 54,2%-on az erds verseny miatti, elsésorban a mobil szegmensben tapasztalhato
arcsokkentés kovetkeztében.

= A vezetékes bevételek 2,2%-kal néttek. A bejové és a tranzit forgalom ndvekedésének, valamint a nemzetkozi
forgalom végzddtetéséért felszamolt dijak emelésének kdszonhetéen néttek a hangalapu nagykereskedelmi
bevételek, ellensllyozva a hangalapu kiskereskedelmi bevételek csokkenését. A TV szolgdltatdsokbdl szarmazd
bevételek is néttek a két illetve harom szolgaltatast 0sszekapcsold csomagok iranti kereslet er6sédésének
kdvetkeztében.

= A mobil bevételek 14,1%-kal csokkentek a kiélezett versenykdrnyezetben. A kartyas és szerzédéses Ugyfelek
szamanak jelents cstkkenése és az erds verseny miatti arcsokkentések kedvez6étlenll hatottak a bevételekre. A T-
Mobile Maceddnia ugyanakkor 49,9%-0s részesedéssel megdrizte egyértelm(i piacvezeté szerepét, és a
kismértékben javuld Ugyfélosszetétel mellett a zart felhasznaldi csoportokban lévd Ggyfelek szamanak névekedése a
MOU emelkedését eredményezte. Ugyan nétt a mobil internet hasznalat és magasabb volt az SMS-ek szama is, az
ingyenes vagy olcsé SMS-eket kindld akcidk miatt a nem hangalapu bevételek csokkentek.

Montenegrd

Montenegroi leanyvallalatunk bevételei kismértékben, 1,2%-kal 7,4 milliard forintra csdkkentek 2011. elsé negyedévben
2010 azonos idészakahoz képest, az EBITDA pedig 3,4%-kal nétt. Az arfolyamvaltozasok (2011. elsé negyedévben 2010
azonos negyedévéhez képest a forint atlagosan 1,0%-kal gyenglilt az eurdhoz képest) kismértékben kedvezéen hatottak
montenegrdi lednyvéllalatunk forintban szamolt bevételeire. Az EBITDA ndvekedése a koltségcsokkentési
intézkedéseknek koszonhetd. A mikodéshez kapcsolddd EBITDA 3,4%-kal nétt, az EBITDA rata pedig 36,2%-rél 37,9%-
rajavult.

= A vezetékes bevételek 0,5%-kal csdkkentek 2011. elsé negyedévben, a hangalapt kis- és nagykereskedelmi
bevételek csokkenésének valamint az internet és TV szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek ndvekedésének egylttes
eredményeként. A hangalapu kiskereskedelmi bevételek csdkkenésének oka a mobilhelyettesités erésodése és az
atalanydijas csomagokban kinalt kedvezmények voltak. A hangalapu nagykereskedelmi bevételek csdkkenése a
Szerbidba iranyuld nemzetkozi forgalomban tapasztalt jelentés visszaesés kovetkezménye, mivel ezen forgalom
szdmottevd része ma mar versenytarsainkon keresztll halad. Masfelél az 6sszekapcsolt szolgaltatdsok
elterjedésének kdszonhetben jelentésen emelkedett az ADSL és IPTV eléfizeték szama, s ennek kovetkeztében
szamottevé mértékben emelkedtek az internet és a TV szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek.

= A mobil bevételek 2,7%-kal csdkkentek. A forgalom ugyan nétt és a kedvezébb versenykdrnyezetnek kdszénhetéen
kismértékben emelkedtek az arak is, azonban ez sem tudta ellensulyozni az eléfizet6k szamanak csdkkenését, ami a
hangalapu kiskereskedelmi bevételek visszaesését okozta. A hangalapu nagykereskedelmi bevételek is csokkentek
az alacsonyabb belfoldi forgalom kovetkeztében. Ezen trendeket részben ellensulyozta, hogy nétt a mobil internet
hasznalok szama, aminek kdszonhetéen emelkedtek a nem hangalapu bevételek.

Ertékelési kiilonbségek

A csoportszint(i EBITDA 2010 elsé negyedévében 1,8 milliard forinttal haladja meg a szegmens EBITDAk Gsszegét. A
kilénbség két nagyobb tételre vezethetd vissza, melyeket a csoportszintli eredmények 2009-ben tartalmaztak, a
szegmenseknél azonban csak 2010 elsé negyedévében kerliltek lekonyvelésre. Az eltérés oka, hogy a szegmens
eredmények korabban késziilnek, mint a csoportszint(i eredmények. Amennyiben a szegmens eredmények lezarasat
kovetéen sor kerll tovabbi tételek konyvelésre, akkor kilonbségek fordulhatnak eld, mivel a csoportszint(
eredményekben azonnal, mig a szegmens eredményekben a kvetkezd pénzligyi idészakban keriil sor a kdnyvelésre.

A belsé vizsgalatot lezard végsé jelentéshez kapcsoldéddan 0,9 milliard forint egyéb mikddési koltség kertilt lekdnyvelésre
a macedon leanyvallalatnal. Csoportszinten a 2001-2006 idészaki eredmények lettek ezzel a koltséggel mddositva,



azonban a szegmens eredményét csak 2010 elsé negyedévében érintette. A 2010. elsé negyedévi csoporteredmények
ezért ezt a koltséget nem tartalmazzédk. A masik tétel 0.8 millidrd forint vevékdvetelés leirasahoz kapcsolddik.
Csoportszinten 2009 negyedik negyedévében kerlt lekonyvelésre ez a tétel, mig a Magyarorszag szegmensnél (korabbi
Csoportkdzpontnal) 2010 elsé negyedévében.

A Magyar Telekomrol

A Magyar Telekom Magyarorszag legnagyobb tavkézlési szolgaltatdja, amely a telekommunikacids és infokommunikacids
(ICT) szolgéltatasok teljes skalajat nyujtja, beleértve a vezetékes és mobil telefonos, az adatatviteli és nem hangalapd,
valamint az informéciétechnolégiai és rendszerintegraciés szolgaltatasokat. Uzleti tevékenységét Magyarorszagon két
szegmensen keresztll latja el: Magyarorszag (az otthonokhoz kapcsolédd T-Home és a mobil kommunikaciés T-Mobile
marka) és T-Systems (T-Systems marka). A Magyar Telekom tdbbségi tulajdonosa a Makedonski Telekomnak, Maceddnia
legnagyobb vezetékes és mobilszolgéltatéjanak, és tobbségi részesedéssel rendelkezik a Crnogorski Telekomban,
Montenegrd legnagyobb tavkozlési szolgaltatojaban. A Magyar Telekom tObbségi tulajdonosa (59,21%) a MagyarCom
Holding GmbH, amely a Deutsche Telekom AG kizardlagos tulajdona.

Ezen befektetdi kdzlemény jovére vonatkozo kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok, melyek nem muiltbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a
véleményiinkre és varakozasainkra vonatkozé kijelentések), jovére vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és elérejelzéseken
alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kell6 mértéket meghaladd modon tamaszkodni. A jovére vonatkozd kijelentések azon
idépontbeli allapoton alapulnak, amelyben ezen dllitasok elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét Uj
informécidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitstik, modositsuk.

A jovre vonatkozd kijelentések dnmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak. Felhiviuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos
tényez6 van, amelynek hatasara a tényleges eredmények Iényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegli megallapitasoktol. Az ilyen tényezéket tobbek
kozott a 2010. december 31-én végzédatt évre vonatkozd, 20-F formatumi éves jelentésiink is részletezi, amelyet az Egyesult Allamok Tézsde- és
Ertékpapirfeliigyeletéhez, azaz a U.S. Securities and Exchange Commissionhoz (SEC) nydijtottunk be.

A Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal (IFRS) 6sszhangban készitett kimutatasok mellett a Magyar Telekom nem-GAAP pénziigyi
teljesitménymutatokat is kozzétesz, tobbek kézott EBITDA, EBITDA rata, mikodéshez kapcsolodd EBITDA, mikddéshez kapcsolddd EBITDA réta és
nettd adossag mutatokat. Ezek a nem-GAAP mutatok kiegészitik, nem pedig helyettesitik az IFRS szerint kézzétett informaciokat. A nem-GAAP pénzlgyi
teljesitménymutatok nem azonosak sem az IFRS, sem mas, altalanosan elfogadott szamviteli elvek szerint készitett mutatokkal. Eléfordulhat, hogy mas
tarsasagok ezeket a fogalmakat mas médszertan szerint hatarozzak meg. A fogalmak értelmezéséhez tovabbi részletes informacid talalhaté a pro forma
szamok 9sszeegyeztetése oldalon, amely megtalalhaté a Magyar Telekom Befektetdi Kapcsolatok honlapjan: www.telekom.hu/befektetoknek.

A Magyar Telekom 2011. els6 negyedévi eredményeirdl részletesen a tarsasag honlapjan
(www.telekom.hu/befektetoknek) és a Budapesti Ertéktézsde honlapjan (www.bet.hu) olvashat.



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Mérlegek
(millié forintban)

ESZKOZOK
Forgodeszkozok

Pénzeszkozok

Kovetelések

Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszkozok
Nyereségado kiovetelés

Készletek

Ertékesitésre Kijelolt eszkozok

Forgoeszkozok osszesen
Befektetett eszkézok

Targyi eszkozok

Immaterialis javak

Befektetések tarsult és kozos vezetésii vallalatokban
Halasztott adé kovetelés

Egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszkozok

Egyéb befektetett eszkozok

Befektetett eszkozok dsszesen
Eszkozok 6sszesen
KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejaratu kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Kotelezettségek szallitok felé

Nyereségado kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb rovid lejaratu kitelezettségek

Rovid lejaratu kotelezettségek osszesen
Hosszu lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kitelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Halasztott ad6 kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb hosszu lejarati kotelezettségek

Hosszu lejarati kotelezettségek dsszesen
Kotelezettségek dsszesen
TOKE

Sajat toke
Jegyzett toke
Téketartalék
Sajat részvények
Eredménytartalék
Egyéb tékeelemek
Sajat toke osszesen
Nem irdnyit6 részesedések
Téke dsszesen

Forrasok ésszesen

2010. 2011.
december 31. marcius 31.
(auditalt) (nem auditalt)

15 841 25 968
114 625 111302
56 560 59210
1804 2541
9592 10 788
2152 1864
200 574 211 673
549 752 535983
332993 328 386
77 76

913 757
24033 22 887
664 641

908 432 888 730
1109 006 1100 403
72 208 76 180
46 647 34318
88 613 73 225
661 494
7722 5853

30 966 39108
246 817 229178
234 164 235923
8828 9208

10 924 11 004
12298 10979
1263 1281
267 477 268 395
514294 497573
104 275 104 275
27379 27379
(307) (307)
385283 400 450
14 882 8129
531512 539 926
63 200 62 904
594 712 602 830
1109 006 1100 403

%
valtozas

63,9%
(2,9%)
4,7%
40,9%
12,5%
(13,4%)

5,5%

(2,5%)
1,4%)
(1,3%)
17,1%)
(4,8%)
(3,5%)

2,2%)

0,8%)

5,5%
(26,4%)
(17,4%)
(25,3%)
(24,2%)
26,3%

(7,1%)

0,8%
4,3%
0,7%
(10,7%)
1,4%

0,3%

(3,3%)

0,0%
0,0%
0,0%
3,9%

(45,4%)
1,6%

0,5%)
1,4%

0,8%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Atfogé Eredménykimutatisok
(milli6 forintban, kivéve egy részvényre juté hozam)

Bevételek

Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Internet bevételek

Adatbevételek

TV bevételek

Berendezés- és készletértékesités arbevétele
Egyéb vezetékes bevételek

Vezetékes bevételek

Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Hang alapu visitor bevételek

Nem hang alapu bevételek

Berendezés- és készletértékesités arbevétele, aktivalasi dijak

Egyéb mobil bevételek

Mobil bevételek

Rendszerintegracié/Informatika bevételek

Osszes bevétel

Koltségek

Hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodé kifizetések

Ertékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke
SI/IT bevételekhez kapcsolédé kifizetések
Egyéb kozvetlen koltségek
Kozvetlen koltségek
Személyi jellegii raforditasok
Ertékesokkenési leiras és amortizacié
Magyar telekommunikacids és egyéb valsag adok
Egyéb miikodési koltségek
Miikodési koltségek dsszesen
Egyéb miikodési bevételek
Miikodési eredmény
Netté pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok veszteségébol
Adézas elotti eredmény
Nyereségadé

Adézott eredmény

Nemzetkozi miikodéshez kapcsolédé atvaltasi kiilonbozetek
Egyéb atfogé adézas utini eredmény

Atfog() eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté eredmény
Nem iranyito részesedésekre juté eredmény

A Tarsasag részvényeseire jut6 atfogé eredmény
Nem iranyito részesedésekre juté atfogé eredmény

Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint)

2010.

2011.

marc. 31-ével végzodo 3 honap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

27712 23 682
4308 5006
13 520 12 809
6730 6 652
6736 71703
1112 984
2234 2277
62352 59113
44753 42 457
8512 7512
976 614

13 406 14 741
4421 5266
2125 1859
74193 72 449
10 829 10 945
147 374 142 507
(15 490) (14 113)
(8944) (8 480)
(5234) (5 896)
(7 000) (6 282)
(36 668) (34771)
(23337) 22177)
(24 140) (23 994)
0 (6 341)
(29911) (28 099)
(114 056) (115 382)
208 2127
33526 29252
(8503) (8 440)
9 (@))
25014 20 811
(5 750) (2 944)
19 264 17 867
(4174) (9 749)
4174) 9 749)
15 090 8118
16 446 15 167
2818 2700
19 264 17 867
13 734 8414
1356 (296)
15 090 8118
15,79 14,55

%
valtozas

(14,5%)
16,2%
(5,3%)
(1,2%)
14,4%

(11,5%)

1,9%

(5,2%)
(5,1%)
(11,7%)
(37,1%)
10,0%
19,1%
(12,5%)
(2,4%)
1,1%

(3,3%)

8,9%
52%
(12,6%)
10,3%
52%
5,0%
0,6%
n.a.
6,1%
(1,2%)
922,6%
(12,7%)
0,7%
88,9%
(16,8%)
48,8%
(7,3%)

(133,6%)
(133,6%)

(46,2%)

(7,8%)

4,2%)
(7,3%)

(38,7%)
n.m.

(46,2%)

(7,9%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt Cash Flow Kimutatasok - IFRS
(millio forintban)

Uzleti tevékenységbdl szarmazé cash flow

Adozott eredmény

Ertékesokkenési leiras és amortizacio
Nyereségado

Nett6 pénziigyi eredmény

Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok veszteségébol
Forgoeszkozok valtozasa

Céltartalékok valtozasa

Kotelezettségek valtozasa (forgétoke tipusi)
Fizetett nyereségado

Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak

Kapott kamat

Uzleti tevékenységbdl szarmazé egyéb cash flow

Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash flow
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow
Beruhazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba
Beruhazasi szallitok valtozasa és beruhazasi adékedvezmény
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése
Felvasarolt leanyvallalatok pénzeszkozei
Egyéb pénziigyi eszkozok (beszerzése) / eladasa - netto
Leany- és tarsult vallalat értékesitésébol szarmazo bevétel
Befektetett eszkozok értékesitésébol szairmazo bevétel
Befektetési tevékenységhdl szarmazé / (tevékenységre forditott) netté cash flow
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé cash flow
Részvényeseknek és nem iranyité részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék
Hitelek és egyéb kolesonok felvétele
Hitelek és egyéb kolcsonok torlesztése
Pénziigyi tevékenységhol szirmazé netté cash flow
Pénzeszkozok arfolyamvesztesége
Pénzeszkozok valtozasa
Pénzeszkozok az idészak elején

Pénzeszkozok az idészak végén

Pénzeszkozok valtozasa

2010.

2011.

marc. 31-ével végz6do 3 hénap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

19 264 17 867
24 140 23 994
5750 2944
8503 8 440

9 1

663 3182
(2308) (2 960)
(7422) 419
(4 935) 4104)
(5413) (5221)
1521 1047
45 (989)

39 817 44620
(15 669) (12314)
(6103) (8097)
9 (941)

0 455
39174 (8160)
780 0
197 3282
18 370 (25 775)
(13) (10)

0 4843
(46 191) (13 041)
(46 204) (8208)
(619) (510)
11 364 10 127
34270 15 841
45634 25968
11364 10 127

%
valtozas

(7,3%)
(0,6%)
(48,8%)
(0,7%)
(88,9%)
379,9%
(28,2%)
n.m.
16,8%
3,5%
(31,2%)
n.m.

12,1%

21,4%
(32,7%)
n.m.

n.a.
n.m.
(100,0%)
1.566,0%

23,1%
n.a.
71,8%
82,2%
17,6%
(10,9%)
(53,8%)

(43,1%)

(10,9%)



MAGYAR TELEKOM - Tékében bekovetkezett valtozasok — Konszolidalt kimutatas (nem auditalt)

db millié forintban
Torzsrészvények Jegyzett toke  Toketartalék  Sajat részvény  Eredménytartalék Halmozott Ertékesithetd pénziigyi Részvényben kifizetett  Sajat toke Nem iranyito Toke
szama atvaltasi eszkozok atértékelési részvény alapi részesedés
kiilonbozet tartaléka adézas utin  tranzakciok tartaléka

|Egyenleg 2009. december 31-én 1.042.742.543 | | 104.275 27.379 (1.179)| 398.250 9.768 | (62)| 49 538.480 66.940 605.420
Atfog eredmény 16.446 (2.712) 13.734 1.356 15.090
|Egyenleg 2010. marcius 31-én 1.042.742.543 | | 104.275 27.379 (1.179)| 414.696 | 7.056 | (62)| 49 | 552.214 | 68.296 | 620.510 |
Osztalék (77.053) (77.053) (77.053)
Nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jévahagyott

osztalék 0 (18.243) (18.243)
Részvény alapl juttatasi program 872 (292) 580 580
Atfog eredmény 47.932 7.877 11 (49) 55.771 13.147 68.918
|Egyenleg 2010. december 31-én | 1.042.742.543 | | 104.275 | 27.379 | (307)| 385.283 | 14.933 | (51| [ 531.512 | 63.200 | 594.712 |
Atfogd eredmény 15.167 (6.753) 8.414 (296) 8.118
|Egyenleg 2011. marcius 31-én | 1042742543 | | 104 275 | 27379 | (307)| 400 450 | 180 | (51 [ 539926 | 62904 | 602 830 |




A miikodési statisztikak 6sszefoglaldja

CSOPORT 2010. mér. 31. | 2011. mér. 31. | %-os valtozas

EBITDA rata 39,1% 37,4% n.a.
Miikodési eredmény rata 22,7% 20,5% n.a.
Nyereség rata 11,2% 10,6% n.a.
Beruhazasok bevételhez viszonyitott aranya 10,7% 8,6% n.a.
Eszkdzaranyos megtériilés 5,7% 5,5% n.a.
Sajat-téke aranyos nyereség 12,1% 11,3% n.a.
Netté adossag 265.360 270.451 1,9%

Netté adésség / 6sszes téke 30,0% 31,0% n.a.
Alkalmazottak szama (zaré létszam, redukalt fében) 10.397 10.170 (2,2%)

| Magyarorszag

2010. mar. 31.

2011. mar. 31.

%-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Osszes hangatviteli hozzaférés 1.817.539 1.655.692 (8,9%)
Osszes kimeno forgalom (ezer percben) 779.112 740.393 (5,0%)
Egy hozzaférésre juté havi atlagos percforgalom (kimend) 151 158 4,6%
|[Egy hozzéférésre jutd havi atlagos arbevétel (Ft) 3.559 3.246 (8,8%)
Adat termékek
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) @ 60% 64% n.a.
Kabel szélessavi piaci részesedés (becsiilt) @ 19% 20% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 462.980 489.599 5,7%
Kabel szélessavu el6fizetok szama 160.110 187.564 17,1%
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 10.815 21.579 99,5%
Osszes kiskereskedelmi szélessavu eléfizetd 633.905 698.742 10,2%
Egy szélessavu eldfizetére juté havi arbevétel (Ft) 4.448 3.952 (11,2%)
|Nagykereskedelmi DSL csatlakozésok szama 150.325 119.185 (20,7%)
TV szolgaltatasok
Kabel TV el&fizetok szama 402.911 343.397 (14,8%)
Szatellit TV eléfizetok szama 196.041 261.663 33,5%
IPTV el6fizetok szama 78.980 146.135 85,0%
Osszes TV eléfizetd 677.932 751.195 10,8%
[Egy TV eléfizetdre juté havi arbevétel (Ft) 2.952 3.012 2,0%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié © 118,7% 119,1% n.a.
Mobil SIM piaci részesedés @ 43,1% 43,8% n.a.
Eléfizetok szama 4.711.766 4.776.995 1,4%
Szerzddéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetdn beliil 41,2% 43,8% n.a.
|Egy eléfizetdre juté havi forgalom percben 143 149 4,2%
Egy elofizetdre juté havi arbevétel (Ft) 3.296 3.251 (1,4%)
Egy szerzédéses elofizetére jutoé havi arbevétel 5.923 5.573 (5,9%)
| Egy kartyas eléfizetére juté havi arbevétel 1.487 1.449 (2,6%)
Teljes lemorzsolodas 19,6% 18,6% n.a.
Szerzédéses elofizetok lemorzsolodasa 15,6% 17,4% n.a.
Kartyas el6fizeték lemorzsolédasa 22,3% 19,5% n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetére juté havi
arbevételben 17,9% 20,9% n.a.
Egy Uj eléfizetore juté atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 7.605 4.888 (35,7%)
Mobil szélessavu el6fizetések szama 413.706 612.155 48,0%
Mobil szélessavu piaci részesedés az 6sszes eléfizetés alapjan @ 47, 7% 48,3% n.a.
Mobil szélessavi piaci részesedés az adatforgalom aranyaban @ 49,1% 44,8% n.a.
Lakossagra vetitett beltéri 3G lefedettség @ 65,5% 65,4% n.a.

[T-Systems

2010. mar. 31.

2011. mar. 31.

%-os valtozas

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok

Uzleti 46.064 43.784 (4,9%)
Bérelt vonalak (Flex-com 6sszekottetések) 4.334 3.083 (28,9%)
ISDN csatornak 143.414 139.180 (3,0%)
Osszes vonalszam 193.812 186.047 (4,0%)
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 90.643 77.503 (14,5%)
Egy eléfizetére juté havi atlagos forgalom percben (kimené) 223 200 (10,3%)
|[Egy vezetékes hangvonalra juté havi arbevétel (Ft) 5.344 4.766 (10,8%)
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Adat termékek

Kiskereskedelmi szélessavu csatlakozasok szama 15.685 16.219 3,4%
|Egy kiskereskedelmi DSL eléfizetdre juté havi arbevétel (Ft) 9.276 8.953 (3,5%)
Mobil szolgaltatasok

Eléfizetok szama 408.641 433.949 6,2%
Teljes lemorzsolédas 4,2% 5,1% n.a.
Egy eléfizetére juté havi forgalom percben 289 280 (3,1%)
|Egy eléfizetdre juté havi arbevétel (Ft) 5.406 4.865 (10,0%)
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetére juté havi

arbevételben 31,9% 34,6% n.a.
Egy uj eléfizetore jutoé atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 5.736 4.182 (27,1%)
Mobil szélessavu eléfizetések szama 49.511 60.658 22,5%

[Macedénia

2010. mar. 31.

2011. mar. 31.

%-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiiriiség 18,1% 16,8% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 362.024 331.788 (8,4%)
Osszes kimeno forgalom (ezer percben) 222.840 217.740 (2,3%)
Adat és TV szolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 83% 84% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 117.843 131.563 11,6%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 19.918 21.892 9,9%
Osszes DSL csatlakozas 137.761 153.455 11,4%
IPTV eléfizeték szama 17.392 32.904 89,2%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracio 118,1% 124,0% n.a.
T-Mobile Macedoénia piaci részesedése 54,9% 49,9% n.a.
Eléfizetok szama 1.333.819 1.275.143 (4,4%)
Szerzddéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetdn beliil 31,8% 32,3% n.a.
|Egy eléfizetdre juté havi forgalom percben 126 130 3,2%
|Egy eldfizetére juté havi arbevétel (Ft) 2.492 2.358 (5,4%)

[Montenegro

2010. mar. 31.

2011. mar. 31.

%-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok

Vezetékes vonalsiiriiség 25,7% 26,4% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 171.195 169.903 (0,8%)
Osszes kimeno forgalom (ezer percben) 94.792 86.535 (8,7%)
Adat és TV szolgaltatasok

Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 89% 85% n.a.
Osszes DSL csatlakozas 56.608 69.805 23,3%
IPTV el6fizeték szama 31.295 41.357 32,2%
Mobil szolgaltatasok

Mobil penetracié 185,7% 176,8% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részesedése ¥ 34,5% 35,9% n.a.
Eléfizetok szama 396.661 393.735 (0,7%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizeton beliil 35,0% 30,1% n.a.
Egy eléfizetére juté havi forgalom percben 102 108 5,9%
Egy eléfizetére juté havi arbevétel (Ft) 2.186 2.306 5,5%

@ PSTN, VolIP és VoCable hozzaférések.
@ Magyar Telekom Nyrt.
¢
(

® Mobil penetracié6 Magyarorszagon, mindharom szolgéltat6 tgyfeleit figyelembe véve.

DA Montenegro6i Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat.
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1. Altalanos informacio

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikddé Részvénytarsasag Magyarorszagon
hatalyos jogszabalyoknak megfelelden bejegyzett ¢és ezek szerint mikédo
részvénytarsasag.

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag (a ,,Tarsasag”
vagy a ,,Magyar Telekom Nyrt.”) lednyvallalataival egyiitt alkotja a Magyar Telekom
Csoportot (,,Magyar Telekom” vagy ,,Csoport”).

A roviditett cégneviink Magyar Telekom Nyrt.

A Tarsasag részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén (,,BET”) jegyzik, mig az amerikai letéti
részvényeit (,ADS”) a New York-i Ertéktézsdén (,NYSE”) 2010. november 12-ig
jegyezték. Ett6l az idOponttél az NYSE-n megsziint a Tarsasag amerikai letéti
részvényeivel torténd kereskedés, azonban a Térsasadg mindaddig eleget tesz az egyesiilt
allamokbeli jelentéskészitési kotelezettségeinek, amig a Tarsasag ADS-ei deregisztralasra
keriilnek az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyeleténél (,,SEC™); ezt kovetden
a Térsasag tovabbra is elkotelezett marad amerikai befektetdinek kiszolgaldsa mellett és
valtozatlanul készit angol nyelvli forditdsokat az éves jelentéseirdl, pénziigyi
beszamoloirdl és befektetdi kdzleményeirdl.

A Tarsasag székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., Magyarorszag.

A Magyar Telekom Nyrt. jegyzett tokéje 201 1. marcius 31-én 104.274.254.300 forint volt,
ami 1.042.742.543 ,,A” sorozatu torzsrészvénybdl all. 2011. aprilis 12-én a részvényesek
52.118 milli6 Ft, azaz torzsrészvényenként 50 Ft osztalékot hagytak jova a 2010.
december 31-ével végzddott évre.

Ezen konszolidalt id6kozi pénziigyi Osszefoglald jelentés 2011. mdajus 6-an lett
jovahagyva.

A konszolidalt id6kozi pénziigyi tdjékoztatds nem a vallalatcsoport torvényben eldirt
beszamolasi kotelezettsége, nem auditalt jelentés. A Magyar Telekom 2010. december 31-
ével végzodott évre vonatkozd, a torvény altal meghatarozott beszamoloit a NYSE-re és a
BET-re, valamint az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelete és a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete (,,PSZAF”) részére nyujtotta be. Ezen beszamolok
auditalva lettek és a konyvvizsgaloi jelentés korlatozas nélkiili.

2. Az elozetes pénziigyi jelentés készitésének alapja

Az 0Osszefoglald konszolidalt 1d6kozi pénziigyi jelentés a 2010. december 31-ével
végzOdott év pénziigyi beszamoldjaval egyiitt olvasando, amely a Nemzetk6zi Szamviteli
Szabvany Testiilet (,,JASB”) éaltal kibocsatott és az Eurdpai Unio altal elfogadott,
Nemzetkozi Pénziigyi Jelentési Szabvanyok (,,IFRS”) figyelembe vételével késziilt.

3. Szamviteli politika

A Csoport altal kovetett legfontosabb szamviteli iranyelvek és a szamviteli politikdban
alkalmazott kritikus szamviteli becslések megegyeznek a 2010. december 31-ével
végzodott év konszolidalt éves pénziigyi beszamoldjaban alkalmazottakkal, az aldbbi
eltérések kivételével.
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2011-ben a Csoport alkalmazza az 6sszes, 2011. januar 1-jével hatalyos IFRS szabvanyt,
modositasokat és értelmezéseket, melyek a Csoport miikodése szempontjabdl relevansak.
Hatalyos standardok, modositasok és értelmezések, melyeket a Csoport 2011-ben
alkalmazott:

IAS 24 (feliilvizsgalt). Az IASB 2009 novemberében kozzétette az IAS 24 (Kapcsolt
felekre vonatkozo kozzétételek) feliilvizsgalt valtozatat. Eddig, amennyiben egy tarsasag
egy kormany irdnyitdsa vagy jelentds befolydsa ald tartozott, a tarsasdgnak kozzé kellett
tennie minden olyan tranzakciot, mely az adott kormany irdnyitasa vagy jelentds befolyasa
ald tartozo tarsasdgokkal tortént. A feliilvizsgélt standard tovabbra is megkdveteli a
pénziigyi kimutatasok hasznaldi szadmara fontos informacidk kozzétételét, azonban eltekint
a koltséges eldallitassal jard, a felhasznalok szdmara kevésbé értékes informacioktol. A
mérlegelés attol fiigg, hogy egyedileg vagy csoportosan jelentds-e a tranzakcio. Az IASB
tovabba leegyszeriisitette a kapcsolt felek fogalmat és eltavolitott néhany ellentmondést. A
feliilvizsgalt standardot 2011. januar 1-jétdl kell alkalmazni, azonban a feliilvizsgalt
standardnak nincs jelentds hatdsa a Csoport pénziigyi jelentéseire.

4. Miikodési és pénziigyi attekintés - csoport

Arfolyam informaciék

Az eur6 0,2%-kal gyengiilt a forinttal szemben (a 2010. marcius 31-1 266,39 Ft/eurd
arfolyamrol a 2011. marcius 31-1 265,78 Ft/eur6 arfolyamra). Az atlagos Ft/eur6 arfolyam
a2010. els6 negyedévi 268,57-r81 2011 azonos iddszakara 272,64-re nott.

Az USA dollar 5,6%-kal gyengiilt a forinttal szemben (a 2010. marcius 31-1 198,02
Ft/dollar arfolyamrol a 2011. marcius 31-1 186,98 Ft/dollar arfolyamra).

A forint atlagosan 0,7%-kal gyengiilt a macedon dinarral szemben 2011 els6
negyedévében 2010 azonos id6szakdhoz képest, amely maceddn cégeink minden bevétel-,
illetve koltségsorara hatassal volt.

Bevételek

A vezetékes szolgaltatdsok hang alapi kiskereskedelmi bevételei 2011 elsé harom
honapjaban 14,5%-kal csokkentek az el6z6 év azonos iddszakéhoz képest, elsdsorban az
eléfizetési dijakbol szdrmazo bevételek, valamint a kimend forgalmi bevételek visszaesése
miatt.

Az elofizetési dijakbol szarmazo bevételek a magyarorszagi vezetékes eldfizetdink
szdmanak visszaesése miatt csokkentek. A vezetékes vonalszdm csokkenése a
Makedonski Telekom esetében is az eléfizetési dijbevételek mérséklodését eredményezte,
melynek forintban kifejezett értékére némileg pozitivan hatott a forint macedon dinarral
szembeni 0,7%-0s-gyengiilése.

A PSTN forgalombdl szarmazoé kimend forgalmi bevételek 2011 elsé negyedévében
csokkentek az el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva, elsdsorban a bevételt hoz6 PSTN
vonalak szaménak folyamatos csOkkenése, valamint a gazdasagi recesszid, a mobil
helyettesités, illetve a VoCable és VolP szolgaltatokkal folytatott verseny kovetkeztében
lecsokkent forgalom miatt.

A Magyar Telekom Nyrt. szamos kedvezményt nyujtott azon ligyfelei részére, akik
valamely 4taldnydijas vagy opciondlis dijcsomagjat valasztottdk. Nagyon vonzoénak
bizonyult 2011 els6 negyedévében a Hoppa tarifacsomagunk, melyre 2011. madrcius
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végéig megkozelitben 200.000 tligyfél fizetett eld. Ezen eldfizetok nagy része 2 éves
hiiségnyilatkozatot irt ala, igy ez az ajanlat a magyarorszagi vezetékes lemorzsolddas ellen
tett eréfeszitések sikeres eszkdzének bizonyult. Integralt vezetékes és mobil ajanlatunkra,
a Paletta tarifacsomagra tobb mint 37.000 tligyfél fizetett el6 2011 elsé negyedévének
végéig.

A Makedonski Telekom ¢és a Crnogorski Telekom kimend forgalmi bevételei szintén
csokkentek, foként az alacsonyabb forgalom miatt. Ezen csokkenéseket részben
ellentételezte a kedvezo arfolyammozgasok hatésa.

Az emeltdijas és egyéb értéknovelt szolgaltatasok bevételei 2011 elsé harom hénapjaban
novekedést mutattak 2010 azonos iddszakdhoz képest, melynek oka foként a dijtartozés
miatt kordbban kikapcsolt hozzaférések visszakapcsolasanak bevétele, tovabba bizonyos
szolgéltatasok (pl. atiras, cimmoddositas) 2010 februdrjatol bevezetett dijazasabol szarmazo
tobbletbevétel Magyarorszagon.

A vezetékes szolgaltatisok hang alapu nagykereskedelmi bevételei 2011 els6
negyedévében 16,2%-kal novekedtek 2010 azonos iddszakdhoz képest, mivel mind a
belfoldi, mind a nemzetkozi bejovo forgalmi bevételek emelkedtek.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo belfoldi bejové forgalmi bevételek 2011 elso
negyedévében novekedtek 2010 azonos iddszakédhoz képest. Macedonidban az egyéb
vezetékes belfoldi szolgaltatoktol szarmazd magasabb bevétel oka a nemzetkdzi forgalom
végzddtetési dijainak emelkedése. A Magyar Telekom Nyrt.-nél a mobil szolgéltatoktol
szarmazd magasabb bevételt elsdsorban a mobilbol nemzetkdzi irdnyba tovabbitott
forgalom emelkedése okozta. A  novekedéseket részben ellenstlyozta a
hivaskezdeményezésbdl ¢€s hivasvégzddtetésbol szarmazd bevételek visszaesése
Magyarorszadgon, az alacsonyabb forgalom hatdsara. A belfoldi vezetékes szolgaltatoktol
szarmazd bevételek a Combridge-nél is mérséklddtek, a nagykereskedelmi hangforgalom
csokkenése nyoman.

A nemzetkozi bejovd forgalmi bevételek a Makedonski Telekomnadl a nemzetkozi
végzddtetési dijak 2010 majusaban tortént emelésének koszonhetden novekedtek. Az
emelkedést kis mértékben ellentételezte a Crnogorski Telekomnal a lecsokkent
nemzetkozi bejovo végzodtetési és tranzit forgalom hatasara visszaesett nemzetkozi
bejovo forgalmi bevétel.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazé internet bevételek 2011 els6 negyedévében 12,8
mrd Ft-ra csokkentek a 2010. azonos idészaki 13,5 mrd Ft-os bevételrdl. Magyarorszagon
a DSL csatlakozasok szama kis mértékben csokkent (623.809 csatlakozas 2011. marcius
31-én). Bar a nagykereskedelmi csatlakozasok szdma erdsen visszaesett, ezt nagyrészt
kompenzalta a kiskereskedelmi eldfizeték szamanak novekedése. A kabelnet eléfizetdi
szam ¢és az optikai csatlakozdsok szama novekedett, de a szélessdvu mennyiségi
novekedés nem tudta ellentételezni azt, hogy az ¢les verseny kovetkeztében lecsokkent
dijak alacsonyabb ARPU-t (egy el6fizetdre jutd havi atlagos arbevételt) eredményeztek. A
T-Home dupla-, illetve tripla szolgaltatdscsomagokra torténd valtds szintén csokkentette
az egy eldfizetére jutd havi atlagos arbevétel szintjét. 2011. marcius 31-én a Magyar
Telekom Nyrt. 64%-0s becsiilt részesedéssel rendelkezett a kiskereskedelmi DSL piacon
¢és koriilbelill 20%-0s részesedéssel a szélessavii kabel piacon. A lecsokkent
magyarorszagi internet bevételeket valamelyest ellensulyozta a DSL csatlakozasok
szamanak emelkedése a kiilfoldi leanyvallalatainknal.

Az adatbevételek kozel valtozatlan szinten maradtak és 6,7 mrd Ft-ot tettek ki mind 2010,
mind 2011 elsé harom hoénapjaban. A keskenysavu adatbevételek Magyarorszagon
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elsdsorban a forgalom visszaesés, valamint az olcsobb szolgaltatasok felé torténd migracio
kovetkeztében lecsokkent Flex-Com bérelt vonali bevételek miatt mérséklodtek. A
csokkenéseket nagyban ellentételezte Magyarorszagon a nemzetkdzi aramkor bérleti €s
HSLL bevételek novekedése.

A TV bevételek 7,7 mrd Ft-ot értek el 2011 elsé negyedévében, szemben a 2010. azonos
1id0szaki 6,7 mrd Ft-tal. Ezt a novekedést els6sorban az IPTV bevételek emelkedése
magyarazza, mely az IPTV eldfizetéi szam bdviilésének kdszonhetd Magyarorszagon és
kiilfoldi leanyvallalatainknal egyarant 2011 elsd6 harom hoénapjaban. Az IPTV el6fizetoi
bazis erds novekedését a gyors internet-hozzaférést biztositd fejlesztésiink (elsdsorban
ED3) segitette, ami egyben az interaktiv televizidzas novekvd népszeriiségét is jelzi. A
novekedéshez hozzajarult a magasabb szatellit TV bevétel is az eldfizetdi szam
folyamatos emelkedése miatt, amely elérte a 261.663-at 2011. marcius 31-én. A fent
emlitett novekedéseket részben ellenstlyozta a kabel TV bevételek visszaesése, melyet az
elofizetdszam csokkenése, valamint az egy elofizetére jutd havi atlagos arbevétel
mérséklddése eredményezett Magyarorszadgon.

A vezetékes szolgaltatasok berendezés- és késziilékértékesitési bevételei 2011. marcius
31-ig 11,5%-0s csokkenést mutattak 2010 azonos idészakahoz viszonyitva. A visszaesést
a Makedonski Telekomnal a szadmitogépek, ADSL modemek, kereskedelmi éaruk és
telefonkésziilékek alacsonyabb értékesitési volumene okozta. A Magyar Telekom Nyrt.
esetében a visszaesés egyrészt a laptopok és ADSL modemek alacsonyabb eladasi
volumenével, masrészt a késziilékbérletb6l szarmazod bevételek mérséklddésével
magyarazhato, melyet a bérelt telefonkésziilékek szdmanak visszaesése okozott.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo egyéb bevételek 2011 elsé negyedévében 1,9%-
kal néttek az eléz6 év azonos id6szakdhoz viszonyitva. Az egyéb bevételek kozott
talalhatok az ¢épitési, karbantartdsi, bérleti, energia kereskedelembdl ¢és egyéb
tevékenységbdl szarmazo bevételek. A novekedés Magyarorszdgon elsdsorban az energia
kiskereskedelembdl szarmazo jelentds bevételnek koszonhetd 2011 elsd negyedévében.

A mobil tavkozlési szolgaltatdsok bevételei 2011. mércius 31-ig 72,4 mrd Ft-ot értek el a
2010. azonos iddszaki 74,2 mrd Ft-os bevétellel szemben (2,4%-0s csokkenés). A mobil
bevételek csokkenését foként a Magyar Telekom Nyrt. mobil iizletdga, a T-Mobile
Magyarorszag ¢s kiilfoldi leanyvallalataink hang alapi bevételeinek visszaesése
eredményezte. Ezen csokkenéseket nagyban ellentételezte a T-Mobile Magyarorszag
szélessavl,, valamint berendezés- ¢és késziilékértékesitésbol szarmazo bevételének
novekedése.

A mobil tavkozlési szolgaltatasokon beliill a hang alapu bevételek adjak a bevételek
legnagyobb részét, melyek értéke 2011 elsé harom honapjaban 50,6 mrd Ft volt. A T-
Mobile Magyarorszagnal az erds verseny kovetkeztében lecsokkent percdijak alacsonyabb
hang alapu kiskereskedelmi bevételeket eredményeztek. A hang alapu nagykereskedelmi
bevétel-visszaesés a lecsokkent végzddtetési dijak kovetkezménye (16%-os csdkkenés
2010. december 1-jét6l), amit a magasabb fajlagos bejové forgalom valamelyest
ellensulyozni tudott. A hatdsagi tarifacsokkentés ¢&s az alacsonyabb forgalom
kovetkeztében a visitor bevételek szintén mérséklddtek.

A T-Mobile Magyarorszag fajlagos forgalma ndvekedett, a 2010. els6 negyedévi 160
percrél 2011 azonos idészakara 163 percre. A T-Mobile Magyarorszag egy eléfizetére
jutd havi atlagos arbevétele 4,4%-kal csokkent (2010 els6 harom hénapjaban 3.553 Ft,
mig 2011 azonos iddszakaban 3.396 Ft volt), mivel az alacsonyabb atlagos tarifak hatasat
csak részben ellensulyozta a forgalom novekedése, valamint a szerzddéses tigyfelek
magasabb aranya.
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Magyarorszdgon a 100 lakosra juté mobil eldfizetdszdm 119,1-et ért el, mig a T-Mobile
Magyarorszagnak a SIM kartyak szama alapjan 43,8%-os piaci részesedése volt a szoros
versenyhelyzetben 1évé mobil piacon 2011. marcius 31-én. A T-Mobile Magyarorszag
eléfizetdi szama egy év alatt 1,8%-kal nétt. A szerzddéses eldfizetdk aranya 201 1. marcius
31-ére az el6zo6 évi 45,9%-161 48,5%-ra emelkedett.

A nem hang alapt szolgaltatdsok magasabb bevétele elsésorban a T-Mobile Magyarorszag
megemelkedett mobil internet és adat bevételeinek koszonhetd. Ezeket a novekedéseket
részben ellentételezte az lizenetforgalombol szarmazo6 bevételek mérséklddése. 2011 elsd
negyedévében a nem hang alapu szolgaltatasok 22,1%-o0s hanyadot képviseltek az egy
eléfizetdre jutd havi atlagos arbevételen beliil. A T-Mobile Magyarorszadg szélessavua
mobil el6fizetdinek szama 672.813-at tett ki 2011. marcius 31-én, ami 48,3%-0s
részesedést jelent a teljes eléfizetdi szamot alapul véve a mobil szélessavl piacon.

A mobil szolgaltatdsok berendezés- ¢és késziilékértékesitési bevételei 2011 elsd
negyedévében az el6z6 év hasonld idészakahoz képest 19,0%-kal emelkedtek, elsdsorban
a T-Mobile Magyarorszagnal. Az iligyfélmegtartashoz ¢és -megszerzéshez kapcsolodo
bevételek emelkedését a késziilékek magasabb atlagdra magyardzza, mely az
okostelefonok értékesitési volumenének ndvekedésével és a kartyas ligyfeleknek nyujtott
késziiléktamogatasok csokkenésével all Osszefiiggésben. A ndvekedést kiilfoldi
lednyvallalatainknal elsdsorban a késziilékek magasabb értékesitési volumene okozta.

A rendszerintegracios (,,SI”) és informatikai (,,IT”) szolgaltatdsokbol szarmazd bevételek
1,1%-kal, 10,9 mrd Ft-ra néttek 2011 elsé negyedévében, szemben a 2010 azonos id6szaki
10,8 mrd Ft-tal. A Magyar Telekom Nyrt. T-Systems infrastrukturalis bevételeinek
emelkedését 2011 elsé negyedévében magasabb projekt bevételek magyarazzak. Az
IQSYS alkalmazasi bevételei a digitalis tabla eladasoknak és a tavkozlési szektorban futd
projektek nagyobb volumenének koszOnhetéen ndttek, melyeket csak részben
ellentételezett az ipari- és a bankszektorban tapasztalhatdo visszaesés. Ezeket a
novekedéseket nagyban ellensulyozta a KFKI infrastrukturalis bevételeinek csokkenése az
allami megrendelések visszaesése kovetkeztében. A Magyar Telekom Nyrt. T-Systems
outsourcing bevételei is mérsékldédtek 2011 els6 harom honapjaban, az uUjratargyalt
szerzddésekben alkalmazott alacsonyabb arak miatt.

Miikodési koltségek

A hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodo kifizetések a 2010. elsé harom havi 15,5
mrd Ft-r6l 2011 azonos idészakara 14,1 mrd Ft-ra csokkentek, elsdsorban a belfoldi mobil
szolgaltatok felé torténd, hangbevételekhez kapcsolodd kifizetések visszaesése miatt
Magyarorszdgon, mely a 2010. decembertdl csokkentett mobil végzddtetési dijak és a
lecsokkent forgalom eredménye. Ezen csokkenéseket valamelyest ellentételezte a belfoldi
mobilszolgaltatok felé torténd kifizetések emelkedése a T-Mobile MK esetében, ahol a
novekedés 6 oka a VIP eldfizetdi altal generalt forgalom emelkedése volt.

Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke a 2010. els6 harom havi 8,9 mrd
Ft-rol 2011 azonos idOszakara 8,5 mrd Ft-ra csokkent. A csOkkenést a T-Mobile MK
esetében az 1j elofizetoknek tortént késziilékértékesitések alacsonyabb szama okozta 2011
elsd negyedévében, 2010 hasonlé idészakahoz viszonyitva.

Az SU/IT bevételekhez kapcsolodo kifizetések 12,6%-0s ndvekedést mutattak 2011 elsd
harom hénapjaban a 2010. azonos idészakival szemben, melyet az IQSYS digitalis tabla
értékesitéséhez kapcsolodd magasabb kifizetései magyaraznak.
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Az egyéb kozvetlen koltségek 2011 elsé negyedévében 0,3 mrd Ft tartalomszolgéltatashoz
kapcsolodo kifizetést, 2,5 mrd Ft TV szolgaltatashoz kapcsolodo kifizetést, 2,1 mrd Ft
tigynoki jutalékot és 1,4 mrd Ft egyéb bevételhez kapcsolodo kifizetést tartalmaznak. Az
egyéb kozvetlen koltségek csokkenését els@sorban az iigynoki jutalék mérséklddése
okozta éves 0sszehasonlitasban. A Magyar Telekom Nyrt.-nél és a T-Mobile MK-nal az
lgynoki jutalék visszaesését az ligyletek szdmanak visszaesése és az egyes ligyletek
alacsonyabb tranzakcids dija magyardzza. Az egyéb bevételhez kapcsolodo kifizetések a
tavszavazas forgalmanak hanyatlasa kovetkeztében csokkentek a Makedonski Telekom
esetében. A fenti csokkenéseket valamelyest ellenstulyoztak az energia kereskedelemhez
kapcsolodo kifizetések a Magyar Telekom Nyrt.-nél, dsszhangban a kiskereskedelmi
energia lizlet 2010 masodik felében tortént inditdsaval. A TV eldfizetok szamanak
emelkedésével parhuzamosan a Magyar Telekom Nyrt.-nél és a Makedonski Telekomnal
novekedtek a TV szolgaltatashoz kapcsolodo kifizetések.

A személyi jellegli raforditasok 2011 elsé harom hénapjaban 22,2 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2010. azonos iddszaki 23,3 mrd Ft-tal (5,0%-o0s csokkenés). A személyi jellegli
raforditasokban bekovetkezett csokkenés dontéen a 2,2%-kal alacsonyabb csoport
létszdmnak tulajdonithatd (amely 2010. marcius 31-1 10.397 {6rél 2011. marcius 31-ére
10.170 fore csokkent), és ezt részben ellenstlyozta az elbocsatasi koltségek novekedése,
elsdsorban a Magyarorszag szegmensben.

Az értékesokkenési leiras valtozatlan szinten maradt 2011 elsé negyedévében, 2010
hasonl6 idGszakéhoz viszonyitva. A Magyar Telekom Nyrt.-nél a csokkenés foként
bizonyos eszk6zok becsiilt hasznos élettartamanak modositdsaval dsszefiiggd amortizaciods
hatast tiikrozi, melyet valamelyest ellentételezett a bruttd eszkozérték novekedése
(elsésorban szatellit TV ¢és IPTV esetében). Ezt a csokkenést ellenstlyozta az
értekesokkenés novekedése a Makedonski Telekomndl, a targyi eszkozok hasznos
¢lettartamdnak valtozasabol és a befektetett eszkdz6k magasabb dlloméanyabol eredden.

A Magyar Orszaggytilés 2010. oktober 18-an elfogadott térvénye kiilonadot (,,valsagado™)
vetett ki szdmos agazatra, tobbek kozott a tavkozlési szektorra is. A teljes 2010-es évre
vonatkozo kiilonadot 2010 decemberében szamoltuk el az egyéb miikddési koltségek
kozott, mig 201 1-ben havonta keriil konyvelésre.

Az egyéb miikodési koltség 7,3 mrd Ft anyag- és karbantartasi koltséget, 7,7 mrd Ft
szolgaltatasokért fizetett dijat, 2,9 mrd Ft marketing koltséget, 3,2 mrd Ft bérleti dijat, 1,3
mrd Ft tandcsadasi dijat, 3,1 mrd Ft adot és egyéb illetéket, 2,4 mrd Ft behajthatatlan
kovetelést, valamint 0,2 mrd Ft egyéb koltséget tartalmaz 2011 els6 harom hénapjaban.
Az egyéb mikodési koltségek visszaesését elsésorban a T-Mobile MK koltségeinek
csokkenése okozta, bizonyos jogi ligyek kapcsan képzett céltartalék feloldasabol eredden.
A Magyar Telekom Nyrt.-nél a folyamatban 1év0 vizsgalattal, illetve a CRM ¢és a Finance
Streamlining projektekkel Osszefiiggésben 2011-ben elszamolt alacsonyabb koltségek
eredményezték a tanidcsadoi dijak mérséklodését. Az szolgaltatasokért fizetett dijak is
csokkentek a Magyar Telekom Nyrt.-nél, elsdsorban a jelent6sen alacsonyabb IT
tdmogatasi koltségek eredményeként (a koltségesokkentési intézkedések hatasara
ujratargyalt szerzddésekbdl eredden), valamint az ingatlangazdalkodassal kapcsolatos
koltségek visszafogasanak hatasara. A marketing koltségek mérséklédése a Magyar
Telekom Nyrt.-nél a marketing kiadasok atiitemezésével fiigg Ossze. Ezen csokkenéseket
kismértékben ellentételezte a bérleti dijak ndvekedése a Magyar Telekom Nyrt.-nél,
elsésorban a set top box-ok ¢és kabel modem végzddtetési berendezések 2010 juiniusatol
jelentkezd bérleti dijai. Az anyag- és karbantartasi koltségek emelkedése a T-Mobile MK
esetében a leltarozaskor leirt készletek magasabb értékének tudhaté be 2011-ben. Az
lizemanyag ¢€s energia arak novekedése, valamint a 2G és 3G bazisallomasok magasabb
szama szintén kozrejatszott a koltségnovekedésben.
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Az egyéb miikddési bevételek a 2010. els6 harom havi 0,2 mrd Ft-rol 2011 azonos
id6szakara 2,1 mrd Ft-ra emelkedtek, mely els6sorban az ingatlanok eladdsa kapcsan
realizalt nyereséggel ¢és a sajat halozatunkon kiilsé megrendelésre végzett eseti munkak
bevételének 2011-es emelkedésével magyarazhato.

Miikodési eredmény

A miikodési eredményrata a 2011. marcius 31-ével végz6dd harom hénapra 20,5% volt,
szemben a 2010. azonos iddszaki 22,7%-kal. A csokkenés elsddleges oka a bevételek
3,3%-o0s visszaesése, valamint a 2010 decemberében bevezetett valsagado.

Netto pénziigyi eredmény

2011 els6 negyedévében a nettd pénziigyi raforditasok valtozatlan szinten maradtak ¢és 8,4
mrd Ft-ot tettek ki, szemben a 2010. azonos iddszaki 8,5 mrd Ft-tal. A pénziigyi
raforditasok kismértékii csokkenését a Magyar Telekom Nyrt.-nél az alacsonyabb fizetett
kamatok okoztdk, a joval alacsonyabb atlagos kamat rataval, illetve a hitelek alacsonyabb
atlagos allomanyaval 6sszhangban. A 2010-hez képest 2011-ben elkonyvelt magasabb
arfolyamnyereséget a forint euréval szembeni intenzivebb erdsddése okozta 2011 elsd
negyedévében. Ezen hatdsokat nagyban ellentételezte a szarmazékos tigyleteknél
elszamolt magasabb veszteség a Magyar Telekom Nyrt.-nél a kamatok és arfolyamok
valtozasabol adddodan, valamint az adott hitelekhez ¢és a bankbetétallomanyhoz
kapcsolddodan realizalt alacsonyabb kamatbevétel.

Nyereségado

2011 els6 negyedévében a nyereségadd koltsége csokkent 2010 azonos iddszakéhoz
képest, részben a Csoport alacsonyabb adozas el6tti eredményének kovetkeztében.
Azonban a csokkenést elsdsorban a magyarorszagi tarsasagi adokulcs 19%-r6l 10%-ra
torténd mérséklése okozta, mely 2013-t61 1ép életbe. 2011-ben szamos olyan addban
levonhatd koltség van (értékcsokkenés, arfolyamveszteség), ami olyan ideiglenes
kiilonbséget okoz, amely 2013-ban vagy utdna fordul vissza. Ez azt eredményezi, hogy a
koltségeket 2011-ben 19%-o0s kulcson érvényesithetjiik, mig a vonatkozé halasztott ado
koltségeket (kotelezettséget) 10%-kal ismerjiik el. A jelenlegi és a jovoben alkalmazando
adokulcsok kozotti eltérés jelentdsen alacsonyabb adokoltséget és effektiv addkulcsot
eredményezett 2011 els6 negyedévében, mint 2010 hasonl6 idészakéaban.

A magyar kormany 2011. marcius 1-jén bejelentette, hogy a koltségvetési hiany
csokkentésére iranyuld hosszl tdva erdfeszitése részeként, modositani kivanja a jelenleg
hatalyban 1évo torvényt, amely szerint a tarsasagi addkulcs 19%-r6l 10%-ra csokkenne
2013-t0l. A kdzelmultban tett bejelentés az adorata 2013-t6l tervezett csdkkentésének
eltorlésérdl varhatoan lényegesen magasabb adokotelezettség elismerését eredményezi
2011-ben és negativ hatassal lesz a 2011. évi halasztott adéra, mig nagysaga azonos lesz a
2010. évi halasztott adora gyakorolt pozitiv hatassal.

Cash flow

Az {izleti tevékenységbdl szarmazd nettdé cash flow 44,6 mrd Ft volt 2011 elso
negyedévében, szemben a 2010. azonos idészaki 39,8 mrd Ft-tal. A mikddo téke kedvezd
alakulasat részben ellentételezte az alacsonyabb EBITDA.

A befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow 2011 elsé negyedévében 25,8 mrd
Ft-ot, mig 2010 azonos id6szakdban a befektetési tevékenységbdl szarmazo nettd cash
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flow 18,4 mrd Ft-ot tett ki, ami dontdéen az egyéb pénziigyi eszkozok valtozasat (rovid
lejarata bankbetétek, valamint révid lejarata kovetelések) tiikrozi.

A pénziigyi tevékenységbdl szarmazo netté cash flow a 2010. elsé hdrom havi minusz
46,2 mrd Ft-rol 2011 azonos iddszakaban minusz 8,2 mrd Ft-ra csokkent, amely a hitel
torlesztés lényegesen alacsonyabb 6sszegével magyardzhatd 2011-ben.

Jovokép

A tavkozlési iparag vilagszerte jelentds valtozasokon megy keresztiil. Tobb, hosszl tava
tendenciat figyeltiink meg, amelyek megvaltoztatjak a magyar tavkozlési piac strukturajat.
A hosszu tavu tendencidkat elsdsorban a technologiai valtozasok, az ligyféligények, a
verseny ¢€s a szabalyozas hatirozzdk meg. Ahhoz, hogy ezekhez a piaci véltozasokhoz
alkalmazkodhassunk, ujradefinialtuk vallalati stratégidink fokuszteriileteit, hogy
kiaknazhassuk teljes korli szolgéltatist nyujtdo integralt tdvkozlési pozicionkat és
biztosithassuk hosszi tava versenyképességiinket. A stratégiank a meglévd tigyfélkor
kihasznéladsara ¢és bdvitésére, a hatékonysadg jelentds javitdsdra ¢és a nodvekedési
lehetdségek kiaknazasara épiil.

A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatdsai a legjobb ismereteinken és a varhato
koriilményeken alapulnak. A versenytarsaink magatartdsdt azonban nehéz pontosan eldre
jelezni. Ezért az alternativ szolgaltatok, az 1j piaci belépok és az uj megoldasok
feltételezettnél erdsebb hatdsa negativan befolyasolhatja az {tizleti teljesitményiinket
minden olyan orszagban, ahol jelen vagyunk. Hangsulyoznunk kell, hogy minden
szegmensre hatdssal van a sajat iizleti kdrnyezete és elére nem latott vagy altalunk nem
iranyithaté koriilményeknek és eseményeknek vagyunk kitéve.

A magyar koltségvetési hiany finanszirozdsdra a korméany szamos intézkedést
foganatositott azzal a szandékkal, hogy 3,0%-ra csokkentse a GDP-re vetitett hiany
nagysagat 2011-ben. A sajat iizleti teriiletiinket legkedvezdtlenebbiil érintd intézkedés a
tavkozlési bevételekre kivetett 6,5%-os valsagado. A vallalkozoéi piacot szintén sujtotta a
kormanyzati szektorban bekovetkezett szigorti kiaddscsokkentés. Pozitiv fejlemény, hogy
a kormany 2011-t6]l csokkentette a jovedelemaddkat, ami fokozhatja a tavkozlési
szolgéltatasok irdnti keresletet. Az addkat a kis- és kozépvallalkozdsok szdmara szintén
csokkentették.

Bevételek

A vezetékes szolgaltatdsok teriiletén, Magyarorszagon a vezetékes beszédcélu
szolgaltatasbol szdrmazé arbevétel tovabbi csokkenését varjuk a tartds vonalcsokkenés és
a vezetékes tarifak mérséklodése miatt. A mobil helyettesités még mindig a lemorzsolodas
f6 oka, és erdteljes negativ mobil ar prémiumot varunk 2011-ben. Ahogy azt
stratégiankban jeleztiilk, a vezetékes beszédcélu szolgaltatisi bevételek csokkenésének
enyhitése érdekében a hagyomanyos forgalom alapi bevétel struktirardl attériink a
hozzaférés alapu bevétel strukturara. A vezetékes Osszekapcsolasi tarifak 2011-ben,
valamint az ezt kovetd években varhatéan tovabb csokkennek, mely tovabbi negativ
hatassal lesz vezetékes bevételi forrasainkra.

A telitett vezetékes piacon tovabbra is a TV marad a {6 hajtoerd. Célunk, hogy 2011-ben a
dinamikus novekedés folytatddjon, annak ellenére, hogy az elérhetd haszon a nagy
verseny miatt nyomas alatt van.

A mobil szolgaltatasok teriiletét tekintve a magyarorszagi piac telitédott és a kovetkezd
évben lassabb novekedési litemet varunk. Tovabbi ndvekedést varunk a mobil
szélessavban, valamint az értékndvelt és adatatviteli szolgaltatasok jovobeli ndvekedési
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lehetdségeit tekintve, melyet az UMTS és a HSDPA szolgaltatasok folyamatos elterjedése
tamogat.

Macedonidban folytatodik a verseny élezddése és megerdsddése mind a vezetékes, mind
pedig a mobil szegmensben. A f& versenytarsak a vezetékes piacon tripla csomagok
kinalataval, agressziv arképzéssel és marketingkommunikécioval bombazzak a lakossagi
beszédcélu piacot. A mobil szegmens esetében a piaci verseny szintén nagyon erds a
harom szerepld kozott, de a hang alapii mobil bevételek varhatoan tovabbra is ndvekedni
fognak.

Kiadasok

Elkoteleztik magunkat amellett, hogy minden iizleti szegmensben javitsuk bels6
miikodési hatékonysagunkat. Folytatni fogjuk a csoport szintli hatékonysagi projektiinket
(,,Save for Service”). Ez a tobb évre kiterjed6 projekt jelentds megtakaritasokat
eredményezett mar 2010-ben is, mely az elkdvetkezendd években szintén folytatodni fog.
A 2011-es cél a tobb teriiletet atfogd, végponttdl végpontig tartd folyamatok
feliilvizsgalata, valamint jobb optimalizalassal és atszervezéssel valamennyi megtakaritasi
lehetdség kihasznalésa.

Osszes beruhazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba

A korabbi évekkel Osszehasonlitva, nem valtoznak a beruhdzésaink legfontosabb
prioritasai. Legfontosabb stratégiai célunk marad az 10j termékekbe és platformokba (pl.
FTTx ¢és LTE) torténd beruhdzas, habar a teljes beruhazasi szint csokken. Folytatjuk a
UMTS ¢s a HSDPA infrastruktira kiépitését 0j bazisadllomasok létrehozasaval, bar a
beruhazas 6sszértéke csokken ezen a teriileten.

Novelni fogjuk az IT teriilet beruhdzésait annak érdekében, hogy Magyarorszagon
piacvezetové valhassunk az infokommunikacié (ICT) teriiletén, mig az 01j szegmensek (pl.
energiaszektor) irdnyaba torténd terjeszkedés tovabbi beruhdzasokat is igényel.

Torekedve az ligyfél orientaltsdg tovabbi javitdsara, 2011-ben és azon tul a stratégiai
prioritast az 0j ligyfél kapcsolattartasi rendszer (CRM) bevezetése jelenti.

Kockazati tényezok

Pénziigyi helyzetiinket, miikddési eredményliinket, illetve értékpapirjaink kereskedési arat
kiilonbozé kockazatok és bizonytalansagok negativan befolyasolhatjdk. Ezen tényezdket
tobbek kozott a 2010. évi 20-F formatumui éves jelentésiink 3. fejezete is részletezi
(melyet az SEC-hez nyujtottunk be) és ezen kockazatok a jelen id6kozi beszamolora is
érvényesek. Az aldbbiakban felsorolt kockazatok nem teljes kortiek. Tovabbi, jelenleg
nem ismert kockazatok, vagy olyan kockazatok, melyeket jelenleg Iényegtelennek
tekintiink, szintén kedvezdtlen hatassal lehetnek pénziigyi helyzetiinkre, miikodési
eredményeinkre, illetve értékpapirjaink kereskedési arara. A jelentdsebb kockéazatokat és
bizonytalansagokat az alabbiakban foglaljuk dssze:

e Miukddésiink jelentds allami szabalyozasi hatas alatt all;

e Erésebb versenynek vagyunk kitéve;
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Azon képességiink, hogy tudjuk-e tartani bevételi céljainkat, részben fiigg attol,
hogy mennyire vagyunk képesek a csokkend vezetékes hang alapi bevételeinket
az adat, a TV, az internet és SI/IT bevételekkel kompenzalni, illetve attdl, hogy
tudunk-e tovabbi tavkozlési cégeket felvasarolni,

Lehetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkozlési piacokon bekdvetkezd
technolégiai valtozasokhoz;

Miikodési modelliink jovojét az iizleti kornyezet jelenleg még elére nem lathato
valtozasai befolyasolhatjak;

A technologia €s a tavkozlési agazat fejlesztései egyes eszkozeink konyv szerinti
értékének csOkkenését, értékvesztését okoztak és okozhatjak;

A berendezések beszerzése és a karbantartds tekintetében korlatozott szamu
szallitora vagyunk utalva;

Az tlizletliinkre negativ hatassal lehetnek a mobilkommunikéciés technoldgiaknak
tulajdonitott valos vagy vélt egészségligyi kockdzatok;

A rendszerhibdk csokkent felhasznaldi forgalmat és kisebb bevételt
eredményezhetnek, valamint sérthetik a hirneviinket;

A kulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az lizletlinket;

A folyamatban 1év6é hatésadgi vizsgalatok a montenegréoi és macedon
szerzOdésekkel és tevékenységekkel kapcsolatosan birsagokkal és szankcidkkal
jéarhatnak;

A kisrészvényeseinkkel folytatott perek megkovetelhetnek tdliink egyéb
iddigényes és/vagy koltséges javitd intézkedéseket;

A részvényaraink ingadozoak lehetnek ¢és a részvényeladasi képességet a
részvényeink ¢és ADS-eink viszonylag kevésbé likvid piaca negativan
befolyésolhatja;

A befektetéseink értékét, a miikodési eredményiinket és pénziigyi helyzetiinket
kedvezétleniil befolyasolhatjdk a magyarorszagi €¢s mas orszagokban bekovetkezd
gazdasagi fejlemények;

Ki vagyunk téve a magyar adorendszer kiszamithatatlan valtozéasainak;

A devizaarfolyamok ingadozasa kedvezétleniil befolydsolhatja a miikodési
eredményiinket;

Folyamatosan vitdink és peres iigyeink vannak a szabalyozé szervekkel,
versenytarsakkal és mas felekkel. Az ilyen jogi eljarasok végsd kimenetele
altalaban bizonytalan, illetve eredményiik jelentds negativ hatissal lehet a
miikodési eredménylinkre és a pénziigyi helyzetiinkre.
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5. Szegmens informaciok

(a) A szegmensek bemutatasa

A 2010. julius 1-jén életbe 1épett 1) iranyitasi rendszer kovetkeztében a Magyar Telekom
2011 elejétdl uj jelentési struktarat kovet. A Csoport Uj szegmensei a Magyarorszag
szegmens (amely a korabbi Lakossagi Szolgéltatasok Uzletigat, a korabbi Vallalati
Szolgaltatasok Uzletag kis- és kozépvallalati iigyfeleit, valamint a Csoportkdzpont és a
Technoldgia Uzletdg vonatkozo részeit foglalja magéaba) és a T-Systems szegmens (amely
a korabbi Vallalati Szolgaltatisok Uzletigat tartalmazza a Magyarorszag szegmenshez
migralt kis- és kozépvallalati tligyfelek nélkiil, valamint a Csoportkdzpont és a
Technoldgia Uzletdg vonatkozé részeit). A macedén és montenegrdi szegmensek nem
valtoztak.

A 2010. els6 negyedévi 6sszehasonlité szdmok rendelkezésre allnak, de minimalis szintl
becsléseket is tartalmaznak, mivel az uj struktira fokozatosan kertilt bevezetésre 2010
masodik félévében, és az ténylegesen csak 2011. januar 1-jétdl van érvényben.

(b) Az Ugyvezeté Bizottsag (,,MC”) szamara bemutatott szegmens informaciék

A kovetkez0 tablazatok a bevételeket és az EBITDA (nettd pénziigyi eredmény, adofizetés
és értékesokkenési leiras eldtti eredmény) értékeit mutatjak szegmensenként, amint azt a
tarsasag legfobb operativ dontéshozo testiilete, az MC vizsgalja.

Az aldbbiakban bemutatott szegmensek eredményének Osszege nem egyenld a Csoport
eredményeivel a koztiik tortént tranzakciok kisziirése miatt.

A Csoport pénziigyi jelentéseiben szerepld szegmens informdacidkat tigy mutatjuk be,
ahogy ezeket a Magyar Telekom Nyrt. vezetd operativ dontéshozoi, az Ugyvezetd
Bizottsag tagjai vizsgaljak. Az MC felelés az eréforrasok miikodési szegmensek kozotti
elosztasaért, valamint ezek teljesitményének havi értékeléséért. A mikodési szegmensek
altal alkalmazott szamviteli politikdk és értékelési alapelvek nagyon hasonlitanak a
Csoport altal alkalmazottakhoz. Az eltérések elsdsorban abbol erednek, hogy a mitkddési
szegmensek eredménye a Csoport ezen pénziigyi kimutatasaihoz képest korabban kertil
meghatarozasra ¢és lezardsra. Barmilyen, a szegmensek eredményének zarasa és a
pénziigyi kimutatdsok vagy ezen id6kozi pénziigyi beszdmold jovahagyadsa kozott
felmertiilt és modositast igényld tétel az MC elé keriil6 jelentési csomagban a kdvetkezd
iddszaki szegmens eredményekben keriil kimutatésra.

A szegmensek eredményei elsddleges- és masodlagos bevételeket, illetve koltségeket is
tartalmaznak. A szegmensek elsddleges bevételei kiilsd felekhez kothetdek, mig a
masodlagos bevételei a tobbi szegmenstdl szdrmaznak. Hasonloképpen, az elsddleges
koltségek kiilso felek részére torténd kifizetést jelentenek, mig a masodlagos koltségeket
az egyes szegmensek terhelik ra a tobbi szegmensre. A masodlagos bevételek és koltségek
kisztirésre keriilnek a csoport szintli pénziigyi kimutatdsokban.

A Magyar Telekomot a Magyarorszagon 2010 negyedik negyedévében kivetett, a
tavkozlési tevékenységre vonatkozo kiilonado terheli visszamendlegesen 2010. januar 1-
jei hatallyal, melynek adoalapja a tarsasdgok éves nettd arbevétele. A kiilonado 2010
negyedik negyedévében keriilt bevezetésre, ezért 2010-ben csak a negyedik negyedév
eredményét érintette mind a Csoport, mind pedig a szegmensek szintjén. A magyarorszagi
szegmensek (Magyarorszag ¢s T-Systems) bemutatott EBITDA értékei azonban
tartalmazzdk a tavkozlési agazat kiilonaddjat 2010-ben €és 2011-ben is. 2011-ben a
felsdvezetés szamara késziilt szegmens-jelentésekben a 2010. elsé negyedévi szegmens
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eredmények visszamendlegesen modositva lettek az ezen idszak bevételeire szamitott
kiilonado kotelezettséggel, a szegmensek 2010. és 2011. azonos iddszaki teljesitményének
jobb 0Osszehasonlithatésaga miatt. Minthogy a szoban forgd agazati kiilonadé 2010
negyedik negyedévében lépett hatilyba, a Csoport 2010. elsd negyedévi Konszolidalt
Atfogé Eredménykimutatasa az IFRS eldirasaival dsszhangban nem keriilt modositasra,
igy a Csoport 2010. elsé negyedéves teljesitménye kevésbé Osszevethetdé a 2011. elsd
negyedévi eredménnyel.

Az TFRS szerint legkdzvetlenebbiil Osszehasonlithatd pénziigyi mutatd, az EBITDA
elvben minden egyes szegmens esetében levezethetd a szegmens miitkodési eredményébdl,
az értékcsokkenés visszavételével. Azonban az értékcsokkenés nincs a szegmensekhez
allokélva (nem szegmens mutat6); ezért a levezetés nem végezhetd el és mutathato be a
szegmensekre bontva. Ennek megfeleléen, a szegmensek szerinti Osszes EBITDA
értekének a Csoport konszolidalt adozott eredményéhez torténd levezetését mutatjuk be.

Milli6 Ft 2010. marc. 31- 2011. marc. 31-

ével végzodott ével végzddott

3 hénap 3 hénap

Magyarorszag 0sszbevétele 104.709 101.132
Ebbol Magyarorszag bevételei a tobbi
szegmenstol (9.648) (8.512)
Magyarorszag bevételei Kiilso iigyfelektol 95.061 92.620
T-Systems 0sszbevétele 29.375 28.071
Ebbdl T-Systems bevételei a tobbi
szegmenstol (3.012) (2.633)
T-Systems bevételei kiilsé iigyfelekt6l 26.363 25.438
Maceddnia 0sszbevétele 18.384 17.126
Ebbdl Macedodnia bevételei a tobbi
szegmenstol (36) (30)
Macedonia bevételei Kiilso iigyfelektol 18.348 17.096
Montenegrd Osszbevétele 7.448 7.359
Ebbdl Montenegro bevételei a tobbi
szegmenstol 4 (12)
Montenegro bevételei kiilso iigyfelektol 7.444 7.347
Szegmensek konszolidalt 6sszbevétele 147.216 142.501
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek
¢s a Csoport bevétele kozott 158 6
A Csoport osszbevétele 147.374 142.507
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Milli6 Ft

2010. marc. 31-
ével végzodott

2011. marc. 31-
ével végzddott

3 hénap 3 hénap
Szegmens eredmények (EBITDA)
Magyarorszag 34.967 38.294
T-Systems 4.008 3.853
Macedonia 8.436 9.221
Montenegro 1.810 1.872
Szegmensek EBITDA-ja 6sszesen 49.221 53.240
Magyar telekommunikacids és egyéb valsag
adok (2010 els6 negyedévében
visszamendlegesen tartalmazza) 6.690 0
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek
és a Csoport EBITDA-ja kozott 1.755 6
A Csoport EBITDA-ja osszesen 57.666 53.246
Ertékcsokkenés és amortizacio a Csoport
esetében (24.140) (23.994)
A Csoport EBITDA-ja 6sszesen 33.526 29.252
Netté pénziigyi eredmény (8.503) (8.440)
Részesedés tarsult és k6zos vezetésii
vallalatok veszteségébol 9) (1)
A Csoport adozas elétti eredménye 25.014 20.811
Nyereségado (5.750) (2.944)
A Csoport adozott eredménye 19.264 17.867

(c) Miikodési és pénziigyi attekintés - szegmens

Magyarorszag

A Magyarorszag szegmens T-Mobile és T-Home markanevek alatt, tobb milli6 lakossagi
¢s kisebb iizleti tgyfélnek nyujt mobil és vezetékes tavkozlési, valamint televizios

szolgéltatast (beleértve a teljes korli marketing,
tevékenységet is) Magyarorszag teriiletén. A Magyarorszag szegmens felelés a
nagykereskedelmi mobil és vezetékes szolgaltatdsokért Magyarorszag teriiletén, valamint
stratégiai, az lzletdgakat érintdé menedzsment és tamogatd funkciot lat el, beleértve a

értékesitési  és tligyfélkapcsolati

beszerzési, pénziigyi, ingatlan, szamviteli, add, jogi, belsd ellendrzési €és hasonlod

megosztott szolgaltatasokat és a Csoport egyéb kozponti funkcidit. Ezen kivill ez a

szegmens felel még a Bulgaridban, Romanidban és Ukrajndban helyi vallalatoknak és

tavkozlési szolgaltatoknak nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasokért, tovabba a

magyarorszagi mobil, vezetékes és kabel TV-s hdlozatok mikddtetéséért és fejlesztéséért,
valamint a magyarorszagi IT menedzsment funkciokért.
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Milli6 Ft-ban 2010. marc. 31- | 2011. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Hang alapu bevételek 21.215 18.222 (14,1)
Internet bevételek 10.673 9.888 (7,4)
TV bevételek 6.071 6.888 13,5
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 10.716 10.213 (4,7
Vezetékes és SI/IT bevételek
Osszesen 48.675 45.211 (7,1)
Hang alapu bevételek 39.245 37.593 (4,2)
Nem hang alapt bevételek 9.456 10.682 13,0
Egyéb mobil bevételek 7.333 7.646 4,3
Mobil bevételek dsszesen 56.034 55.921 (0,2)
Bevételek dsszesen 104.709 101.132 (3,4)
Magyar telekommunikécios ¢és|
egyéb valsag adok (5.658) (5.352) (5,4)
EBITDA 34.967 38.294 9,5
Targyi eszk6zok €s immaterialis
javak beszerzése 12.425 9.782 (21,3)

A Magyarorszag szegmens 0sszbevétele a vezetékes és mobil hangbevételek, valamint a
vezetékes internet bevételek csokkenése kovetkeztében 3,4%-kal esett vissza az el6zo
¢vhez viszonyitva, melyet részben ellensulyozott a TV, a mobil internet, valamint a mobil
berendezés- és késziilékértékesitésbdl szarmazo bevételek novekedése.

A vezetékes hang alapu kiskereskedelmi bevételeken belill elsdsorban az eléfizetési
dijakbol szarmazo bevételek csokkentek, az alacsonyabb atlagos vezetékes vonalszam
kovetkeztében. A csdkkenést tovabb fokozta a kimend forgalmi bevételek mérséklddése,
mely a kedvezétlen gazdasagi kornyezet, valamint a VoIP és VoCable szolgaltatokkal
folytatott verseny kovetkeztében lecsokkent vezetékes vonalszdm, a visszaesett forgalom
¢s az arkedvezmények hatasat tiikrozi. Amig a PSTN bevételek tovabb csokkentek, addig
a bovilo tigyfélszam ¢és a magasabb forgalom eredményeként megndvekedett VolIP ¢és
VoCable bevételek valamelyest mérsékelték ezeket a csokkenéseket.

Az internet bevételek 2011 elsé harom hoénapjadban 7,4%-kal csokkentek az el6zd év
azonos id0szakahoz viszonyitva. A csOkkenés foként a DSL bevételek visszaesését
tikrozi, melyet a nagykereskedelmi csatlakozasok szamanak nagymértékii visszaesése
okozott. A csokkenéshez hozzajarult a kabel- €s mobilszolgéltatok tamasztotta erds
verseny miatt bekovetkezett tarifa csokkenés is. A dupla- és tripla szolgéaltatdscsomagokra
torténd attérések is negativ hatast gyakoroltak az egy eloéfizetére jutdé havi atlagos
arbevétel szintjére. Ezt a csokkenést csak részben ellensulyozta a kiskereskedelmi DSL
elofizetdi szam, valamint a kébelnet ligyfélszam névekedése.

A vezetékes hang alapu bevételek €s az internet bevételek mérséklddését valamelyest
ellensulyozta az IPTV ¢és a szatellit TV bevételek emelkedése a megndvekedett
tgyfélszamnak koszonhetden. Az IPTV eldfizetdk szama 85,0%-kal ndvekedett, elérve a
146.135-6t, mig a szatellit TV eléfizetok szadma 33,5%-kal emelkedett, 261.663-ra 2011.
marcius végére. Ezen novekedéseket részben ellentételezte a kabel TV bevételek
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csokkenése, melynek oka egyrészt az ligyfélszam visszaesése (a kabel TV-r6l az IPTV
technologidra torténd attérés miatt), masrészt pedig az egy eldfizetdre jutd alacsonyabb
havi arbevétel.

A mobil bevételek azonos szinten maradtak éves Osszehasonlitasban. A hang alapt
kiskereskedelmi bevételek csokkentek az alacsonyabb kimend percdijak kdvetkeztében, és
a hang alapu nagykereskedelmi bevételeknek is visszaestek a 2010. december 1-jén életbe
1épett alacsonyabb végzddtetési dijak hatdsara. Ezen negativ trendeket ellentételezte a nem
hang alapu bevételek novekedése a mobil internet térhoditasanak kdszonhetden, tovabba a
magasabb atlagos késziilék arak nyoman megnétt berendezés- és késziilékértékesitésbol
szarmazo bevételek.

Az EBITDA a Magyarorszag szegmens esetében 9,5%-kal nétt, mivel a hangbevételekhez
kapcsolodo kifizetések, az egyéb miikodési koltségek, valamint a személyi jellegli
raforditasok mérséklodtek, az egyéb miikodési bevételek novekedtek €s ezt csak részben
ellentételezte a bevételek visszaesése.

A targyi eszk6zok és immateridlis javak beszerzésének jelentds csokkenése foként a
szatellit TV szolgaltatashoz kapcsolddé alacsonyabb beruhazasokkal magyarazhato.

T-Systems

A T-Systems Magyarorszag teriiletén, foleg T-Systems és T-Mobile markanevek alatt,
kiemelt iizleti partnereknek (nagyvallalati iigyfelek és allami szektor) nyujt mobil és
vezetékes tavkozlési, infokommunikaciés ¢és rendszerintegracidos szolgaltatdsokat
(beleértve a teljes korli marketing, értékesitési €s az tigyfélkapcsolati tevékenységet is).

Milli6 Ft-ban 2010. marc. 31- 2011. mérc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Hang alapu bevételek 3.054 2.629 (13,9)
Egyéb vezetékes bevételek 5.308 5.020 (5.4
Vezetékes bevételek osszesen 8.362 7.649 (8,5)
Hang alapu bevételek 4.471 4.109 (8,1)
Nem hang alapu bevételek 2.101 2.163 3,0
Egyéb mobil bevételek 1.917 1.759 (8,2)
Mobil bevételek dsszesen 8.489 8.031 (5,4)
SI/IT bevételek 12.524 12.391 (1,1)
Bevételek dsszesen 29.375 28.071 (4,4)
Magyar telekommunikacios és
egyéb valsag adok (1.032) (989) (4,2)
EBITDA 4.008 3.853 (3,9)
Targyi eszko6zok és
immaterialis javak beszerzése 659 423 (35,8)

A T-Systems bevételei 4,4%-kal csokkentek 2011 elsé negyedévében az el6z6 év azonos
1d6szakahoz viszonyitva, elsOsorban a vezetékes és a mobil hang alapd, valamint az adat
és egyéb mobil bevételek csokkenésébdl eredden, melyet részben ellentételeztek a
magasabb vezetékes internet bevételek.
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A hang alapu vezetékes kiskereskedelmi bevételek visszaesését dontden az eldfizetdk
lemorzsolédasa és az alacsonyabb forgalom okozta. Az egyéb vezetékes bevételek
mérséklodését elsdsorban a visszaesett adatbevétel idézte eld, az éles verseny hatisara
lecsokkent arak kovetkeztében.

A mobil szolgaltatdsok hang alapi bevételei éves Osszehasonlitisban 8,1%-kal
csokkentek. A visszaesést foleg a lecsokkent atlagos percdijak és az alacsonyabb fajlagos
kimend forgalom nyoman mérséklddott hang alapt kiskereskedelmi bevételek okoztak,
melyet részben ellentételezett az atlagos eléfizetdszam novekedése. A hang alapa
nagykereskedelmi bevétel-visszaesés a végzodtetési dijakra vonatkozo szabalyozas hatdsat
tiikkrozi. Az egyéb mobil bevételek szintén csokkentek, melyet elsésorban az alacsonyabb
TETRA-bevételek okoztak a Pro-M esetében. Ezen csokkenéseket valamelyest
ellenstlyozta a nem hang alapt szolgéltatasok megndvekedett bevétele, koszonhetden a
megemelkedett internet bevételeknek (a magasabb mobil szélessavi ligyfélszam hatdsara),
valamint a késziilékértékesitésbdl szarmazd magasabb bevételek (az okostelefonok
megnodvekedett népszerlisége nyoman megnott atlagos késziilékar kovetkeztében).

A SVIT bevételek kismértékli csokkenése a KFKI alacsonyabb infrastrukturalis
bevételeinek eredménye, mely az 4llami szféra alacsonyabb szdmu projektjeivel
magyarazhat6. Az outsourcing bevételek csokkenése elsésorban a lecsokkent dijak,
valamint a tavkozlési szektor kisebb szamu projektjeinek kovetkezménye. Ezen
csOkkenéseket nagymértékben ellensulyoztdk a Magyar Telekom Nyrt. T-Systems
esetében a magasabb szdmu projektnek koszonhetéen megnodvekedett infrastrukturalis
bevételek, valamint a digitalis tablak megélénkiilt értékesitése folytan, az 1QSYS-nél
megndtt alkalmazas bevételek.

Az EBITDA a T-Systems esetében 3,9%-kal csokkent az el6z6 évhez viszonyitva. Az
alacsonyabb 0Osszbevétel negativ hatdssal volt az EBITDA szintjére, melyet részben
ellentételeztek az alacsonyabb egyéb mitkddési koltségek, az alacsonyabb személyi jellegii
koltségek, valamint a visszaesett hang alapu kifizetések.

Macedonia
Milli6 Ft-ban 2010. marc. 31- 2011. méarc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 8.198 8.374 2,1
Mobil bevételek dsszesen 10.186 8.752 (14,1)
Bevételek dsszesen 18.384 17.126 (6,8)
EBITDA 8.436 9.221 9,3
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 1.868 1.421 (23,9)

Az MKD/HUF érfolyam valtozésanak viszonylag minimalis hatdsa volt (mindossze 0.7%)
macedon cégeink miikodési eredményére.

Az arfolyamhatéast figyelmen kiviill hagyva a vezetékes és SI/IT bevételek ndttek,
elsdsorban a nemzetkozi bejovo forgalmi bevételeknek koszonhetdéen a 2010 méjusatol
megemelt végzodtetési dijak hatasara. A TV bevételek novekedése a szélesed6 IPTV
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elofizetdi bazisnak koOszonheté, mig az internet bevételek emelkedését a DSL
csatlakozadsok novekedése idézte eld, melyet részben ellentételeztek a csomagban
értékesitett termékek elterjedése miatt lecsokkent atlagarak. Ezen novekedéseket
nagymértékben ellenstlyoztak az alacsonyabb hang alapt kiskereskedelmi bevételek, az
erds verseny €s a mobil helyettesités hatdsara lecsokkent vezetékes vonalszam ¢és
alacsonyabb forgalom kdvetkeztében.

A mobil bevételek sajat pénznemben kifejezett csokkenését elsdsorban az alacsonyabb
kiskereskedelmi hangbevételek okoztadk a lecsokkent percdijak okén, amit részben
ellentételezett a magasabb fajlagos forgalom. A nem hang alapti bevételek szintén
mérséklodtek, mivel az SMS akciok hatasara lecsOkkent adatbevételeket, valamint az
alacsonyabb forgalom miatt lecsokkent tartalom bevételeket csak részben ellenstlyoztik a
magasabb forgalom miatt megndvekedett mobil internet bevételek. Ezen csokkenéseket
valamelyest ellentételezte a magasabb forgalombdl szarmazé megndvekedett
nagykereskedelmi hangbevétel, mely a VIP szélesebb iigyfélkorének kdszonhetd. A
nemzetkozi 0sszekapcesolési dijak novekedése szintén ellenstlyozta a fenti csokkenést. A
T-Mobile MK piaci részesedése 49,9%-ot tett ki a maceddén mobil piacon, mig a mobil
penetracio 124,0%-ot ért el 2011. marcius 31-én.

Az EBITDA Ft-ban kifejezett értéke 9,3%-kal nétt Macedonidban, mely els@sorban az
egyeb miikodési koltségek csokkenésének tulajdonithatd (az alacsonyabb céltartalékok
miatt), melyet részben ellentételezett az 6sszbevétel csokkenése.

Montenegro
Milli6 Ft-ban 2010. marc. 31- 2011. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 4.099 4.102 0,1
Mobil bevételek Osszesen 3.349 3.257 (2,7)
Bevételek 6sszesen 7.448 7.359 (1,2)
EBITDA 1.810 1.872 3,4
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 603 400 (33,7)

A forint eurdval szembeni 1,0%-o0s gyengiilése 2011 elsé negyedévében kedvezden
befolyasolta miikodési eredményiinket Montenegroban.

Az arfolyamhatast figyelmen kiviil hagyva a vezetékes és SI/IT bevételek kismértékben
csokkentek, foként a hang alapi nagykereskedelmi bevételek mérséklodése miatt,
amelyhez az alacsonyabb nemzetk6zi bejovo forgalom vezetett, mind a végzddtetett, mind
a tranzit esetében. Az alacsonyabb hang alapu kiskereskedelmi bevételek a jelentosen
visszaesett kimend forgalom miatt szintén hozzajarultak a csokkenéshez. Ezen
csokkenéseket nagyrészt ellentételezték a magasabb internet bevételek (DSL
csatlakozasok magasabb szdma), valamint a magasabb TV bevételek (szélesedé IPTV
elofizetdi bazis).

Az eurdban kifejezett mobil bevételek visszaesését els6sorban a hang alapu
nagykereskedelmi bevételek csokkenése okozta, melyet a bejovd forgalom visszaesése
idézett eld. Az alacsonyabb hang alapt kiskereskedelmi bevétel a kartyas tigyfélszam
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csOkkenésének, valamint az alacsonyabb percdijaknak a kovetkezménye. A magasabb
nem hang alapi bevétel a tartalom szolgaltatdsok megndvekedetett hasznalatanak
koszonhetd, melyet részben ellentételezett az alacsonyabb dijakbol és a kisebb szamu
elkiildott SMS-bdl szarmazo lecsokkent lizenetkiildési bevétel.

Az EBITDA Ft-ban kifejezett értéke 3,4%-kal nétt Montenegroban, elsdsorban az
alacsonyabb egyéb miikodési koltségeknek koszonhetéen, melyet csak részben

ellentételezett az 6sszbevétel csokkenése.

6. Targvi eszkozok

2011 els6 negyedévében a targyi eszkozokbe és immateridlis javakba tortént beruhdzasok
Osszérteke 12.314 milli6 Ft-ot tett ki. Nem volt egyedileg jelentds beruhdzasunk. A
Magyar Telekom Nyrt. 2011 elsé negyedévében tobb ingatlant is értékesitett. A teljes
nyereség az ligyleteken 1,4 mrd Ft volt. Nem volt egyedileg jelentds eszkozértékesitésiink.

7. Kolesonok

A kolcsonok jellegében és 0Osszegében nem tortént jelentds valtozas 2011 els6
negyedévében.

8. Elkotelezettségek

Az elkotelezettségek jellegében és Osszegében nem tortént jelentds valtozas 2011 elsd
negyedévében.

9. Fiigeo kotelezettségek

Az aldbbiakban bemutatott iigyletekre nem szamoltunk el céltartalékot, mert a
menedzsment nem tartja valosziniinek, hogy jelentds kifizetésekre keriilne sor ezekkel
kapcsolatban vagy a kotelezettség 0sszege megfelelé megbizhatdésaggal nem becsiilheto.
Az ebben, valamint a 12. részben leirt, illetve hivatkozott ligyekre az IAS 37 éaltal eldirt
informéaciot nem tessziik kozz¢, amennyiben gy itéljiik meg, hogy a kdzzététel jelentosen
befolyasolhatnd az tigy kimenetelét.

Macedonia
Szerzddés jogtalan felmondasa miatti kartéritési igény a T-Mobile MK-val szemben

2002 januarjaban a T-Mobile MK lejart koveteléseinek behajtasara szerzédést kotott egy
alvallalkozéval. A szerz6dés harom hoénap probaiddt tartalmazott. A probaidd lejartaval,
2002 aprilisdban a T-Mobile MK felbontotta a szerzddést, az alvallalkoz6 szerzddéses
kotelezettségeinek megszegésére hivatkozva. 2003 aprilisaban az alvéllalkozé pert inditott
kartéritést kovetelve az elvesztett profitért €s ellentételezést kérve a mar teljesitett
szolgaltatasokért. A menedzsment nem tartja valdsziniinek, hogy az alvéllalkozo
megnyerné a T-Mobile MK ellen inditott pert. Az {igybdl eredd lehetséges veszteség
kortilbeliil 4,4 mrd Ft. A macedon birdsag elséfoku dontése 2010-ben a T-Mobile MK-nak
kedvezett, azonban a felperes fellebbezett, igy a végsé dontés egy késObbi idépontban
varhato.

A Makedonski Telekom fix-mobil végzddtetési dijaival kapcsolatos vitak

2005-ben a Makedonski Telekom megvaltoztatta a vezetékes hal6zatbol mobil halézatba
inditott kiskereskedelmi hivasforgalmi dijakat. A mobil szolgéltatokkal kotott
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Osszekapcsolasi megallapodasok értelmében a kiskereskedelmi arak valtozasanak
automatikusan csokkentenie kell a mobil halézatban torténd végzddtetések dijat. 2006
februarjaban az egyik macedon mobil szolgaltatd, a ONE, keresetet nyujtott be az
Ugynokség felé, amelyben a végzddtetési dijakkal kapcsolatos vitds kérdések tisztazasat
kérte. Az Ugyndkség visszautasitotta a keresetet megalapozatlansagra hivatkozva. Ezt a
dontést a ONE megfellebbezte és pert inditott a Macedon Kozigazgatasi Birésagon. A
Csoport potencidlis vesztesége 0,4 mrd Ft lehet, de a menedzsment az ligybdl kifolyolag
semmilyen jelentds pénzkidramlést nem tart valoszinlinek. A végsé dontést a Macedon
Kozigazgatasi Birosag egy késobbi idopontban fogja meghozni.

Montenegro
Vita a munkavallalok bérérél Montenegroban

A Crnogorski Telekom Szakszervezete 2010 juliusdban keresetet nyujtott be a 2009. és
2010. szeptember kozotti idészakban elmaradt 15,3%-os, a Kollektiv Szerzddésben
emlitett minimalis béremelés miatt. A menedzsment szerint a Szakszervezet nem jogosult
egyet. Az ligy kapcsan targyalasra még nem keriilt sor. Az ligybdl szarmaz6 maximalis
kockazat korilbeliil 0,8 mrd Ft lehet.

10. Tranzakciok kapcsolt vallalkozasokkal

A kapcsolt vallalati tranzakciok jellegében nem tortént jelentds valtozas, mig a kapcsolt
vallalkozasokkal szemben fennalld pénziigyi kotelezettségeink csokkentek 2011 elso
negyedévében.

11. Szezonalis hatasok

A csoport olyan ipardgban miikddik, ahol a miikodési bevételekben jelentds szezondlis
vagy periodikus eltérések nem tapasztalhatok.

12. Tanacsadoi szerzodések iigyében indult vizsgalatok

A Magyar Telekom 2005. ¢évi pénziigyi jelentésének auditadlasa sordn a
PricewaterhouseCoopers, a Tarsasag konyvvizsgaloja két olyan szerzddést talalt, amelyek
természete ¢és iizleti célja nem volt egyértelmii. 2006 februdrjaban a Térsasag Audit
Bizottsdga megbizta a White & Case-t, mint fiiggetlen jogi tanacsadot, hogy belsd
vizsgélatot folytasson annak megallapitdsara, hogy a Tarsasadg ezen vagy egyéb
szerzOdések alapjan végrehajtott-e olyan kifizetéseket, amelyek esetlegesen az USA
jogszabalyaiba (beleértve az Egyesiilt Allamok Kiilfoldon Kifejtett Korrupt
Gyakorlatokrdl szolo torvényét (,L,FCPA”)) vagy a Tarsasag belsé szabalyozasaiba
itkoznek. A belsd vizsgalattal kapcsolatban a Tarsasag Audit Bizottsaga tajékoztatta az
Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi Minisztériumat (,,DOJ”), az Egyesiilt Allamok Ertékpapir-
és Tozsdefeliigyeletét (,,SEC”), valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletét.

Az altala begytijtott iratok és egyéb bizonyitékok alapjan a White & Case eldzetesen arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy okkal feltételezhetdé négy, 2005-ben kotott tanacsadoi
szerzOdés esetében, hogy azokat nem megfeleld céllal kototték. Megallapitottak tovabba,
hogy 2006-ban bizonyos munkavallalok a vizsgalat szamara relevans bizonyitékokat
semmisitettek meg. A White & Case talalt tobb olyan szerz6dést a maceddn
leanyvallalatunknal is, amelyek tovabbi vizsgalatot tettek sziikségessé. 2007 februarjaban
az Igazgatdsagunk gy hatarozott, hogy ezen tovabbi szerzédéseket és minden kapcsolodo
vagy hasonléan megkérdojelezhetd szerzodést vagy kifizetést is at kell tekinteni, és ezekre
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is kiterjesztette a vizsgalatot.

Az Audit Bizottsag 2009. december 2-an atadta a Tarsasag Igazgatdsaganak a ,,Vizsgalati
Jelentés a Magyar Telekom Nyrt. Audit Bizottsaga szamara” cimii, 2009. november 30-i
keltezést jelentést (a ,,Végleges Jelentés™). Az Audit Bizottsag jelezte, hogy megitélése
szerint, a White & Case a jelenleg rendelkezésre all6 informéciok alapjan elkészitett
Végleges Jelentés atadasaval befejezte a fiiggetlen belsé vizsgalatot.

A Végleges Jelentés az Audit Bizottsdg ¢€s jogi tanacsadoja rendelkezésére allo
bizonyitékok alapjan az alabbi megallapitasokat és kovetkeztetéseket tartalmazza:

e Az Audit Bizottsag és tandcsadoja altal a vizsgalat soran megszerzett informéciok
»azt mutatjdk, hogy a Magyar Telekom, a TCG és a Makedonski Telekom
legfelsébb vezetéi szintjén szandékos szabdlytalansagok torténtek és a
jogszabalyoknak valo megfelelés iranti elkotelezettség hianya volt tapasztalhatd a
vizsgalat alatt 4116 id6szak soran”.

e Mint azt a Tarsasdg kordbban kozzétette, a montenegroi szerzddésekkel
kapcsolatban ,.elégtelenek a bizonyitékok arra vonatkozdan, hogy a négy
tanacsadoi szerzddés alapjan tortént hozzavetdlegesen 7 millid eurd kiadas [...]
torvényes tizleti célokat szolgalt” €s ,,meggyd6z0 bizonyitékok vannak arra, hogy
ezen kiadasok torvénytelen célokkal kapcsolatosan torténtek.” Ezen szerzddések
nem megfeleléen keriiltek be a Tarsasdg és/vagy érintett lednyvallalatainak
pénziigyi nyilvantartasaiba. Mint az kordbban kozzétételre keriilt, a Tarsasag
pénziigyi beszamoloiban idokozben mar feliilvizsgalta ezen szerzédések szamviteli
mindsitését, azért, hogy megfelelden keriiljenek elszdmolésra ezen kiadéasok.

e Mint azt a Tarsasdg korabban kozzétette, bizonyiték van arra, hogy bizonyos
korabbi munkavallalok szandékosan a Tarsasag ¢és kapcsolt vallalkozésai
Macedonidban  folytatott  tevékenységére  vonatkozé  dokumentumokat
semmisitettek meg.

e 2000 ¢és 2006 kozott a Tarsasag és macedon leanyvallalatai akkori felsd vezetdinek
egy kis csoportja jovahagyott hozzavetdlegesen 24 millio eurd kiadast tobb mint
20 kétesnek mindsiilé tanacsadoi, lobbi tevékenységre vonatkozd €és mas jellegii
szerzOdés alapjan (ideértve a Tarsasag és/vagy leanyvallalatai altal egy ciprusi
tandcsado cég kapcsolt vallalkozéasaival kotott szerzodéseket). A Végleges Jelentés
azt a kovetkeztetést tartalmazza, hogy ,,a rendelkezésre allo bizonyitékok nem
igazoljak, hogy az ezen kifizetések alapjaul szolgald szerzddések torvényesek
lettek volna”.

e A bizonyitékok azt tdmasztjak ald, hogy a szerzddések rendelkezései ellenére, a
szerzOdések egy része a macedon kormanytdl megszerzendd szabalyozasi vagy
mas elony céljabol keriilt megkotésre. A Tarsasag, illetve érintett leanyvallalatai
altalaban megkaptak a megszerezni kivant eldnyt, majd kifizetéseket teljesitettek
egy vagy tobb kétes szerzddés alapjan. Tovabba bizonyiték van arra, hogy a tobbi
érintett szerz6dés szintén torvénytelen volt és azok forrast teremtettek olyan
célokra, amelyek eltérnek a szerzddések szovegében megjelodlt céloktol.”

e Ezen szerzOdések megkotésével és az azok alapjan tortént kiadasok
jovahagyasaval a korabbi fels0 vezetOk tudatosan hoztdk Iétre, alakitottdk és
hagytak jova a kovetkezok tobbségével vagy mindegyikével jellemezhetd
igyleteket:
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e abelsd ellendrzési pontok szandékos megkeriilése;
e hamis ¢€s félrevezetd tarsasagi dokumentumok és nyilvantartasok;

e nagyfoku korrupcids kockazattal jaro kortilmények esetén a szerzodo partnerek
¢s a megbizottak atvilagitasdnak ¢és teljesitésiik figyelemmel kisérésének
hidnya;

e ateljesitésre vonatkozo bizonyitékok hidnya; és

e nem a kifizetések alapjat képezd szerzédésekben meghatarozott célokat, hanem
kizarolag kormanyzati segitséggel elérhetd, a Tarsasag javara szolgalo elonyok
megszerzését szolgalo kiadasok.

A Végleges Jelentés kimondja, hogy ,,a Vizsgalat nem tart fel macedon kormanyzati
tisztviselok, vagy politikai partok vezetdi altal kapott kifizetéseket igazold bizonyitékot.”
Ugyanakkor az Audit Bizottsdg jogi tandcsaddjanak nem volt hozzaférése olyan
bizonyitékokhoz, amelyek lehetévé tették volna ezen  kiadasok  végsd
kedvezményezettjeinek az azonositasat.

A Végleges Jelentésben semmi sem utal arra, hogy a Tarsasag jelenlegi felso vezetoi vagy
igazgatosagi tagjai barmilyen szabalyt megszegtek volna.

Mint azt a Tarsasag korabban kozzétette, a Tarsasag a fliggetlen vizsgalat altal korabban
feltartak kezelésére javitd intézkedéseket 1éptetett életbe. Ezen intézkedések magukban
foglaltdk a Tarsasag bels6 kontroll folyamatainak feliilvizsgalatara ¢és tovabbfejlesztésére
iranyuld 1épéseket, valamint a Tarsasag Megfeleldségi Programjanak bevezetését is.

A fenti intézkedésekre tekintettel, a Végleges Jelentésben foglaltak nem teszik
sziikségessé a Tarsasag Megfeleldségi Programjanak valtoztatasat. Ez a kovetkeztetés az
Audit Bizottsdggal megvitatasra keriilt, és az Audit Bizottsdg nem tett javaslatot a
Tarsasag megfeleldségi programjaval €s belsd kontroll folyamataival kapcsolatban.

A Téarsasag folyamatosan vizsgalja a Tarsasagnak esetlegesen kart okoz6 személyekkel és
szervezetekkel szembeni lehetséges jogérvényesitési lehetdségek természetét és korét.

Mint azt a Téarsasdg kordbban bejelentette, a DOJ, a SEC és a Macedon Koztarsasag
Beliigyminisztériuma vizsgalatot inditottak a Tarsasag bizonyos, a belsd vizsgalat korébe
is tartozo tevékenységeire vonatkozéan. Tovabbd, a magyar Kozponti Nyomozd
Foligyészség nemzetkozi kapcsolatban kotelességszegésre iranyuld vesztegetés biintette és
mas blincselekmények gyantja alapjan nyomozast inditott a belsd vizsgalat korébe tartozo
egyes tevékenységekkel kapcsolatban. Tovabba, a Montenegroi Legfébb Allamiigyész
szintén nyomoz a Téarsasdgnak a belsd vizsgalat korébe tartozd tevékenységeire
vonatkozoan, és a Tarsasagtol informaciokat kért a relevans szerzodésekkel kapcsolatban.
Ezen hatosagi vizsgalatok folyamatban vannak és a Téarsasag folyamatosan egyiittmitkodik
a hatdsagokkal.

Mint azt a Tarsasdg korabban kozzétette, kiilsd jogi tanacsaddjan keresztiil
megbeszéléseket folytat a DOJ-vel és az SEC-vel a Tarsasaggal kapcsolatos vizsgalataik
egyezség utjan torténd lezarasanak lehetdségével kapcsolatban. A Tarsasag még nem
jutott megéllapodasra sem a DOJ-vel, sem az SEC-vel a vizsgalatok lezarasaval
kapcsolatban, €s a megbeszélések mindkét hatdosaggal folyamatban vannak. Lehetséges,
hogy nem tudunk egyezségre jutni ezen hatosdgokkal. A vizsgalatok barmilyen modon
torténd lezarasa biintetd vagy polgari jogi szankcidokhoz vezethet a Tarsasaggal, illetve
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leanyvallalataival szemben, beleértve a pénzbiintetést és/vagy a vagyoni elény elvonasat,
amelyek jelentdés hatast gyakorolhatnak a Térsasag pénziigyi helyzetére, miikodési
eredményeire illetve cash flow-jara, valamint tovabbi valtoztatasok lehetnek sziikségesek
a Tarsasag lizleti tevékenységében és megfeleldségi programjaban. A Tarsasdg nem tudja
elére jelezni, illetve megbecsiilni, hogy a DOJ, illetve SEC vizsgalatok egyezséggel
torténd lezarasara sor keriil-e, és ha igen, mikor, illetve barmely ilyen egyezség feltételeit
¢s egyéb jellemzbit, ideértve az esetleges pénzblintetés és/vagy a vagyoni eldny
elvonasanak mértékét, tovabba ezen vizsgalatok végsd kimenetelét, valamint a vizsgalatok
lezarasnak a pénziigyi beszamoloinkra és/vagy miikodési eredményeinkre gyakorolt
hatasat, ha lesz ilyen. Ezért a Tarsasdg a 2011. marcius 31-i pénziigyi beszamoldiban a
vizsgélatokra nem képzett céltartalé¢kot.

A Magyar Telekom 2011 els6 negyedévében 0,4 mrd Ft-ot forditott a vizsgalatokra,
amelyet a Magyarorszag szegmens egy¢éb miikddési koltségei tartalmaznak.

13. Kisrészvénvesi per

Rendes kozgyiilés, 2010. aprilis

Amint az kordbban szintén kozzétételre keriilt, két magyar kisrészvényes keresetet adott
be a Tarsasag ellen, és kérték a Birdsagtol a Tarsasag 2010. aprilis 7-én tartott
kozgyiilésén hozott hatarozat hatalyon kiviil helyezését. Ezen részvényesek tobb keresettel
tamadtdk meg a Magyar Telekom részvényeseinek korabbi kozgytiléseken meghozott
hatarozatait, amint az korabban kozzétételre kerilt.

A Fovérosi Birdsag 2010. oktober 29-én kihirdetett elséfoku itéletével a kisrészvényesek
keresetét elutasitotta. A fent emlitett els6foku itélet még nem jogerds, mivel a felperesek
fellebbezést nytjtottak be ellene.

A Magyar Telekom a kisrészvényesi kereseti kérelemben foglaltakkal nem ért egyet, és
mindent megtesz az eljarasok soran ezen allaspontja érvényre juttatasanak érdekében.

Nem zarhatd ki teljesen, hogy a Tarsasagnak a fenti részvényesi perrel kapcsolatban
tovabbi tarsasagi jogi Iépéseket kell tennie. Nem tudjuk egyértelmiien kijelenteni tovabba,
hogy ennek az {igynek nem lesznek egyéb, jelenleg elére nem lathatd hatranyos hatasai a
Tarsasagra nézve.

14. Harom iigyfélkapcsolati szolgaltatasi szerzodés felmondasaval kapcsolatos per

Mint azt 2008 majusaban kozzétettiik, a Tarsasag ellen kereset indult a Tarsasag telefonos
ligyfélszolgalati kozpontjainak lizemeltetésére sz0l6 szerzOdések Tarsasag altali
felmondasa miatt. Ezen per felperesei tobbek kozott a fent emlitett két kisrészvényes
érdekkorébe tartozo tarsasagok. Az tigyben a Fovarosi Birdsag a 2010. oktober 28-an kelt
elséfoku kozbensd itéletében tobbek kozott megallapitotta a Tarsasag feleldsségét az
emlitett szerzddések megsziintetésével Osszefiiggésében, ugyanakkor a kdvetelés
Osszegszertiségével kapcsolatban nem hozott dontést. A Tarsasag szerint a kereset
megalapozatlan, és a Tarsasdg a kozbensd itélet ellen fellebbezett. Amennyiben a
fellebbezés ellenére a Tarsasag felelosségét megallapitdo dontés jogerdre emelkedik, a per
az 0sszegszerliségre vonatkozoan folytatodhat.
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15. A negvedév vége és az .Jldokozi vezetdoségi beszamold” publikalasa Kozti
jelentosebb eseménvek

A Magyar Telekom Nyrt. 2011. 4prilis 12-én megtartotta Eves Rendes Kozgyiilését. A
Kozgytilés elfogadta az auditalt éves beszamoldkat a Magyar Telekom Nyrt. és a Magyar
Telekom Csoport 2010. évi gazdalkodasardl, jovahagyta az Igazgatosag 2010. iizleti évre
vonatkozo6 felelOs tarsasagiranyitasi jelentését, valamint dontott a 2010. évi eredmény utan
fizetendd osztalék mértékérdl, mely torzsrészvényenként 50 Ft. A részvényesek
modositasokat fogadtak el a Tarsasag Alapszabalyaban és a Feliigyel6 Bizottsag
Ugyrendjében, 1j feliigyelé bizottsagi tagot valasztottak, valamint Gjravalasztottdk a
konyvvizsgalot.

A Magyar Telekom Nyrt. 2011. aprilis 14-én bejelentette, hogy leanyvallalata, a
Makedonski Telekom kozgytilést tartott, melyen a 2010. {izleti év utan 5,95 mrd macedon
dinar (2011. aprilis 13-i 4,34 Ft/dinar arfolyamon szdmolva mintegy 25,8 mrd Ft) 0sszegli
osztalék kifizetésérdl hatarozott.

A Magyar Telekom Nyrt. 2011. 4prilis 20-an bejelentette, hogy a Tarsasag Igazgatosaga
Christopher Mattheisen vezérigazgatdi megbizatasanak twjabb o6t évre szo6lo, 2016.
december 4-ig tarté megujitasarol hatarozott.

A Magyar Telekom Nyrt. 2011. méjus 4-én bejelentette, hogy elindult mobilhal6zatanak
nagyszabasti modernizacidja, amelyhez ismét az Ericssont valasztotta partneréiil. Az
Ericsson a halézatmodernizalas részeként a meglévé 2G és 3G radid bazisadllomasokat
tobbszabvanyos, GSM/EDGE, WCDMA/HSPA Evolution és LTE technolégidkhoz
kifejlesztett egyediilallo RBS 6000 berendezésekre cseréli le. Az Ericsson altal biztositott
uj negyedik generaciés LTE berendezésekkel a Magyar Telekom felkésziil arra is, hogy a
sziikséges frekvencidk elérhetdségének fliggvényében akar mar 2011-t8l LTE szolgaltatast
is kinaljon iigyfeleinek.

Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy legjobb tudomdsunk szerint a mellékelt jelentés
megbizhatd és valos képet ad a Magyar Telekom ¢és ellendrzott vallalkozasai pénziigyi
helyzetérdl és teljesitményérdl, ismerteti a vonatkozd idészak soran bekovetkezett

jelentésebb eseményeket és tranzakciokat, valamint azoknak a Magyar Telekom és
ellendrzott vallalkozasai pénziigyi helyzetére gyakorolt hatésait.

Christopher Mattheisen Thilo Kusch
Elnok-vezérigazgato Gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Budapest, 2011. méajus 6.
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