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ld6kozi vezetdségi beszamold - 2010. elsd negyedéves eredmények
A gazdasagi nehezségek tovabbra is kedvezotlentl hatnak az
eredményekre

Budapest - 2010. majus 12. - A Magyar Telekom (Reuters: NYSE: MTA.N, BSE: MTEL.BU és Bloomberg: NYSE: MTA US,
BSE: MTELEKOM HB), Magyarorszag vezetd tavkozlési szolgaltatdja ma kozzétette 2010. elsé negyedévre vonatkozo
Nemzetkdzi Pénziigyi Jelentési Szabvanyok (IFRS) szerinti konszolidalt pénzlgyi eredményeit.

FObb eredmények:

= A bevételek 7,5%-kal 147,4 milliard forintra mérséklédtek 2010. els6 negyedévben 2009 azonos idészakahoz
képest. A bevételcsokkenés oka elsésorban, hogy mindharom orszagban cstkkentek a vezetékes hangalapu és az
adatbevételek, valamint Magyarorszagon csokkentek a mobil hangalapi és a rendszerintegracids és
informacidtechnoldgiai  szolgaltatasokbodl szarmazd bevételek. Ezen csokkenéseket részben ellensllyozta a
magyarorszagi mobil internet és a TV szolgaltatasokbol szarmazo bevételek névekedése. A forint jelentds erésodése
miatt azonban a nemzetkozi lednyvallalatok bevételei forintban szamolva kisebb mértékben jarultak hozza a csoport
bevételeihez (2009 azonos idészakahoz képest ebben a negyedévben a maceddn dénar és az euro egyarant 7,8%-
kal gyengult a forinthoz képest).

= Az EBITDA 10,7%-kal 57,7 milliard forintra mérsékl6dott, az EBITDA rata 39,1%-ot ért el. A rendkiviili tételek,
vagyis a vizsgdlattal kapcsolatos kéltségek (2010. elsé negyedévben 0,5 milliard forint, 2009. elsé negyedévben 1,7
milliard forint), és a végkielégitéssel kapcsolatos koltségek és elhatarolasok (2010. elsé negyedévben 1,0 milliard
forint, 2009. elsé negyedévben 0,4 milliard forint) nélkiil szamolva az EBITDA 11,1%-kal mérsékl6dott. Az EBITDA
rata ezen rendkiviili tételek nélkil 40,2% volt 2010. els6 negyedévben, mig 2009 azonos idészakaban 41,8%.
Annak ellenére, hogy a forgalom csdkkenése és a magyar mobil végzédtetési dijak csokkentése kdvetkeztében
mérséklddtek a hangalapu kifizetések, valamint a koltségoptimalizalasi intézkedéseknek eredményeként csdkkentek
az egyéb mikddési koltségek, ez sem tudta ellensulyozni a magas jovedelmezdségli hangalapu bevételek esését.
Raadasul a forint erésodésének is negativ hatdsa volt a kilfoldi leanyvallalatok EBITDA hozzajarulasanak
konszolidalasa soran.

= A Térsasag részvényeseire jutd eredmény (netté eredmény) 23,6%-kal, 21,5 milliard forintrél 16,4 milliard forintra
mérséklédott. A csokkenés oka elsdsorban az EBITDA mérséklédése, amit csak részben ellensulyozott, hogy a mult
évi jelentds arfolyamveszteséggel szemben a 2010-ben felmertilt arfolyamnyereségnek készénhetéen csokkentek a
nettd pénzligyi koltségek. A nyereségadd 0sszességében nétt, mivel a magyar helyi ipar(izési adéhoz kapcsolddd
addalap csokkentd lehet6ség megszint, illetve a 2009-es maceddn adoévaltozasok kdvetkeztében 2009. elsd
negyedévben a macedon nyereségadd alacsonyabb volt. Ezeket a hatdsokat csak részben ellensulyozta az
alacsonyabb addalap 2010 els6 negyedévében és a magyar szolidaritasi ado év elejével tortént megsziintetése.

= Az iizleti tevékenységbdl szarmazd netté cash-flow 50,5 milliard forintrél 39,8 milliard forintra csdkkent. Az
EBITDA csokkenése mellett romlott a mikodé-téke is, elsésorban a szallitdi szamlak kiegyenlitési idépontja kozotti
évkozi eltérés kdvetkeztében.

= A beruhazas targyi eszk6zokbe és immaterialis javakba (CAPEX) 4,2 milliard forinttal 15,7 milliard forintra
csokkent 2010. elsd negyedévben 2009 azonos idészakahoz képest. A CAPEX teljes 6sszegébdl a Lakossagi
Szolgaltatasok Uzletagra 4,9 milliard forint, a Vallalati Szolgéltatasok Uzletagra 0,7 milliard forint, a Csoportkézpontra
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0,2 milliard forint, a Technoldgia Uzletagra pedig 7,0 milliard forint jutott, mig Maceddniaban 1,9 milliard forintot,
Montenegréban 0,6 milliard forintot forditottak beruhdzasokra.

= A netté addssagallomany a 2009. marcius végi 217,8 milliard forintrél 2010. marcius végére 265,3 milliard
forintra n6tt. A jelentés emelkedés oka, hogy a két idépont kozétt a forint erésddott (az eurdhoz képest 13,9%-kal, a
dénarhoz képest 14,1%-kal), ami negativ hatassal volt a nemzetkdzi leanyvallalatoknal tartott készpénzallomany
forint értékére. A netté eladésodottsagi rata (a nettd addssagnak az dsszes tékére vetitett aranya) 2010. marcius
végén 30,0% volt.

Christopher Mattheisen elnok-vezérigazgatdé az eredményekkel kapcsolatban igy nyilatkozott. ,A gazdasdgi
visszaesés, az erds verseny és f0 piacaink telitetisége kdvetkeztében az elézd negyedévekben kialakult kedvezdtlen
gazdasdgi kémyezet 2010 elsd negyedévében is negativ hatdssal volt izleti teljesitményiinkre. Ennek eredményeként a
bevételek 7,5%-kal cskkentek elsésorban a hangszolgaltatasokbdl szdrmazo bevételek visszaesése miatt, a rendkivili
tételek nélkdl szamolt EBITDA pedig 11%-kal volt alacsonyabb az elsd negyedévben, mivel a szigori kdltségcsckkentési
Intézkedések nem tudidk teljes mértékben ellensdlyozni a hangszolgaltatasok terén tapasztalt kedvezdtlen tendencidkat.
Az elsd negyedévben tapaszialt kedvezdtlen piaci feltételek ellenére tovabbra is gy gondoljuk, hogy a szolgaltatdsaink
ranti keresletet meghatdrozo gazdasagi mutatok fellendiilése esetén pénziigyi teljesitménydiink is javuini fog, amire
vdrhatdan az év vége felé kertilhet sor.

Mindekdzben tovdabbra is célunk piaci pozicidinkat tovabb erdsiteni, valamint mukddesi- és kdltséghatékonysdagunkat
szervezeli dtalakitdsok altal javitani, Az elmult honapokban nem csupan megoriztiik vezetd pozicionkat 10 piacainkon,
hanem részesedéstinket a mobil internet s a TV piacon néveini is tudtuk. A kedvezd szatellit TV és IPTV ajdnlatainknak
kdszonhetéen a Magyar Telekom ma mdr a masodik legnagyobb TV szolgdltato Magyarorszdgon. Célunk, hogy
piacvezetok legyink ezen a piacon Is.

A kézelmultban jelentettiik be, hogy szamos jelentds valtoziatast vezetiink be a tarsasdg szervezeti felépitésében annak
érdekében, hogy tovabb javitsuk mukodesi- és kdltséghatékonysdgunkat. A szervezeti valtoztatdsok lehetdveé teszik, hogy
a jovében gyorsabban és hatékonyabban reagdljunk a piaci kornyezet és a tdgabb gazdasagi kbryezet valtozdsaira. Ezek
a ldrsasag szamos teriiletére kihatd intézkedések eldsegitik, hogy hatékonyabban szolgdljuk ki a tdmegpiacokat, ahonnan
bevételeink legnagyobb része szarmazik.”

Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (CBU)

A szegmensek kozotti kiszlirések elétti bevételek 4,0%-kal 75,8 milliard forintra csdkkentek, az EBITDA 4,7%-kal 44,4
milliard forintra mérséklédott 2010. elsé negyedévben 2009 azonos idészakahoz képest. Az EBITDA rata kdzel véltozatlan
maradt annak kdszOnhetéen, hogy szigoru hatékonysagndveld intézkedéseink ellensulyoztak a kedvezétlen bevételi
hatasokat. A CAPEX 4,9 milliard forintot tett ki az elsé negyedévben, melynek jelentés része a szatellit TV-hez
kapcsolddik.

= A vezetékes bevételek 52%-kal mérséklédtek 2010. els6 negyedévben 2009 azonos id6szakahoz képest. A
csOkkenés oka elsésorban, hogy a mobil helyettesités valamint az olcsobb IP- és kabelalapu hangszolgaltatasok
iranyaba torténd migracio kovetkeztében csokkentek a hangalapu bevételek. Az ligyfélallomany csdkkenése mellett
a fenti tényezdk is kedvezétlen hatassal voltak a forgalomra és az atlagos arszintre. Mindemellett a szélessavu
lgyfelek szama ugyan tovabb nétt (meghaladta a 617 000-et), az drak csdkkenése és a kedvezdbb dijszabasu
csomagokra torténé migracio erésddésének kdvetkeztében azonban az internet bevételek kismértékben, 0,9%-kal
mérséklddtek. A kedvezébtlen hatasokat részben ellensulyozta, hogy az Gigyfélszam névekedésének kdszonhetben az
elsé negyedévben 18,0%-kal néttek a TV szolgaltatasokhoz kapcsoldédd bevételek. TV eléfizetbink szama marcius
végén elsésorban a szatellit TV elterjedésének kdszénhetéen elérte a 678 000-et, ugyanakkor nétt az IPTV iranti
kereslet is.

= A mobil bevételek 3,09%-kal 43,7 milliard forintra mérséklddtek az elsé negyedévben, mivel a forgalom névekedése
nem tudta ellensulyozni az ligyfélszam és az atlagos arszinvonal csokkenését. Ugyanakkor a mobil végzddtetési dijak
2010. januari 16%-0s csokkentése kedvezétlenll hatott a nagykereskedelmi bevételekre. Ugyan a T-Mobile
lakossagi tgyfeleinek szdma csokkent a 2009. marcius végi szinthez képest, azonban ez elsésorban az inaktiv
lgyfelek er6s6dd lemorzsolddasanak, valamint a dupla és tripla SIM kartyak lemondéséanak kévetkezménye. A T-
Mobile az aktiv Ggyfelek szdma alapjan mért 44,3%-o0s piaci részesedésével tovabbra is megdrizte egyértelmd



piacvezetd poziciojat. A mobil szélessavu piac ugyanakkor tovabb béviilt, a lakossagi mobil internet ligyfelek szama
meghaladja a 357 000-et, ami 84,0%-0s béviilésnek felel meg.

Vallalati Szolgaltatasok Uzletag (BBU)

A szegmensek kozotti kiszlrések elétti bevételek 7,7%-kal 39,6 milliard forintra csdkkentek, az EBITDA pedig 7,4%-kal
18,8 milliard forintra mérséklédott 2010. elsé negyedévben. Ebbdl adéddan az EBITDA rata 47,2%-rél 47,4%-ra nétt a
bevételcsdkkenés ellensulyozasara végrehajtott hatékonysagnoveld intézkedéseknek kdszonhetben.

= A vezetékes bevételek 12,2%-kal 11,2 milliard forintra csokkentek, mivel a kedvez6tlen makrogazdasagi kornyezet
kovetkeztében cstkkentek a tavkozlési kiadasok. A vezetékes szegmensben a hangalapu, az adat és az internet
lgyfelek szama egyarant csokkent, igy felgyorsult a bevételek visszaesése. Emellett a mobil helyettesités miatt a
forgalom is csokkent, ennek kovetkeztében a hangalapu kiskereskedelmi bevételek 18.0%-kal csokkentek.

= A mobil bevételek 4,9%-kal 15,6 milliard forintra csokkentek a recesszids hatasok és az erés verseny miatt. Az tigyfél
lemorzsolodas tovabbra is jelentds, mikozben az atlagos arszintek és a forgalom tovabb csokkent 2010. elsd
negyedévben. A nem hangalapu szolgaltatasok bevételei ugyan a mobil szélessavl szolgdltatas novekvd
hasznalatanak kdszonhetéen emelkedtek, és ma mar a vallalati Gigyfelek ARPU-janak 25,3%-at teszik ki, azonban az
ARPU 6sszességében 10,3%-kal csokkent az elsé negyedében az el6zd év azonos idészakahoz képest. Az ARPU
alakulasara kedvez6tlen(l hatott a mobil végzddtetési dijak 2010. januartél hatalyos csdkkentése is.

® A rendszerintegracios és informaciotechnoldgiai szolgaltatasokbdl szarmazé bevételek 6,8%-kal 12,7 milliard
forintra csokkentek 2010. elsé negyedévben. A csokkenés oka, hogy a jelenlegi gazdasagi kornyezetre vélaszul a
magan- és kozszféraban egyarant visszaestek a beruhdzasok. Emellett a tavalyi évben az elsd negyedéves
eredményekre kedvez6 hatassal volt az outsourcing bevételek ndvekedése, amely tuinyomérészt egy pénziigyi lizing
tranzakcid keretében végrehajtott, egyszeri eszkdzértékesitésnek volt kdszénhetd.

Macedodnia

Macedonidban a bevételek 11,8%-kal 18,4 millidrd forintra csdkkentek 2010. els6 negyedévben 2009 azonos
idészakahoz képest, mig az EBITDA 28,6%-kal csokkent. Az arfolyamhatds (az els6 negyedévben a forint atlagosan 7,8%-
kal er6s6dott a dénarhoz képest) nélkiil szamolva a bevételek 4,4%-kal mérséklédtek, az EBITDA 22,6% -kal csokkent. Az
EBITDA rata az el6z6 évi 55,0%-rél 44,5%-ra csokkent, mivel a verseny erésodése a vezetékes és a mobil szegmensben
egyarant kedvezétlen hatdssal volt az arakra, emellett egy jogi ligyhtz kapcsoloddan egyszeri 0,6 milliard forintos
céltartalék kerllt megképzésre, illetve a belsé vizsgalatot lezard végleges jelentéshez kapcsoléddan az egyéb mikodési
koltségek kozott egy 0,9 milliard forintos tétel konyvelésére kertilt sor.

= A vezetékes bevételek maceddn dénarban szdmolva 11,2%-kal csdkkentek az alternativ szolgéltatdk tamasztotta
erds verseny és a mobil helyettesités kdvetkeztében. Mindezek, valamint a kedvezétlen gazdasagi kdrnyezet miatt
tovabb csokkent a kimend forgalom és nétt az éves Ugyfél lemorzsolddasi rata, ami szintén kedvezétlendl hatott a
hangalapu bevételekre. Masrészt megnétt az dsszekapcsolt csomagok iranti kereslet, s igy emelkedtek az internet és
a TV szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek, elésegitve a hangalapu bevételek csokkenésének ellensulyozasat.

= A mobil bevételek maceddn dénarban szamolva 1,9%-kal néttek az Ugyfélosszetétel jelentds javulasanak
kdszonhetéen. Az Ugyfélszam ugyan Osszességében kismértékben, 1,4%-kal csokkent, a T-Mobile Maceddnia
szerz6déses Ugyfeleinek szama azonban 11,7%-kal nétt, igy az egy évvel korabbi 28,1%-rél 31,8%-ra emelkedett a
szerz6déses Ugyfelek ardnya. Ennek eredményeként az MOU jelentésen nétt, azonban az erés verseny miatt az
arakra nehezedé nyomas némileg korlatozta az ARPU névekedési lehetéségét. Mindezek kdvetkeztében az ARPU
macedon déndarban szamolva 4,7%-kal nétt 2010. elsé negyedévben az eléz6 év azonos idészakahoz képest.

Montenegro

Montenegrdi lednyvallalatunk bevételei 9,4%-kal 7,4 millidrd forintra mérséklédtek 2010. elsé negyedévben 2009 azonos
idészakahoz képest, az EBITDA 35,6%-kal csokkent. Az arfolyamhatas (az elsé negyedévben a forint éves szinten
atlagosan 7,8%-kal er6sodétt az eurdhoz képest) nélkil szamolva azonban a bevételek 1,7%-kal mérséklédtek, az
EBITDA pedig 30,2%-kal cstkkent. Az EBITDA csokkenésének oka elsésorban a 2010. elsé negyedévben konyvelt 0,9
milliard forint létszamcsdkkentéshez kapcsolodd végkielégitési koltség. Ezen koéltség nélkil az EBITDA (eurdban
szamolva) 3,5%-kal emelkedett, az EBITDA réata pedig 34,4%-r6l 36,2%-ra javult.



= A vezetékes bevételek eurdban szamolva 1,6%-kal csdkkentek 2010. elsé negyedévben a hangalapu kis- és
nagykereskedelmi bevételek csokkenésének kovetkeztében, amit csak részben ellensulyozott az internet és TV
szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek novekedése. A hangalapu bevételek csokkenését a mobilhelyettesités
erés0dése okozta, ami elsésorban a harmadik mobil szolgaltaté piacra 1épését kdvetd erdsddd verseny, illetve a
jelentésen csokkend mobiltarifak kévetkezménye.

= A mobil bevételek eurdban szamolva 1,7%-kal csdkkentek, mivel az arszintek csdkkenését nem tudta ellensulyozni
a forgalom noévekedése, ami a hangalapi mobil bevételek csdkkenéséhez vezetett. Ezen hatdsokat némileg
mérsékelte, hogy a mobilinternet hasznalék ndvekvé szamanak kdszonhetéen emelkedtek a nem hangalapu
bevételek.

Technolégia Uzletag

A Technolégia Uzletdg a mobil és vezetékes halézat mikodéséért és fejlesztéséért, valamint az informatikai
Uzemeltetésért felelés koltségkozpont. A haldzati és IT beruhdzasok is ezen (izletagnal jelentkeznek. A Technoldgia
Uzletag bevételei 25,6%-kal 2,0 millidrd forintra csékkentek, EBITDA szinten az Uizletag vesztesége 3,0%-kal -10,9 milliard
forintra mérséklédott. A CAPEX 7,0 milliard forint volt 2010. elsé negyedévben, elsésorban az optikai haldzat kiépitésével
és a mobil szélessavu haldzat fejlesztésével kapcsolatos raforditasok kdvetkeztében.

Csoportkdzpont

A szegmensek kozotti kiszlirések elétti bevételek 13,1%-kal 28,8 milliard forintra csokkentek. A bevételcsokkenés oka
elsdsorban a nagykereskedelmi bevételek mérséklédése, kiléndsen a mobil bevételeknél, mivel az dsszekapcsolasi dijak
2010 elején 16%-kal csokkentek. EBITDA szinten az Uzletdg vesztesége -6,2 milliard forintra nétt, mivel a
bevételcsokkenést és a lejart vevOkovetelésekhez kapcsolddd egyéb mikodési kéltségek emelkedését nem tudta
ellensulyozni a hangszolgaltatasokhoz kapcsolddd kifizetések csokkenése.

Ertékelési kilonbségek

A csoportszintli EBITDA 2010 elsé negyedévében 1,8 milliard forinttal haladja meg a szegmens EBITDAk Osszegét. A
kilonbség két nagyobb tételre vezethetd vissza, melyeket a csoportszintli eredmények 2009-ben tartalmaztak, a
szegmenseknél azonban csak 2010 els6 negyedévében keriiltek lekdnyvelésre. Az eltérés oka, hogy a szegmens
eredmények korabban késziilnek, mint a csoportszinti eredmények. Amennyiben a szegmens eredmények lezarasat
kovetéen sor keril tovabbi tételek konyvelésre, akkor kilonbségek fordulhatnak elé, mivel a csoportszintd
eredményekben azonnal, mig a szegmens eredményekben a kdvetkezd pénzligyi idészakban keril sor a kdnyvelésre.

A belsé vizsgalatot lezaro végsé jelentéshez kapcsoldddan 891 millio forint egyéb miikodési koltség kerllt lekdnyvelésre a
macedon leanyvallalatnal. Csoportszinten a 2001-2006 id6szaki eredmények lettek ezzel a koltséggel mddositva,
azonban a szegmens eredményét csak 2010 elsé negyedévében érintette. A 2010. elsé negyedévi csoporteredmények
ezért ezt a koltséget nem tartalmazzak. A masik tétel 794 millid forint vevokovetelés leirdsdhoz kapcsolddik.
Csoportszinten 2009 negyedik negyedévében kerilt lekdnyvelésre ez a tétel, mig a Csoportkézpontnal 2010 elsé
negyedévében.

A Magyar Telekomrol

A Magyar Telekom Magyarorszag legnagyobb tavkozlési szolgéaltatdja, amely a telekommunikacids és infokommunikécids
(ICT) szolgaltatasok teljes skalajat nylijtja, beleértve a vezetékes és mobil telefonos, az adatatviteli és nem hangalapu,
valamint az informacidtechnoldgiai és rendszerintegracids szolgaltatasokat. Uzleti tevékenységét két (izletdgan keresztill
latja el: Lakossdgi Szolgéltatasok (az otthonokhoz kapcsolédd T-Home és a mobil kommunikéaciés T-Mobile marka);
Véllalati Szolgaltatdsok (T-Systems marka). A Magyar Telekom tobbségi tulajdonosa a Makedonski Telekomnak,
Maceddnia legnagyobb vezetékes és mobilszolgéltatdjanak, és tobbségi részesedéssel rendelkezik a Crnogorski
Telekomban, Montenegré legnagyobb tavkozlési szolgaltatdjaban. A Magyar Telekom tébbségi tulajdonosa (59,21%) a
MagyarCom Holding GmbH, amely a Deutsche Telekom AG kizarélagos tulajdona.



Ezen befektet6i kdzlemény jovére vonatkozd kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok, melyek nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a
véleménylinkre és varakozasainkra vonatkozé kijelentések), jovére vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és elérejelzéseken
alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kell§ mértéket meghaladé médon tdmaszkodni. A jévére vonatkozd kijelentések azon
idépontbeli allapoton alapulnak, amelyben ezen dllitasok elhangzanak, s nem vallalunk kotelezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét 0j
informacidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvdnosan frissitsiik, médositsuk.

A jovére vonatkozd kijelentések dGnmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szdmos olyan fontos
tényezé van, amelynek hatéséra a tényleges eredmények Iényegesen eltérhetnek az eléretekinté jellegli megallapitasoktdl. Az ilyen tényezéket tébbek
kozott a 2009. december 31-6n végzédott évre vonatkozd, 20-F formatumu éves jelentésiink is részletezi, amelyet az Egyesiilt Allamok Tézsde- és
Ertékpapirfeliigyeletéhez, azaz a U.S. Securities and Exchange Commissionhoz (SEC) nydijtottunk be.

A Nemzetkézi Pénzigyi Beszdmolasi Standardokkal (IFRS) ¢sszhangban készitett kimutatdasok mellett a Magyar Telekom nem-GAAP pénziigyi
teljesitménymutatokat is kozzétesz, tobbek kodzott EBITDA, EBITDA rata, rendkivili tételek nélkll szamolt EBITDA, rendkivili tételek nélkil szamolt
EBITDA réta és nett6 addssdg mutatdkat. Ezek a nem-GAAP mutatdk kiegészitik, nem pedig helyettesitik az IFRS szerint kozzétett informacidkat. A nem-
GAAP pénziigyi teljesitménymutatdk nem azonosak sem az IFRS, sem mas, éltaldnosan elfogadott szamviteli elvek szerint készitett mutatokkal.
El6fordulhat, hogy mas tarsasdgok ezeket a fogalmakat mas maodszertan szerint hatarozzak meg. A fogalmak értelmezéséhez tovabbi részletes
informécié taldlhatd a pro forma szdmok Osszeegyeztetése oldalon, amely megtaldlhaté a Magyar Telekom Befektetéi Kapcsolatok honlapjan:
www.telekom.hu/befektetoknek.

A Magyar Telekom 2010. elsé negyedévi eredményeirdl részletesen a tarsasag honlapjan
(www.telekom.hu/befektetoknek) és a Budapesti Ertéktézsde honlapjan (www.bet.hu) olvashat.


http://www.telekom.hu/befektetoknek
http://www.bet.hu/

MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Mérlegek
(millié forintban)

ESZKOZOK
Forgodeszkozok

Pénzeszkozok

Kovetelések

Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszkozok
Nyereségado kiovetelés

Készletek

Ertékesitésre Kijelolt eszkozok

Forgoeszkozok osszesen
Befektetett eszkozok

Targyi eszkozok

Immaterialis javak

Befektetések tarsult és kozos vezetésii vallalatokban
Halasztott adé kovetelés

Egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszkozok

Egyéb befektetett eszkozok

Befektetett eszkozok dsszesen
Eszkozok 6sszesen
KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejaratu kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Kotelezettségek szallitok felé

Nyereségado kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb rovid lejaratu kitelezettségek

Rovid lejaratu kotelezettségek osszesen
Hosszu lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kitelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Halasztott ad6 kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb hosszu lejarati kotelezettségek

Hosszu lejarati kotelezettségek dsszesen
Kotelezettségek dsszesen
TOKE

Sajat toke
Jegyzett toke
Téketartalék
Sajat részvények
Eredménytartalék
Egyéb téke elemek
Sajat toke osszesen
Nem iranyit6 részesedések
Téke dsszesen

Forrasok ésszesen

20009. 2010.
december 31. marcius 31.
(auditalt) (nem auditalt)

34270 45 634
110 353 109 584
87 611 45373
4075 5660
9788 10 303
3269 2227
249 366 218 781
550 745 544 115
335615 331349
186 176
1890 2023

27 682 26373
893 888

917 011 904 924
1166 377 1123 705
70 573 46 539
36332 29 907
85 874 67 416
624 207

12 692 9 964
32228 36 409
238323 190 442
266 998 264 811
26221 15110
18 594 21 495
9721 10219
1100 1118
322 634 312753
560 957 503 195
104 275 104 275
27379 27379
1179) 1179)
398 250 414 693
9755 7 046
538 480 552214
66 940 68 296
605 420 620 510
1166 377 1123 705

%

valtozas

33,2%
(0,7%)
(48,2%)
38,9%
53%
(31,9%)

(12,3%)

(1,2%)
(1,3%)
(5,4%)

7,0%
@4,7%)
(0,6%)

1,3%)

(3,7%)

(34,1%)
(17,7%)
(21,5%)
(66,8%)
(21,5%)

13,0%

(20,1%)

(0,8%)
(42,4%)
15,6%
51%
1,6%

(3,1%)

(10,3%)

0,0%
0,0%
0,0%
4,1%

(27,8%)
2,6%
2,0%
2,5%

(3,7%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Atfogé Eredménykimutatasok
(millio forintban)

Bevételek

Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Internet bevételek

Adatbevételek

TV bevételek

Berendezés- és készletértékesités arbevétele
Egyéb vezetékes bevételek

Vezetékes bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Hang alapu visitor bevételek
Nem hang alapu bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele, aktivalasi dijak
Egyéb mobil bevételek
Mobil bevételek
Rendszerintegracié/Informatika bevételek
Osszes bevétel
Koltségek
Hang, adat és internet bevételekhez kapcsolédo kifizetések
Ertékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke
Ugynoki jutalékok és egyéb kozvetitett szolgaltatasok
Bevételhez kozvetleniil kapcsolodo kifizetések
Személyi jellegii raforditasok
Ertékesokkenési leiras és amortizacio
Egyéb miikodési koltségek - netté
Miikodési koltségek dsszesen
Miikodési eredmény
Nett6 pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok nyereségébdl / (veszteségébol)
Adézas elétti eredmény
Nyereségado
Adézott eredmény
Nemzetkozi miikodéshez kapcsolodo atvaltasi kiilonbozetek
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adozas elott
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adéhatas
Egyéb atfogé adézas utani eredmény
Atfogé eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté eredmény
Nem iranyito részesedésekre juté eredmény

A Tarsasag részvényeseire juto atfogé eredmény
Nem iranyito részesedésekre juto atfogo eredmény

Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint)

2009.

2010.

marc. 31-ével végz6do 3 honap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

34155 27712
5054 4308
14 199 13 520
8176 6730
5442 6736
1373 1112

2 403 2234
70 802 62352
46 985 44753
10 042 8512
835 976

13 053 13 406
4052 4421
2074 2125
77 041 74193
11 566 10 829
159 409 147 374
(17 822) (15 490)
(8563) (8 944)
(12 421) (12 234)
(38 806) (36 668)
(23 620) (23337)
(24 786) (24 140)
(32 413) (29 703)
(119 625) (113 848)
39784 33526
9 742) (8503)
(176) 9
29 866 25014
(5 463) (5 750)
24 403 19 264
36 554 4174)
0 0

0 0

36 554 (4174)
60 957 15 090
21 540 16 446
2863 2818
24 403 19 264
47 289 13 734
13 668 1356
60 957 15 090
20,69 15,79

%
valtozas

(18,9%)
(14,8%)
(4,8%)
17,7%)
23,8%
(19,0%)
(7,0%)

(11,9%)
(4,8%)
(15,2%)
16,9%
2,7%
9,1%
2,5%
3,7%)
(6,4%)

(7,5%)

13,1%
(4,4%)
1,5%
5,5%
12%
2,6%
8,4%

4,8%
(15,7%)
12,7%
94,9%
(16,2%)

(5,3%)
21,1%)
n.m.
n.a.

n.a.
n.m.
(75,2%)
(23,6%)
(1,6%)
21,1%)
(71,0%)
90,1%)

(75,2%)

(23,7%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt Cash Flow Kimutatasok - IFRS
(millio forintban)

Uzleti tevékenységbdl szarmazé cash flow

Adozott eredmény

Ertékesokkenési leiras és amortizacio
Nyereségado

Nett6 pénziigyi eredmény

Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok eredményébdol
Forgoeszkozok valtozasa

Céltartalékok valtozasa

Kotelezettségek valtozasa (forgétoke tipusi)
Fizetett nyereségado

Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak

Kapott kamat

Uzleti tevékenységbol szarmazé egyéb cash flow

Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash flow
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow

Beruhazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba
Beruhazasi szallitok valtozasa és beruhazasi adékedvezmény
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése
Egyéb pénziigyi eszkozok (beszerzése) / eladasa - netto
Leany- és tarsult vallalat értékesitésébol szarmazo bevétel
Befektetett eszkozok értékesitésébol szairmazo bevétel

Befektetési tevékenységhdl szarmazé netté cash flow

Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé cash flow

Részvényeseknek és nem iranyité részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék
Hitelek és egyéb kolcsonok torlesztése

Pénziigyi tevékenységhdl szarmazé netté cash flow
Pénzeszkozok arfolyamnyeresége / (vesztesége)
Pénzeszkozok valtozasa
Pénzeszkozok az idészak elején
Pénzeszkozok az idészak végén

Pénzeszkozok valtozasa

2009.

2010.

marc. 31-ével végz6do 3 hénap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

24 403 19 264
24786 24140
5463 5750
9742 8503
176 9
612 663

(3 462) (2308)
1724 (7422)
(5310) (4 935)
(6 549) (5413)
2484 1521
(3533) 45
50 536 39 817
(19 864) (15 669)
(9 858) (6103)
0 9

(11 660) 39174
0 780

503 197

(40 879) 18370
0 (13)
(14 103) (46 191)
(14 103) (46 204)
5780 (619)
1334 11 364
66 680 34270
68 014 45 634
1334 11 364

%
valtozas

(21,1%)
(2,6%)
5,3%
(12,7%)
(94,9%)
8,3%
33,3%
n.m.
7,1%
17,3%
(38,8%)
n.m.

(21,2%)

21,1%
38,1%
n.a.
n.m.
n.a.
(60,8%)

n.a.
(227,5%)

(227,6%)

751,9%

(48,6%)

(32,9%)

751,9%



MAGYAR TELEKOM - Tékében bekovetkezett valtozasok — Konszolidalt kimutatas

db millié forintban
Torzsrészvények Eredménytartalék Halmozott Ertékesithetd Sajat toke Nem iranyité Toke
szama atvaltasi pénziigyi eszkozok kifizetett részvény részesedés
kiilonbézet atértékelési alapu tranzakciok
tartaléka adozas

|[Egyenleg 2008. december 31-én 1042745615 | | 397 684 5797 533 946 62 601 | 596 547 |
Nem iranyit6 részvénytulajdonosoknak jovahagyott

osztalék 0 (11) (11)
Atfogd eredmény 21540 25749 47289 13 668 60 957
|[Egyenleg 2009. marcius 31-én 1042745615 | | 419224 | 31546 | 581235 | 76 258 | 657493 |
Osztalék (77 052) (77 052) (77 052)
Nem iranyit6 részvénytulajdonosoknak jévahagyott

osztalék 0 (13 470) (13 470)
Tokecsokkenés a T-Kabel és a Dél-Vonal beolvadasa

miatt (3072) 0 0
Atfogé eredmény 56 078 (21 778) 34297 4152 38 449
|[Egyenleg 2009. december 31-én 1042742543 | | 398 250 | 9768 | 538 480 66 940 | 605 420
Atfogé eredmény 16 456 (2722) 13 734 1356 15 090

1042742543 | | 414706 | 7046 | 552214 68 296 | 620 510

|Egyenleg 2010. marcius 31-én




A miikodési statisztikak 6sszefoglaléja

CSOPORT 2009. marc. 31. | 2010. marc. 31. | %-os valtozas
EBITDA rata 40,5% 39,1% n.a.
Miikodési eredmény rata 25,0% 22,7% n.a.
Nyereség rata 13,5% 11,2% n.a.
Beruhazasok bevételhez viszonyitott aranya 12,5% 10,7% n.a.
Eszkozaranyos megtériilés 7,3% 5,7% n.a.
Sajat toke aranyos nyereség 15,5% 12,1% n.a.
Netté adossag 217 780 265 301 21,8%
Netté adossag / netté adéssag + Osszes téke 24,9% 30,0% n.a.
Alkalmazottak szama (zaro létszam, redukalt fében) 10 656 10397 (2,4%)

[Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag

2009. marc. 31.

2010. marc. 31. | %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok @

Osszes hangatviteli hozzaférés 1879 900 1707 022 (9,2%)
Nyilvanos 15746 12 468 (20,8%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 867 493 756 288 (12,8%)
Egy hozzaférésre juté havi atlagos percforgalom (kimend) 169 164 (3,0%)
Egy hozzaférésre juté havi atlagos arbevétel (Ft) 3628 3428 (5,5%)
Adat termékek
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt)? 54% 60% n.a.
Kabel szélessavi piaci részesedés (becsiilt) @ 18% 19% na.
Kiskereskedelmi DSL el6fizeték szama 417 393 446 211 6,9%
Kabel szélessavu eléfizeték szama 135 645 160 110 18,0%
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 0 10 815 n.a.
Osszes kiskereskedelmi szélessavu eléfizetd 553 038 617 136 11,6%
Egy szélessavu el6fizetore juto havi atlagos arbevétel (Ft) 4 680 4142 (11,5%)
TV szolgaltatasok
Kabel TV eléfizetok szama 420 825 402 911 (4,3%)
Szatellit TV eléfizetok szama 47 144 196 041 315,8%
IPTV el6fizeték szama 37530 78 980 110,4%
Osszes TV eléfizetd 505 499 677 932 34,1%
Egy TV eléfizetére jutd havi atlagos arbevétel (Ft) 3452 2952 (14,5%)
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié © 120,8% 118,7% n.a.
Mobil SIM piaci részesedés ? 44,2% 43,1% n.a.
El6fizetok szama 4617 865 4 356 409 (5,7%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetén beliil 29,9% 36,4% n.a.
Egy el6fizetére juté havi forgalom percben 119 131 10,1%
Egy eléfizetére juté havi arbevétel (Ft) 2987 3042 1,8%
Egy szerzédéses el6fizetére jutd havi arbevétel 6 483 5812 (10,4%)
Egy kartyas eléfizetére juté havi arbevétel 1528 1487 (2,7%)
Teljes lemorzsolodas 20,3% 20,4% n.a.
Szerzédéses eléfizeték lemorzsolédasa 15,8% 16,9% n.a.
Kartyas el6fizetok lemorzsolédasa 22,2% 22,3% n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy eléfizetére juté
havi arbevételben 16,5% 17,8% n.a.
Egy 0j eléfizetére jutod atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 7515 7529 0,2%
Mobil szélessavu eléfizetések szama 194 094 357 141 84,0%
Mobil szélessavu piaci részesedés ? 51,7% 47,7% n.a.
Lakossagra vetitett beltéri 3G lefedettség @ 56,7% 65,5% n.a.

[Vallalati Szolgaltatasok Uzletag

2009. marc. 31.

2010. marc. 31.

%-os valtozas

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgéaltatasok

Uzleti 107 296 93 282 (13,1%)
Bérelt vonalak (Flex-com 6sszekottetések) 5744 4334 (24,5%)
ISDN csatornak 284 282 250 538 (11,9%)
Osszes hozzaférés 397 322 348 154 (12,4%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 182 232 153 198 (15,9%)
Egy eléfizetére juté havi atlagos forgalom percben (kimend) 192 180 (6,3%)
Egy vezetékes vonalra juté havi atlagos arbevétel (Ft) 5333 4935 (7,5%)
Adat termékek
Bérelt vonali internet eléfizeték szama 613 576 (6,0%)
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 31780 30379 (4,4%)
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 188 939 150 325 (20,4%)
Osszes DSL csatlakozas 220 719 180 704 (18,1%)
Egy kiskereskedelmi DSL eléfizetére juté havi atlagos
arbevétel (Ft) 13332 9742 (26,9%)
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Mobil szolgaltatasok

El6fizetok szama 729 542 763 998 4,7%
Teljes lemorzsolodas 9,6% 8,8% n.a.
Egy eléfizetére juté havi forgalom percben 334 327 (2,1%)
Egy el6fizetére jutd havi arbevétel (Ft) 6575 5896 (10,3%)
Mobil szélessavu eléfizetések szama 85951 106 076 23,4%
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetére juto

havi arbevételben 23,0% 25,3% n.a.
Egy Uj eléfizetdre jutod atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 8 315 7 496 (9,8%)

[Macedénia

| 2009. marc. 31.

2010. marc. 31. | %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiirliség 20,1% 18,1% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 408 259 362 024 (11,3%)
Nyilvanos 1693 1217 (28,1%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 269 583 222 840 (17,3%)
Adat és TV szolgdltatdsok
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 81% 83% n.a.
Kiskereskedelmi DSL elé6fizet6k szama 88421 117 843 33,3%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 17 843 19918 11,6%
Osszes DSL csatlakozas 106 264 137 761 29,6%
Kapcsolt vonali el6fizetok szama 4225 1318 (68,8%)
Bérelt vonali eléfizeték szama 203 265 30,5%
IPTV eléfizeték szama 4120 17 392 322,1%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracio 110,7% 118,1% n.a.
T-Mobile Macedoénia piaci részesedése 58,1% 54,9% n.a.
El6fizetok szama 1352 485 1333819 (1,4%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az dsszes el6fizeton beliil 28,1% 31,8% n.a.
Egy eléfizetére juté havi forgalom percben @ 104 126 21,2%
Egy el6fizetére jutd havi arbevétel (Ft) 2581 2 492 (3,4%)

[Montenegré

2009. marc. 31.

2010. marc. 31. | %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiirliség 26,6% 25,7% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 177 887 171195 (3,8%)
Osszes kimené forgalom (ezer perchen) 117 987 94 792 (19,7%)
Adat és TV szolgéltatasok

Kiskereskedelmi DSL elé6fizet6k szama 40 949 56 608 38,2%

Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 0 0 n.a.
Osszes DSL csatlakozas 40 949 56 608 38,2%
Kapcsolt vonali el6fizetok szama 13 493 4091 (69,7%)
Bérelt vonali eléfizeték szama 185 180 (2,7%)
IPTV eléfizetok szama 19 309 31295 62,1%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié © 175,8% 185,7% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci ré dése ® 34,7% 34,5% n.a.
El6fizetok szama 513 230 511 044 (0,4%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az osszes el6fizeton beliil 17,7% 19,0% n.a.
Egy eléfizetére juté havi forgalom percben 89 102 14,6%
Egy el6fizetére jutd havi arbevétel (Ft) 2500 2186 (12,6%)

@ PSTN, VolP és VoCable hozzaférések.
@ Magyar Telekom Nyrt.

© Mobil penetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltaté tgyfeleit figyelembe véve.

@ Ingyenes percekkel egyiitt.

A Montenegroi Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat az utolsé harom hénapban aktiv SIM kartyak szama alapjan.
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I1d6kozi vezetdségi beszamolo -
A 2010. els6 negyedévi pénziigyi kimutatas elemzése

Arfolyam informaciok

Az eur6 13,9%-kal gyengiilt a forinttal szemben (a 2009. marcius 31-1 309,22 Ft/eurd
arfolyamrél a 2010. marcius 31-i 266,39 Ft/eurd arfolyamra). Az atlagos Ft/eurd
arfolyam a 2009. elsé negyedévi 294,57-r61 2010 azonos iddszakara 268,57-re
csokkent.

Az USA dollar 15,0%-kal gyengiilt a forinttal szemben (a 2009. marcius 31-i 233,00
Ft/dollar arfolyamrol a 2010. marcius 31-1 198,02 Ft/dollar arfolyamra).

A forint atlagosan 7,8%-kal erds6dott a macedon dénarral szemben 2010 elsé
negyedévében 2009 azonos iddszakdhoz képest, amely macedon cégeink minden

bevétel-, illetve koltségsorara jelentds hatdssal volt.

Tanacsadoi szerzodések ligvében indult vizsgalat

A Magyar Telekom 2005. évi pénziigyi jelentésének auditalasa sordn a
PricewaterhouseCoopers két olyan szerzodést talalt, amelyek természete és iizleti
célja nem volt egyértelmii. 2006 februdrjaban a Tarsasdg Audit Bizottsaga megbizta a
White & Case-t, mint fliggetlen jogi tanacsadot, hogy belsé vizsgalatot folytasson
annak megallapitasara, hogy a Tarsasdg ezen vagy egyéb szerzddések alapjan
végrehajtott-e olyan kifizetéseket, amelyek esetlegesen az USA jogszabalyaiba
(beleértve az Egyesiilt Allamok Kiilfoldon Kifejtett Korrupt Gyakorlatokrol szolo
torvényét (,,FCPA™)) vagy a Tarsasag belsO szabalyozasaiba litkoznek. A belsd
vizsgalattal kapcsolatban a Tarsasdg Audit Bizottsdga tdjékoztatta az Egyesiilt
Allamok Igazsagiigyi Minisztériumat (,,DOJ”), az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és
Tozsdefeliigyeletét (,,SEC”), valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletét.

Az altala begytijtott iratok és egyéb bizonyitékok alapjan a White & Case eldzetesen
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy okkal feltételezhetd négy, 2005-ben kotott
tandcsadoi szerzddés esetében, hogy azokat nem megfeleld céllal kototték.
Megallapitottak tovabba, hogy 2006-ban bizonyos munkavallalok a vizsgéalat szamara
relevans bizonyitékokat semmisitettek meg. A White & Case talalt tobb olyan
szerz6dést a macedon leanyvallalatunknal is, amelyek tovabbi vizsgalatot tettek
sziikségessé. 2007 februarjaban az Igazgatdsagunk gy hatarozott, hogy ezen tovabbi
szerzddéseket és minden kapcsolodd vagy hasonldan megkérddjelezhetd szerzodést
vagy kifizetést is at kell tekinteni, és ezekre is kiterjesztette a vizsgalatot.

Tovabbi informaciokat a belsd és a hatdsagi vizsgélatokkal kapcsolatosan a Magyar
Telekom 2009. évi elsd, masodik és harmadik negyedéves jelentései, illetve az SEC-
hez benyujtott, a 2009. december 31-én végzdodott évre vonatkozo, 20-F formatumu
éves jelentése tartalmaz.

Az Audit Bizottsag 2009. december 2-an atadta a Tarsasdg Igazgatosaganak a
,»Vizsgalati Jelentés a Magyar Telekom Nyrt. Audit Bizottsdga szamara” cimii, 2009.
november 30-i keltezésii jelentést (a ,,Végleges Jelentés™). Az Audit Bizottsag jelezte,
hogy megitélése szerint, a White & Case a jelenleg rendelkezésre all6 informaciok
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alapjan elkészitett Végleges Jelentés atadasaval befejezte a fliggetlen belsd
vizsgalatot.

A Végleges Jelentés az Audit Bizottsag és jogi tanacsaddja rendelkezésére alld
bizonyitékok alapjan az alabbi megallapitasokat és kovetkeztetéseket tartalmazza:

e Az Audit Bizottsag ¢és tanacsaddja altal a vizsgéalat soran megszerzett
informéciok “azt mutatjak, hogy a Magyar Telekom, a TCG és a MakTel
legfelsébb vezetdi szintjén szandékos szabalytalansdgok torténtek és a
jogszabalyoknak valé megfelelés iranti elkotelezettség hidnya volt
tapasztalhat6 a vizsgalat alatt all6 idészak soran”.

e Mint azt a Tarsasag kordbban kozzétette, a montenegréi szerzédésekkel
kapcsolatban “elégtelenek a bizonyitékok arra vonatkozdan, hogy a négy
tanacsadd szerzddés alapjan tortént hozzavetdlegesen 7 millié eurd kiadas |[...]
torvényes tiizleti célokat szolgalt” és ,,meggy6z6 bizonyitékok vannak arra,
hogy ezen kiadasok tdorvénytelen célokkal kapcsolatosan torténtek.” Ezen
szerz6dések nem megfelelden keriiltek be a Tarsasag és/vagy érintett
leanyvallalatainak pénziigyi nyilvantartasaiba. Mint az kordbban kozzétételre
keriilt, a Tarsasag pénziigyi beszamoldiban idokézben mar feliilvizsgalta ezen
szerz6dések szamviteli mindsitését, azért hogy megfeleléen keriiljenek
elszdmolasra ezen kiadasok.

e Mint azt a Tarsasag korabban kozzétette, bizonyiték van arra, hogy bizonyos
korabbi munkavallalok szandékosan a Tarsasag és kapcsolt vallalkozasai
Maceddniaban  folytatott tevékenységére vonatkozd dokumentumokat
semmisitettek meg.

e 2000 és 2006 kozott a Tarsasdg ¢és macedon leanyvallalata akkori felsd
vezetdinek egy kis csoportja jovahagyott hozzavetdlegesen 24 millio eurd
kiadast tobb mint 20 kétesnek mindsiilé tandcsadoi, lobbi tevékenységre
vonatkoz6 és mas jellegli szerz6dés alapjan (ideértve a Tarsasadg és/vagy
leanyvallalatai altal egy ciprusi tanacsadd céggel, illetve annak kapcsolt
vallalkozasaival kotott szerzodéseket). A  Végleges Jelentés azt a
kovetkeztetést tartalmazza, hogy “a rendelkezésre 4ll6 bizonyitékok nem
igazoljak, hogy az ezen szerzddések alapjan tortént kifizetések torvényesek
lettek volna”.

e “A bizonyitékok azt tdmasztjak ala, hogy a szerzdédések rendelkezései ellenére,
a szerzddések egy része szabalyozasi vagy mas, a macedon kormanytol
megszerzendd eldny céljabol keriilt megkotésre. A Tarsasag, illetve érintett
leanyvallalatai 4ltaldban megkaptdk a megszerezni kivant el6nyt, majd
kifizetéseket teljesitettek egy vagy tobb kétes szerzddés alapjan. Tovabba
bizonyiték van arra, hogy a tobbi érintett szerz6dés szintén torvénytelen volt
¢s azok forrast teremtettek olyan célokra, amelyek nem keriiltek megjelolésre
a szerzddésekben.”

e Ezen szerzddések megkdtésével és az azok alapjan tortént kiadasok
jovahagyasaval a korabbi felsd vezetdk tudatosan hoztdk létre, alakitottdk és
hagytdk jova a kovetkezok mindegyikével vagy tobbségével jellemezhetd
ligyleteket:

13



e abelsd ellenérzési pontok szandékos megkeriilése;
e hamis ¢és félrevezetd tarsasagi dokumentumok és nyilvantartasok;

e a nagyfoka korrupcids kockézattal jaré koriilmények esetén a szerz6do
partnerek €s a megbizottak atvilagitasdnak és tevékenységiik figyelemmel
kisérésének hidnya;

e ateljesitésre vonatkozo bizonyitékok hidnya; és

e nem a szerzdédésekben meghatarozott célokat, hanem kizarolag
kormanyzati segitséggel elérhetd elonyok megszerzését szolgald kiadasok.

A Végleges Jelentés kimondja, hogy “a Vizsgalat nem tart fel macedon kormanyzati
tisztvisel6k, vagy politikai partok vezetéi 4altal kapott kifizetéseket igazold
bizonyitékot.” Ugyanakkor az Audit Bizottsdg jogi tanacsaddjanak nem volt
hozzaférése olyan bizonyitékokhoz, amelyek lehetévé tették volna ezen kiadasok
végsO haszonélvezdinek az azonositasat.

A Végleges Jelentésben semmi sem utal arra, hogy a Tarsasag jelenlegi felsé vezetoi
vagy igazgatdsagi tagjai barmilyen szabalyt megszegtek volna.

Mint azt a Térsasag kordbban kozzétette, a Téarsasag a fliggetlen vizsgalat altal
korabban feltartak kezelésére javito intézkedéseket 1éptetett életbe. Ezen intézkedések
magukban foglaltdk a Térsasdg belsé kontroll folyamatainak feliilvizsgalatat és
tovabbfejlesztését, valamint a Tarsasag Megfelel0ségi Programjanak bevezetését is.

A fenti intézkedésekre tekintettel, a Végleges Jelentésben foglaltak nem teszik
szlikségessé a Tarsasag Megfeleldségi Programjanak valtoztatasat. Ez a kdvetkeztetés
az Audit Bizottsaggal megvitatasra keriilt, és a az Audit Bizottsag nem tett javaslatot a
Tarsasag megfeleldségi programjaval és belsé kontroll folyamataival kapcsolatban.

A Tarsasag folyamatosan vizsgéalja a Tarsasdgnak kart okozo személyekkel és
szervezetekkel szembeni, rendelkezésére allo jogérvényesitési lehetoségeket.

Mint azt a Magyar Telekom korabbi kézleményeiben bejelentette, a DOJ, a SEC és a
Macedon Koztarsasdg Beliigyminisztériuma vizsgalatot inditottak a Tarsasag
bizonyos, a bels6 vizsgalat korébe is tartozo tevékenységeire vonatkozoan. Mint azt a
Tarsasag kordbban szintén bejelentette, a magyar Nemzeti Nyomozé Iroda (,,NNI”)
nyomozast inditott a folyamatban 1évé belsd fiiggetlen vizsgalattal kapcsolatos
kifizetések vonatkozasaban hiitlen kezelés gyantja miatt, valamint a munkavallalok
személyes adataival a belsé fiiggetlen vizsgalat keretében tortént esetleges visszaélés
tigyében. Ezen hatosagi vizsgalatok folyamatban vannak és a Téarsasadg folyamatosan
egyiittmiikdik a hatosdgokkal. Nem tudjuk megitélni, hogy mikor zarulnak le a
vizsgélatok, és hogy mi lesz azoknak a végsé kimenetele, illetve a hatasa - ha lesz
ilyen - a pénziigyi beszdmoldinkra vagy mikodési eredményeinkre. A hatosagok
biintetd és/vagy polgari jogi szankcidkat alkalmazhatnak a Tarsasaggal, illetve
lednyvallalatainkkal szemben, beleértve a pénzbiintetést is, valamint tovabbi
valtoztatasokat kezdeményezhetnek az iizleti tevékenységiink és a megfeleldségi
programunk tekintetében.
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A Magyar Telekom 2010 elsé negyedévében 511 milli6 Ft-ot forditott vizsgalatra,
amelyet a Csoportkdzpont egyéb mitkddési koltségei tartalmaznak.

Kisrészvénvesi perek

Rendes kozgyiilés, 2008. aprilis

Amint az 2008. majus 23-an kozzétételre kertilt, két kisrészvényes keresetet adott be a
Magyar Telekom Nyrt. ellen, kérve a 2008. aprilis 25-én tartott rendes koézgytiilésén
hozott hatdrozatok hatalyon kiviil helyezését, ideértve az osztalékfizetésrdl hozott
hatdrozatot is. Az osztalékot részvényeseinknek a 2008. 4prilis 25-1 rendes
kozgytlésen elfogadottak szerint kifizettik. A Cégbirosag a kozgyiilésen hozott
hatarozatokon alapul6 valtozasokat a cégjegyzékbe bejegyezte.

2009. majus 13-an az elsé fokon eljard birdsag a 2008. aprilis 25-1 rendes kozgytilési
hatarozatokat (egy eljarasi jellegli hatarozat kivételével) hatalyon kiviil helyezte. Az
elsé foku itéletet megalapozatlannak tartottuk €s a Magyar Telekomot képviseld
tigyvédi irodat fellebbezés benyujtasara utasitottuk. A Magyar Telekomot képviseld
tigyvédi iroda benyujtotta elsd foku itélet elleni fellebbezést, azonban az a hataridd
lejarta utan keriilt beaddsra. A masod fokt birdsag az iigyvédi iroda igazolasi kérelmét
2009. november 2-an kelt — a Magyar Telekom altal 2009. december 8-an kézhez vett
- végzésével elutasitotta. Ezen végzést a Legfelsébb Birosag 2010. februar 16-an kelt
- a Magyar Telekom 4ltal 2010. marcius 22-én kézhez vett - végzésével
helybenhagyta. A Legfelsébb Birosag végzésével szemben tovabbi fellebbezésnek
nincs helye. Az els6 foku itéletnek a hatalyon kiviil helyezett kdzgytilési hatarozatok
2010. aprilis 7-1 rendes kozgytilésen torténd megerdsitd kozgyiilési hatdrozatok
elfogadasaval javasoltunk eleget tenni. A 2010. aprilis 7-1 rendes kozgyllés a
sziikséges megerdsitd kozgytilési hatarozatokat elfogadta.

Miutan a fent emlitett els6 foku itélet 2009. julius 7-1 hatallyal (a Téarsasag altal 2010.
marcius 22. napjan kézhez vett Legfelsobb Birosagi végzése alapjan az elsé foku itélet
jogerére emelkedésének napja) hatdlyon kiviil helyezte az emlitett kozgytilési
hatdrozatokat (ideértve az osztalékra vonatkozé hatarozatot is) a 2007. évre vonatkozo
2009. julius 6-ig a részvényeseknek kifizetett osztalék tovabbra is osztaléknak
mindsiil. Az elsé foku itélet a részvényesekre nézve semmilyen kotelezettséggel,
illetve tennivaloval nem jar.

Rendkiviili kozgyiilés, 2009. jinius

Amint az kordbban kozzétételre kertilt, 2009. jalius 29-én két kisrészvényes
ismételten keresetet adott be a Tarsasag ellen, kérve a 2009. jinius 29-én tartott
rendkiviili kozgytlésen hozott hatarozatok hatalyon kiviil helyezését, valamint a
rendkiviili kozgytlésen elhatarozott, két leanyvallalat Tarsasdgba torténd beolvadasat
kovetden a Tarsasdgban részvényesként részt venni nem kivand részvényesekkel
torténd elszamolast, €s az ezen elszamolés alapjan megallapitott nyité vagyonmérleg
¢s vagyonleltdr tervezetet jovahagyo kozgylilési hatdrozatok végrehajtasanak
ideiglenes intézkedésként torténd felfiiggesztését. 2009. augusztus 31-én a Cégbirdsag
bejegyezte a T-Kéabel Magyarorszadg Kft. és a Dél-Vonal Kft. Magyar Telekom Nyrt.-
be torténd beolvadasat (2009. szeptember 30-i hatallyal), valamint az Gsszes tobbi, a
Magyar Telekom 2009. junius 29-1 rendkiviili kozgytilésén hozott hatarozatokon
alapul¢6 valtozast.
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A Magyar Telekom a kereseti kérelemben foglaltakkal nem ért egyet, és mindent
megtesz ezen allaspontja érvényre juttatdsanak érdekében. A felperesek ideiglenes
intézkedés iranti kérelmét a birésag 2009. szeptember 1-én kelt végzésében
elutasitotta. A per elsé fokon van folyamatban.

Rendes kozgyiilés, 2010. aprilis

Amint az kordbban kozzétételre keriilt, a Tarsasag egyik kisrészvényese torvényességi
feliigyeleti eljards meginditdsara vonatkozd kérelmet nyujtott be a Fdvarosi
Birdsaghoz, mint Cégbirdsaghoz ¢és kérelmezte a 2008. évi rendes kozgytilésen, a
2009. évi rendes kozgytilésen, a 2009. évi rendkiviili kozgytilésen elhatarozott
valtozasok cégjegyzékbe torténd bejegyzésére vonatkozo cégbirdsagi végzések
hatalyon kiviil helyezését. A részvényes tovabba kérte az ezen végzések alapjan a
Cégbirosag altal a cégjegyzékbe bejegyzett adatok torlését. Végezetiil a részvényes
kérelmezte, hogy a Cégbirdsag utasitsa el a Magyar Telekomnak a 2010. évi rendes
kozgytléssel elhatarozott valtozdsok bejegyzésére vonatkozo kérelmét. Ezen
részvényes tamadta meg a Magyar Telekom részvényeseinek korabbi kozgytiléseken
meghozott hatarozatait, amint az korabban koézzétételre kertilt.

Amint az kordbban szintén kozzétételre keriilt, két magyar kisrészvényes keresetet
adott be a Téarsasag ellen, és kérték a Birdsagtol (i) az dsszes a 2010. aprilis 7-én
tartott kozgytlilésen hozott hatarozat hatdlyon kiviil helyezését, (ii) az 5-23/2010
(IV.7.) sz. kozgyllési hatarozatok végrehajtasanak felfliggesztését, ¢és (iii)
amennyiben a végrehajtas felfiiggesztése iranti kérelem elutasitasra keriilne,
ideiglenes intézkedéssel kérik, hogy a kereseti kérelmiikben foglaltaknak adjanak
helyt. Ezen részvényesek tobb keresettel tdmadtak meg a Magyar Telekom
részvényeseinek korabbi kozgyliléseken meghozott hatdrozatait, amint az korabban
kozzétételre kertilt.

A Magyar Telekom a torvényességi feliigyelet meginditasara vonatkozd, illetve a
kisrészvényesi kereseti kérelemben foglaltakkal nem ért egyet, és mindent megtesz
mindkét eljaras soran ezen allaspontja érvényre juttatdsanak érdekében.

Nem zarhato ki teljesen, hogy a Tarsasagnak a fenti részvényesi perekkel
kapcsolatban tovabbi tarsasagi jogi 1épéseket kell tennie. Nem tudjuk egyértelmiien
kijelenteni tovabba, hogy ezen ligyeknek nem lesznek egyéb, jelenleg elére nem
lathato hatranyos hatdsai a Tarsasagra.

A szamviteli politikara vonatkozo Kijelentés

Szamviteli politikdnk tekintetében nem tortént jelentés valtozas 2010 elsd
negyedévében. A szamviteli politika legfontosabb elemeit a 2009. évi Konszolidalt
Eves Beszdmolo kiegészité mellékletének 2. pontja tartalmazza.

Az uj szegmens struktira

A Magyar Telekom jelenlegi magyarorszagi iranyitasi struktiraja az ligyfél szerinti
szegmentalason alapul, melyek kiilonb6z06 technologiat, marketing stratégiat, valamint
tdmogato funkciokat igényelnek. A Csoport mitkddési szegmensei Magyarorszagon a
kovetkezdk: Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (,,CBU”), Vallalati Szolgaltatasok
Uzletdg (,,.BBU”), Média Szolgaltatasok Uzletag (,MBU”), Csoportkdzpont és
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Miiszaki Teriilet. Tovabba a Csoport Maceddniaban és Montenegroban is jelen van,
mely orszdgok két tovabbi bemutatandd mikodési szegmenst képviselnek. E
szegmensek koziil az MBU nem mindsiil bemutatandé szegmensnek, igy a ,,Tobbi
szegmens” soron mutatjuk ki a Csoport vonatkozo szamaival valo egyeztetés soran.

A CBU Magyarorszag teriiletén T-Mobile és T-Home markanevek alatt, tobb millié
lakossagi €s kisebb lizleti iligyfélnek nyujt mobil és vezetékes tdvkozlési, valamint
televizios szolgaltatast (beleértve a teljes kor(i marketing, értékesitési és
tigyfélkapcsolati tevékenységet is).

A BBU Magyarorszag teriiletén, foleg T-Systems és T-Mobile markanevek alatt,
kiemelt lizleti partnereknek (nagyvallalati igyfelek és allami szektor), valamint kis és
kozepes iizleti tigyfeleknek (,,SMB”) egyarant nyujt mobil és vezetékes tavkozlési,
info-kommunikaciés és rendszerintegracids szolgaltatasokat (beleértve a teljes korti
marketing, értékesitési €s az ligyfélkapcsolati tevékenységet is).

A Csoportkdzpont felelds a nagykereskedelmi mobil és vezetékes szolgaltatasokeért
Magyarorszag teriiletén, valamint stratégiai, az lizletdgakat érinté menedzsment és
tamogatd funkciokat 14t el, beleértve a beszerzési, pénziigyi, ingatlan, szadmviteli, ado,
jogi, belsd ellendrzési és hasonld megosztott szolgaltatdsokat és a Csoport egyéb
kozponti funkcidit. A Csoportkézpont ezen kiviil felelés még a Bulgaridban,
Romaéniaban és Ukrajndban helyi vallalatoknak és tavkozlési szolgaltatoknak nyujtott
nagykereskedelmi szolgéltatasokeért.

A Miszaki Tertilet felelos a mobil, vezetékes és kabel TV-s haldézatok mikodtetéséért
¢s fejlesztéséért, valamint a magyarorszagi I'T management funkciokért.

A Csoport szintén jelen van a mobil és vezetékes tavkozlési szolgaltatasok teljes
skalajaval Maceddnidban ¢€s Montenegroban, mely két tovabbi bemutatando

szegmense a Csoportnak.

A fent emlitett szegmenseken kiviil, van néhany olyan miikodési tevékenység,
amelyet nem miikodési vagy jelentési szegmensként hatarozunk meg.

A csoport atfogo eredménykimutatasanak elemzése

Bevételek

A vezetékes szolgaltatasok hang alapu kiskereskedelmi bevételei 2010 els¢ harom
hoénapjaban 18,9%-kal csokkentek az el6z6 év azonos idészakahoz képest, elsdsorban
az elofizetési dijakbdl szarmazd bevételek, valamint a belfoldi kimend forgalmi
bevételek visszaesése miatt.

Az eldfizetési dijakbol szarmazd bevételek elsdsorban a magyarorszagi és a macedon
vezetékes eldfizetdink szdmanak visszaesése miatt csokkentek. A forint macedon
dénarral szembeni erdsddése negativan hatott az eléfizetési dijbevételek forintban
kifejezett értékére.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmaz6 belfoldi kimend forgalmi bevételek 2010 els6
negyedévében csokkentek az el6zé év azonos iddszakdhoz viszonyitva, elsGsorban a
gazdasagi recesszid, a mobil helyettesités €s a VoCable és VolP szolgaltatokkal
folytatott verseny kovetkeztében a bevételt hozod vonalak szdmanak folyamatos
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csokkenése, valamint az alacsonyabb forgalom miatt. A Magyar Telekom Nyrt.
szamos kedvezményt nyujtott azon iigyfelei részére, akik valamely atalanydijas vagy
opcionalis dijcsomagjat valasztottak. Az ataldnydijas csomagok aranya 27,2% volt a
Magyar Telekom Nyrt. 0sszes vezetékes elofizetéi szaméhoz viszonyitva 2010.
marcius 31-én. A Makedonski Telekom és a Crnogorski Telekom belfoldi kimend
forgalmi bevételei szintén csokkentek, foként a mobil helyettesités hatasara
visszaesett forgalom miatt. Ezen csokkenéseket tovabb fokozta a kedvezdtlen
arfolyammozgasok hatasa.

A vezetékes szolgaltatadsok nemzetkozi kimend forgalmi bevétele szintén visszaesett,
elsésorban a Magyar Telekom Nyrt. €s a kiilfoldi lednyvallalatok alacsonyabb kimend
nemzetk6zi percforgalma ¢és a lecsokkent vonalszam kovetkezményeként.

Az emeltdijas és egyéb értéknovelt szolgéltatdsok bevételei 2010 els6 harom
honapjadban csokkenést mutattak 2009 azonos idOszakahoz képest, melynek oka
foként az emeltdijas szolgéltatasok (Tudakoz6, audiofix, stb.) hasznalatanak
visszaesése a Magyar Telekom Nyrt. €s a Makedonski Telekom esetében.

A vezetékes szolgaltatisok hang alapu nagykereskedelmi bevételer 2010 els6
negyedévében 14,8%-kal csokkentek 2009 azonos iddszakahoz képest, a nemzetkdzi
bejovo forgalmi bevételek visszaesése miatt. A bejovo perc forgalom alacsonyabb
mértéke és az alacsonyabb atlagos HUF/EUR arfolyam kovetkeztében csokkentek a
nemzetkdzi bejovd bevételek a Magyar Telekom Nyrt. esetében, amit részben
ellentételezett a magasabb atlagos EUR elszamolo ar. A Crnogorski Telekom esetében
a nemzetkozi bejovo forgalmi bevételek a kedvezodtlen arfolyammozgasok és a
lecsokkent nemzetkdzi bejovo végzddtetési €s tranzit forgalom hatésara estek vissza.

A vezetékes szolgaltatasokbdl szarmazé internet bevételek 2010 elsé negyedévében
13,5 mrd Ft-ra csokkentek a 2009. azonos ido6szaki 14,2 mrd Ft-os bevételrol.
Magyarorszagon a DSL csatlakozdsok szama kismértékben mérséklédott (626.915
csatlakozas 2010. marcius 31-én). A nagykereskedelmi csatlakozasok szama erdsen
visszaesett, mig a kiskereskedelmi eldfizet6k szdma enyhén megnétt. A kéabelnet
eléfizetdi szam ¢és az optikai csatlakozasok szama folyamatosan ndvekszik, de a
szélessavu mennyiségi novekedés nem tudta ellentételezni azt, hogy az éles verseny
kovetkeztében lecsokkent dijak joval alacsonyabb ARPU-t (egy eldfizetore jutd havi
atlagos arbevételt) eredményeztek. A T-Home dupla-, illetve tripla csomagokra
torténd valtas szintén csoOkkentette az egy eléfizetore jutd havi atlagos arbevétel
szintjét. 2010. marcius 31-én a Magyar Telekom Nyrt. 60%-o0s becsiilt részesedéssel
rendelkezett a kiskereskedelmi DSL piacon és koriilbeliil 19%-o0s részesedéssel a
szélessavu kabel piacon. A lecsokkent magyarorszagi internet bevételeket valamelyest
ellensulyozta a DSL csatlakozdsok szdmanak jelentds emelkedése kiilfoldi
leanyvallalatainknal.

Az adatbevételek 6,7 mrd Ft-ot tettek ki 2010 elsé harom honapjaban, a 2009. azonos
idoszaki 8,2 mrd Ft-tal szemben. Az adatbevételek visszaesését a BBU-nal a kiélezett
verseny hatasdra csokkend dijak okoztak. A nagykereskedelmi szélessavu
adatbevételek a HQ esetében az alacsonyabb dijak, az olcsébb termékek felé torténd
migracid ¢és a kedvezodtlen arfolyammozgasok kovetkeztében lecsokkent nemzetkozi
aramkor-bérleti bevételek miatt mérséklddtek. Tovabbi csokkenés tapasztalhatd a
szélessavu bevételek esetében, az Orbitel 2010. évi eladasa kovetkeztében kiesett
bevételek miatt. A Makedonski Telekom mérséklodott szélessava adatbevétele
elsdsorban az alacsonyabb IP-VPN bevételeknek tulajdonithaté. Ugyancsak
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visszaesett a VIP (a harmadik legnagyobb macedén mobil szolgéltatd) altal
igénybevett szélessavu bérelt vonalak szama, ami a nagykereskedelmi adatbevételek
csokkenéséhez vezetett. A forint 7,8%-0s erdsodése az MKD-val szemben negativan
befolyasolta a forintban kifejezett adatbevételeket.

A TV bevételek 6,7 mrd Ft-ot értek el 2010 elsé negyedévében, szemben a 2009.
azonos id6északi 5,4 mrd Ft-tal. Ez a novekedés els6sorban a 2010 els6 harom
hoénapjaban elért jelentés magyarorszagi szatellit TV bevételnek tulajdonithato. A
szatellit TV elofizetéi szama dinamikus emelkedést mutatva elérte a 196.041-t 2010.
marcius 31-én, az egy évvel korabbi 47.144 eldfizetdvel szemben. A TV bevételek
novekedéséhez hozzajarult az IPTV bevételek ndvekedése, mely az IPTV eléfizetodi
szam boviilésének koszonhetd Magyarorszagon ¢és kiilfoldi leanyvallalatainknal
egyarant. A fent emlitett novekedéseket kis mértékben ellenstlyozta a kabel TV
bevételek visszaesése, melyet az egy el6fizetdre jutdé havi atlagos arbevétel
mérséklddése, valamint az eléfizetdszam csokkenése eredményezett Magyarorszagon.

A vezetékes szolgaltatasok berendezés- és késziilékértékesitési bevételei 2010.
marcius 31-ig 19,0%-o0s csokkenést mutattak 2009 azonos id6szakahoz viszonyitva. A
késziilekbérletbdl szarmazd bevételek mérséklddése a CBU esetében a bérelt
késziilékek szdmanak jelentds visszaesésével magyardzhaté. A csokkenést a
Makedonski Telekomnal egyrészt a személyi szamitdégépek és az ADSL modemek
alacsonyabb, masrészt a TV késziilékek magasabb értékesitési volumene egyiittesen
okozta. A forintban kifejezett értékek csokkenését az alacsonyabb atlagos HUF/MKD
arfolyam tovabb fokozta.

A vezetékes szolgéltatasokbodl szarmazéd egyéb bevételek 2010 elsé negyedévében
7,0%-kal csokkentek az el6z6 év azonos idOszakahoz viszonyitva. Az egyéb bevételek
kozott talalhatok az épitési, karbantartdsi, bérleti és az egyéb tevékenységbdl
szarmazo6 bevételek. A csOkkenést els6sorban a Miiszaki teriiletnél tapasztaltuk, a DT-
nek végzett ligyfélszolgalati tevékenység 2010 janudrjatol vald megsziinése, valamint
a kormanyzati szektornak végzett alacsonyabb volumenii karbantartasi munkak
kovetkeztében. A telefonkdnyv kiadasabol szdrmazo alacsonyabb bevételek a Magyar
Telekom Nyrt.-nél szintén hozzdjarultak a vezetékes szolgaltatasokbol szarmazéd
egy¢b bevételek visszaeséséhez.

A mobil tavkozlési szolgaltatasok bevételei 2010. marcius 31-ig 74,2 mrd Ft-ot értek
el a 2009. azonos iddszaki 77,0 mrd Ft-os bevétellel szemben (3,7%-os csokkenés). A
mobil bevételek enyhe csokkenését foként a Magyar Telekom Nyrt. mobil {izletadga, a
T-Mobile Magyarorszag alacsonyabb hang alapu bevétele, valamint kiilfoldi
leanyvallalatainknal a kedvezdtlen arfolyammozgésok okozta alacsonyabb mobil
bevételek eredményezték. Ezen csOkkenéseket részben ellentételezte a T-Mobile
Magyarorszag berendezés- és késziilékértékesitési, valamint a nem hang alapu
szolgaltatdsainak magasabb bevétele.

A mobil tavkozlési szolgaltatasokon beliil a hang alapt bevételek adjak a bevételek
legnagyobb részét, melyek értéke 2010 elsé harom hénapjaban 54,2 mrd Ft volt. A T-
Mobile Magyarorszagnal a magasabb fajlagos kimend forgalom nem tudta teljes
mértékben ellenstlyozni az erds verseny kovetkeztében lecsdkkent percdijak,
valamint az alacsonyabb atlagos tigyfélszam hatasat. A jelentds mértéki hang alapu
nagykereskedelmi bevétel-visszaesés a lecsokkent végzddtetési dijak (16%-o0s
csokkenés 2010. januar 1-jét6l) kovetkezménye, amit a magasabb fajlagos bejovo
forgalom valamelyest ellenstlyozni tudott. Az arfolyammozgésokat figyelmen kiviil
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hagyva, a hang alapt kiskereskedelmi bevételek novekedésének oka a T-Mobile
Macedonia (,,T-Mobile MK”) esetében a megemelkedett atlagos szerzddéses
ligyfélszam és a magasabb fajlagos forgalom, melyet részben ellentételezett az atlagos
percdijak csokkenése. A T-Mobile Crna Gora (,,T-Mobile CG”) esetében az eurdban
szamitott hang alapu kiskereskedelmi bevételek visszaesésének oka az alacsonyabb
ARPU a Kkartyds Tlgyfeleknél. A hang alapi nagykereskedelmi bevételek
csokkenésének oka az alacsonyabb bejovd belfoldi forgalom, amelyet részben
ellentételeztek a megemelkedett SMS és MMS 0Osszekapcsolasi dijak.

A T-Mobile Magyarorszag fajlagos forgalma novekedett, a 2009. elsé negyedévi 147
percrol 2010 azonos iddszakara 160 percre. A T-Mobile Magyarorszag egy eldfizetore
jutd havi atlagos arbevétele az 6sszes mobil bevételnél kisebb mértékben, csak 0,6%-
kal csokkent (a 2009. els6 haromhavi 3.573 Ft-r6l 2010 azonos idészakara 3.553 Ft-
ra), els6sorban az inaktiv SIM kartydk megndvekedett visszamondasa miatt.

Magyarorszagon a 100 lakosra jutd mobil eléfizetészdm 118,7-et ért el, mig a T-
Mobile Magyarorszagnak a SIM kartydk szama alapjan 43,1%-os piaci részesedése
volt a szoros versenyhelyzetben 1évé mobil piacon 2010. marcius 31-én. A T-Mobile
Magyarorszag elofizetéi szama egy év alatt 4,2%-kal csokkent. A szerzddéses
eléfizetdk aranya 2010. marcius 31-re, az el6z6 évi 39,4%-161 45,9%-ra nott.

A nem hang alapll szolgéltatdsok magasabb bevétele els6sorban a T-Mobile
Magyarorszag megnovekedett hozzaférési bevételeinek koszonhetd, a mobil internet
¢s a tartalom-bevételek emelkedésének hatasdra. Ezeket a novekedéseket részben
ellentételezte az {iizenetforgalombdl szadrmazod bevételek mérséklddése. 2010 elséd
negyedévében a nem hang alapu szolgaltatdsok mar 19,9%-os hanyadot képviseltek az
egy elofizetére jutd havi atlagos arbevételen beliil. A T-Mobile Magyarorszag
szélessavii mobil elofizetdinek szama 463.217-et tett ki 2010. marcius 31-én, ami
47,7%-0s részesedést jelent a mobil szélessava piacon. A T-Mobile MK nem hang
alapu bevételeinek csokkenése kizarolag a kedvezotlen arfolyamhatasnak tudhaté be,
ugyanis az egyre szélesebb korben elterjedt mobil internet- és tartalomszolgéltatas
macedon dénarban szdmitva megndvekedett nem hang alapu bevételt eredményezett.

A mobil szolgaltatasok berendezés- és késziilékértékesitési bevételei 2010 elsé harom
honapjadban az el6z0 év azonos iddszakdhoz képest emelkedtek, els6sorban a T-
Mobile Magyarorszag ligyfélmegtartd programjaban értékesitett késziilékek magasabb
szamanak ¢és a megnovekedett atlagos késziilékarak eredményeként. Ezt a ndvekedést
valamelyest ellentételezte a lecsokkent berendezés- és késziilékértékesitési bevétel a
T-Mobile MK esetében, amit a késziilékek alacsonyabb atlagos ara okozott, annak
ellenére, hogy az ligyfélmegszerzés-, és megtartds keretében is tobb késziiléket
értékesitettek.

A rendszerintegracios (SI) és informatikai (IT) szolgaltatasokbol szarmazé bevételek
6,4%-kal, 10,8 mrd Ft-ra csokkentek 2010 elsé negyedévében, szemben a 2009
azonos iddszakanak 11,6 mrd Ft-javal, amelynek oka az alacsonyabb outsourcing
bevételek, melyet részben ellentételeztek az IQSYS megemelkedett alkalmazasi
bevételei.
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Miikodési koltségek

A hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodo kifizetések a 2009. elsé hdromhavi
17,8 mrd Ft-rol 2010 azonos id6szakara 15,5 mrd Ft-ra csokkentek, els6sorban a
belfoldi mobil szolgaltatok fel¢ torténd, hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések
visszaesése miatt Magyarorszagon, mely a 2010. januar 1-jétdl csokkentett mobil
végzddtetési dijak eredménye. A nemzetkdzi szolgaltatok fel¢ torténd kifizetések
Magyar Telekom Nyrt.-nél szintén csokkentek, az alacsonyabb atlagos elszdmolo ar, a
lecsokkent forgalom, valamint az alacsonyabb atlagos HUF/EUR arfolyam
kovetkezményeként. A Makedonski Telekom esetében a nemzetkdzi szolgaltatok felé
torténd kifizetések mérséklddésének oka a lecsokkent percforgalom, az alacsonyabb
atlagos SDR elszamol¢ 4r, az alacsonyabb MKD/SDR arfolyam, mig a Crnogorski
Telekom esetében a csOkkenéshez mind a visszaesett forgalom, mind a lecsokkent
végzddtetési dijak hozzajarultak.

Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke 2010 elsé negyedévében 8,9
mrd Ft volt, szemben a 2009. azonos id6szaki 8,6 mrd Ft-tal. A kismértéki
novekedést a CBU esetében a szatellit TV set-top-box-ok, valamint a mobil
multimédias késziilékek megnovekedett értékesitési mennyisége okozta.

A személyi jellegli raforditasok 2010 els6é harom hénapjaban 23,3 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2009. azonos iddszaki 23,6 mrd Ft-tal (1,2%-0s csokkenés). A személyi
jellegli raforditdsokban bekovetkezett csokkenés thlnyomodrészt az alacsonyabb
csoport létszamnak tulajdonithatd, mely a 2009. marcius 31-i 10.656 f6rél 2010.
marcius 31-ére 10.397 fére csokkent. Ezen csokkenést valamelyest ellenstlyozta a
2009. aprilis 1-jén megvaldsult 5,6%-os atlagos béremelés, valamint a Crnogorski
Telekomnal, illetve a T-Mobile CG-nél 2010 els6 negyedévben a végkielégitési
koltségek emelkedése.

2010 els6é negyedévében az értékcsokkenési leirds 2,6%-kal 24,1 mrd Ft-ra csokkent a
2009. azonos idoszaki 24,8 mrd Ft-rol. A Makedonski Telekom esetében a csokkenés
elsésorban a kedvezd arfolyammozgésoknak, valamint az eszkdzok hasznos
¢lettartama ndvelésének, illetve az eszkozallomany csokkenésének tulajdonithato. Az
atlagos brutt6 eszkozérték csokkenése, tovabba az arfolyam ingadozas kovetkeztében
az értékcsokkenés a T-Mobile CG esetében is alacsonyabb volt.

A nettd egyéb miikddési koltség 7,3 mrd Ft anyag- és karbantartdsi koltséget, 8,1 mrd
Ft szolgaltatasokért fizetett dijat, 2,8 mrd Ft marketing koltséget, 3,0 mrd Ft adot és
egyéb illetéket, 2,2 mrd Ft tandcsadasi dijat, valamint 6,3 mrd Ft egyéb koltséget
tartalmaz 2010 elsd negyedévében. Az anyag- és karbantartasi koltségek csokkenése a
Miiszaki Tertilet és a Csoportkdzpont esetében elsdsorban az alacsonyabb energia
araknak, valamint a szolgaltatéi szerzddések megujitdsat kovetden a
telekommunikacios eszk6zok karbantartasdért fizetett alacsonyabb dijaknak
koszonhetd. A CBU és BBU esetében a bérelt munkaerd alacsonyabb szdmanak
kovetkeztében az egyéb szolgaltatasokért fizetett dijak is csokkentek. A folyamatban
1évé vizsgalat kapcsan felmeriilt tandcsadasi dijak szintén csokkentek a
Csoportkdzpont esetében. Ezen csokkenéseket valamelyest ellentételezte a CBU
esetében a behajthatatlan kovetelések magasabb allomanya, illetve a T-Mobile MK
esetében a jogi ligyekre képzett magasabb céltartalék 2010 elsé negyedéveében.
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Miikodési eredmény

A miikddési eredményrata 2010 elsé harom honapjaban 22,7% volt, szemben a 2009.
azonos id6északi 25,0%-kal. A csokkenés oka, hogy mig a bevételek 7,5%-kal estek
vissza, a miikodési koltségek mindossze 4,8%-kal csokkentek (a valtozasok okait 1asd
fentebb).

Nett6 pénziigyi eredmény

2010 els6 negyedévében a nettd pénziigyi raforditdsok 8,5 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2009. azonos iddszaki 9,7 mrd Ft-tal. A nettd pénziigyi raforditasok
elsdsorban a Magyar Telekom Nyrt. esetében estek vissza a 2009-ben konyvelt
jelentdés  arfolyamveszteség miatt, szemben a 2010 els6 negyedévi
arfolyamnyereséggel, mely a forint Euroval szembeni mozgéasabol adodott. A Magyar
Telekom Nyrt.-nél az alacsonyabb fizetett kamatok (a hitelek alacsonyabb atlagos
allomanyanak koszonhetden), illetve az alacsonyabb 4tlagos kamat rata szintén
csokkentették a nettd pénziigyi raforditasokat. Ezen csokkenéseket bizonyos mértékig
ellentételezte a derivativ tranzakcidkhoz kapcsolodd magasabb arfolyamveszteség,
valamint a bankbetétallomanyhoz kapcsolddoan realizalt alacsonyabb kamatbevétel.

Nyereségado

2010 els6 negyedévében a nyereségadd koltsége 5,8 mrd Ft-ra nétt a 2009. azonos
iddszaki 5,5 mrd Ft-r6l. A novekedést egyrészt az okozta, hogy Magyarorszagon
megszint az a lehetdség, hogy a helyi ipartizési adot az ad6szamitds soran duplan
lehessen figyelembe venni. A ndvekedést masrészt Macedonidban a macedon
adotorvény 2009-es valtozasa nyoman 2009 elsé negyedévben feloldott halasztott
adokotelezettség indokolja. Ezen véltozasokat valamelyest ellensulyozta a Csoport
alacsonyabb ad6zas el6tti eredménye 2010-ben.

A csoport cash flow-janak elemzése

Az tizleti tevékenységbdl szarmazo nettdé cash flow 39.817 millio Ft volt 2010 els6
harom honapjaban, ezzel az el6z6 év azonos iddszakahoz képest 21,2 %-kal csokkent,
melyet elsésorban az alacsonyabb EBITDA (nett6 pénziigyi eredmény, adofizetés és
értékesokkenési leiras eldtti eredmény), illetve a miikodod téke kedvezdtlen alakulasa
eredményezett.

A befektetési tevékenységbdl szarmazd nettd cash flow 2010 elsé negyedévében
18.370 millié Ft-ot tett ki, mig a befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow
2009 azonos idOszakaban 40.879 milli6 Ft volt. A valtozast dontéen az egyéb
pénziigyi eszkozok (rovid lejaratd betétek és rovid lejaratt kovetelések) valtozasa
okozta.

2010 els6 harom honapjaban a pénziigyi tevékenységbdl szarmazo nettd cash flow
minusz 46.204 milli6 Ft-ot tett ki, mig 2009 azonos idészakaban minusz 14.103 millié
Ft volt, mely a magasabb visszafizetett hitelallomanynak tulajdonithat6 a Magyar
Telekom Nyrt. esetében 2010 elsé negyedévében.
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Az eredmények szegmensek szerinti elemzése

Az alabbiakban bemutatott szegmensek eredményének 6sszege nem egyenld a csoport
eredményeivel a koztliik tortént tranzakciok kisziirése miatt, tovabba azért, mert a
csoporton belill vannak olyan tevékenységek, amelyek egyik jelentett szegmenshez
sem rendelhetdk.

A Csoport pénziigyi jelentéseiben szerepld szegmens informaciokat ugy mutatjuk be,
ahogy ezeket a Magyar Telekom Nyrt. vezetd operativ dontéshozoi, az Ugyvezetd
Bizottsag (,MC”) tagjai vizsgaljadk. Az MC felelés az eréforrasok miikodési
szegmensek kozotti elosztasaért, valamint ezek teljesitményének értékeléséért havi
alapon. A miikddési szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikak és értékelési
alapelvek nagyon hasonlitanak a Csoport altal alkalmazottakhoz. Az eltérések
els@sorban abbodl erednek, hogy a milkddési szegmensek eredménye ezen pénziigyi
kimutatasokhoz képest korabban keriil meghatarozasra €s lezdrasra. Barmilyen, a
szegmensek eredményének zéarasa és a pénziigyi kimutatdsok jovahagyasa kozott
felmeriilt ¢és modositast igényld tétel a kovetkezd negyedévi szegmens
eredményekben keriil kimutatasra.

A szegmensek eredményei elsddleges- és masodlagos bevételeket, illetve koltségeket
is tartalmaznak. A szegmensek elsOdleges bevételei kiilsé felekhez kothetdek, mig a
masodlagos bevételei a tobbi szegmenstdl szdrmaznak. Hasonloképpen, az elsédleges
koltségek kiilsé felek részére torténd kifizetést jelentenek, mig a masodlagos
koltségeket az egyes szegmensek terhelik rd a tobbi szegmensre. A masodlagos
bevételek és koltségek kisziirésre keriilnek a csoport szintii pénziigyi kimutatasokban.

Az IFRS szerint legk6zvetlenebbiil 6sszehasonlithatd pénziigyi mutatd, az EBITDA
elvben minden egyes szegmens esetében levezethetd a szegmens mikodési
eredményébdl, az értékcsokkenés visszavételével. Azonban az értékcsokkenés nincs a
szegmensekhez allokalva; ezért a levezetés nem végezhetd el és mutathaté be a
szegmensekre bontva. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. minden vezetékes és mobil
halozati eleme a Miuszaki Teriilethez tartozik, az értékcsokkenés donto részben ehhez
a szegmenshez lenne allokéalhatd. Ennek megfelelden, a szegmensek szerinti 6sszes
EBITDA értékének a Csoport konszolidalt mikodési eredményéhez torténd
levezetését mutatjuk be.
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A kovetkez0 tablazat a bevételeket ¢s az EBITDA értékeit mutatja szegmensenként:

Milli6 Ft 2009. marc. 31- 2010. marc. 31-

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

CBU 06sszbevétele 78.943 75.811
Ebbdl CBU bevételei a tobbi szegmenstdl (8.307) (7.212)
CBU bevételei kiilso iigyfelektol 70.636 68.599
BBU 0sszbevétele 42.897 39.603
Ebbdl BBU bevételei a tobbi szegmenstdl (4.293) (3.827)
BBU bevételei kiilso iigyfelektol 38.604 35.776
Csoportkdzpont dsszbevétele 33.127 28.802
Ebbdl Csoportkézpont bevételei a tobbi
szegmenstol (15.043) (12.163)
Csoportkozpont bevételei kiilso iigyfelektol 18.084 16.639
Miiszaki Tertiilet 6sszbevétele 2.654 1.975
Ebbdl Miiszaki Teriilet bevételei a tobbi
szegmenstol (1.895) (1.749)
Miiszaki Teriilet bevételei kiilso
iigyfelektol 759 226
Macedodnia 0sszbevétele 20.848 18.384
Ebbdl Macedonia bevételei a tobbi
szegmenstol (25) (36)
Macedonia bevételei Kiilso iigyfelektol 20.823 18.348
Montenegr6 0sszbevétele 8.217 7.448
Ebbdl Montenegro bevételei a tobbi
szegmenstol (5) 4)
Montenegro bevételei kiilso iigyfelektol 8.212 7.444
Tobbi szegmens (netto) 2.291 324
Szegmensek konszolidalt 6sszbevétele 159.409 147.356
Ertékelési kiillonbségek a szegmensek - 18
¢s a Csoport szamai kozott
A Csoport osszbevétele 159.409 147.374
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Milli6 Ft 2009. marc. 31- 2010. marc. 31-

ével végzodott ével végzdodott

3 honap 3 honap
Szegmens eredmények (EBITDA
CBU 46.602 44.431
BBU 20.268 18.765
Csoportkdzpont (5.042) (6.164)
Miiszaki Teriilet (11.220) (10.885)
Macedonia 11.467 8.185
Montenegrd 2.812 1.810
Tobbi szegmens (317) (230)
Szegmens EBITDA 64.570 55912
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek - 1.754
¢s a Csoport szdmai kozott
Csoport EBITDA 64.570 57.666
Ertékcesokkenési leiras és amortizacid
(24.786) (24.140)

A Csoport miikodési eredménye 39.784 33.526

CBU

A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (,,CBU”) magéban foglalja mind a mobil, mind a
vezetékes lakossagi termékek és markak (T-Mobile és T-Home) teljes korti marketing,
értékesitési és ligyfélkapcsolati tevékenységét.

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- | 2010. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Hang alapu bevételek 20.373 17.370 (14,7)
Internet bevételek 7.646 7.580 (0,9)
TV bevételek 5.095 6.014 18,0
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 744 1.135 52,6
Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 33.858 32.099 (5,2)
Hang alapu bevételek 34.892 32.688 (6,3)
Nem hang alapt bevételek 6.863 7.060 2,9
Egyéb mobil bevételek 3.330 3.964 19,0
Mobil bevételek osszesen 45.085 43.712 (3,0)
Bevételek dsszesen 78.943 75.811 (4,0)
EBITDA 46.602 44431 (4,7)
Targyi eszk0zok €s immaterialis
javak beszerzése 7.929 4.868 (38,6)
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EBITDA = netto pénziigyi eredmeény, adofizetés és értékcsokkenési leirds elotti
eredmeény

A CBU o0sszbevétele a vezetékes és mobil hang alapt bevételek csokkenése
kovetkeztében 4,0%-kal esett vissza az el6z0 évhez viszonyitva, melyet részben
ellenstlyozott a TV és a mobil adatbevételek novekedése.

A vezetékes hang alapu kiskereskedelmi bevételeken beliil elsdsorban az eléfizetési
dijakbol szarmazo bevételek csokkentek az alacsonyabb atlagos vezetékes vonalszam
kovetkeztében. A csokkenést tovabb fokoztak a kedvezdtlen gazdasagi kornyezet és a
VoIP ¢és VoCATV szolgaltatokkal folytatott verseny kovetkeztében lecsokkent
vezetékes vonalszamok, a visszaesett forgalom ¢és az arkedvezmények miatt
mérséklodott kimend forgalmi bevételek.

Az internet bevételek 2010 els6 harom honapjaban 0,9%-kal csokkentek az el6z6 év
azonos idészakdhoz viszonyitva, melyet foként az alacsonyabb szélessava bevételek
eredményeztek, jelezve, hogy az eldéfizetdi szam emelkedése csak részben tudta
ellentételezni a fOként kabel- ¢és mobilszolgaltatok tamasztotta erds verseny
kovetkeztében lecsokkent tarifak hatasat. A dupla- és tripla csomagokra torténd
attérések is negativ hatdst gyakoroltak az egy eldfizetdre jutd havi atlagos arbevétel
szintjére.

A vezetékes hang alapu bevételek és az internet bevételek mérséklodését valamelyest
ellensulyozta a TV bevételek emelkedése. Ez egyrészt a joval magasabb szatellit TV
bevételeknek, masrészt a megnovekedett iligyfélszam hatasdra megnétt IPTV
bevételeknek koszonhetd. A szatellit TV eldfizetok szama 196.041-re ndvekedett
2010. marcius 31-ére az egy évvel kordbbi 47.144-r6l, mig az IPTV el6fizetok szama
110,4%-kal emelkedett 2010. marcius 31-ére. Ezen novekedéseket kismértékben
ellentételezte a kabel TV bevételek csokkenése, mind az ARPU, mind az {ligyfélbazis
visszaesésének hatdsara.

A mobil bevételek 3,0%-o0s csokkenést mutattak éves Osszehasonlitdsban, mely az
alacsonyabb kartyas iigyfélbazis és az alacsonyabb kimend tarifak kovetkeztében
mérséklodott hang alapu kiskereskedelmi bevételeknek tulajdonithat6. A hang alapu
nagykereskedelmi bevételek is mérséklodtek, a 2010. januar 1-jét6l csOkkentett
végzddtetési dijak kovetkeztében. Ezt részben ellentételezte a berendezés- ¢és
késziilékértékesitésbdl szarmazd bevétele novekedése. A nem hang alapu bevételek a
hozzaférési bevételek novekedése miatt emelkedtek a mobil internet térhoditasanak
kdszonhetden.

Az EBITDA a CBU esetében 4,7%-kal mérséklodott a visszaesett Osszbevétel
kovetkeztében, amit részben ellentételezett a hangbevételekhez kapcsolodd
kifizetések, valamint a netté miikddési koltségek csokkenése. A targyi eszkdzok és
immaterialis javak beszerzésének jelentds csokkenése foként a szatellit TV
szolgaltatashoz kapcsolddo alacsonyabb beruhazasokkal magyarazhato.
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BBU

A Vallalati Szolgaltatisok Uzletag (,,BBU”) a kiemelt iizleti partnerek (a nagyvallalati
tigyfélkor és a kozszféra), valamint a kis- és kdzépvallalati tigyfélkor részére nyujt T-
Systems, valamint T-Mobile markanév alatt mobil- és vezetékes tdvkozlési, valamint
infokommunikdacios és rendszerintegracios szolgaltatasokat, amely magaba foglalja a
marketing, értékesitési és ligyfélkapcsolati tevékenységet.

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- | 2010. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzdodott ével végzodott

3 honap 3 honap

Hang alapu bevételek 6.223 5.113 (17,8)
Egyéb vezetékes bevételek 6.582 6.129 (6,9
Vezetékes bevételek Osszesen 12.805 11.242 (12,2)
Hang alapu bevételek 10.908 10.013 (8,2)
Nem hang alapt bevételek 3.255 3.390 4,1
Egyéb mobil bevételek 2.275 2.234 (1,8)
Mobil bevételek osszesen 16.438 15.637 (4,9)
SI/IT bevételek 13.654 12.724 (6,8)
Bevételek dsszesen 42.897 39.603 (7,7)
EBITDA 20.268 18.765 (7,4)
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 653 659 0,9

A BBU bevételei 7,7%-kal csokkentek 2010 elsé negyedévében az el6z6 év azonos
1d6szakahoz viszonyitva, elsdsorban a vezetékes és a mobil hang alapt, valamint az
SI/IT bevételek csokkenésébdl eredden.

A hang alapt vezetékes kiskereskedelmi bevételek visszaesését dontden az eldfizetok
lemorzsolddasa és az alacsonyabb forgalom okozta. Az egyéb vezetékes bevételek
visszaesését a joval alacsonyabb Flex-Com 0Osszekottetések szdma kovetkeztében
lecsokkent keskenysavu adatbevétel okozta.

A mobil szolgéltatasok hang alapti bevételei éves szinten 8,2%-kal csokkentek. A
visszaesést foleg a jelentdsen lecsokkent atlagos percdijak nyoman mérséklddott hang
alapt kiskereskedelmi bevételek okoztdk, melyet részben ellentételezett az atlagos
elofizetészdm bdviilése. A hang alapti nagykereskedelmi bevétel-visszaesés a
nagykereskedelmi Osszekapcsolasi dijakra vonatkozd szabalyozas hatéasat tiikkrozi.
Ezen csokkenéseket valamelyest ellensulyozta a nem hang alapi szolgaltatasok
megnovekedett bevétele, koszonhetéen a magasabb mobil szélessavu tligyfélszam
kovetkeztében megemelkedett internet bevételeknek.

A SI/IT bevételek csokkenését az alacsonyabb outsourcing bevételek és a magasabb
alkalmazasi bevételek egyiittes hatdsa eredményezte.
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Mig az Osszbevétel 7,7%-kal csokkent a BBU esetében, az alacsonyabb egyéb
miikodési koltségek €s a mérséklodott hang alapu kifizetések az EBITDA tovabbi
csokkenését mérsékelték.

Csoportkozpont

A Csoportkdzpont a kovetkezokért felel:
i.  kozponti funkcidk (irdnyitas és tdmogatas);
ii.  nagykereskedelmi szolgaltatasok;
iii.  szolgaltatd kozponti funkciok (vallalaton beliil nyujtott back-office és non-
core szolgaltatasok);
iv.  délkelet-eurdpai megjelenési pontok (,,PoP”).

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- 2010. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 4.869 3.649 (25,1)
Egyéb vezetekes és SI/IT
bevételek 9.276 7.977 (14,0)
Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 14.145 11.626 (17,9)
Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 15.869 13.555 (14,6)
Egyéb bevételek 3.113 3.621 16,3
Mobil bevételek dsszesen 18.982 17.176 (9,5)
Bevételek dsszesen 33.127 28.802 (13,1)
EBITDA (5.042) (6.164) (22,3)
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 358 150 (58,1)

A masodlagos bevételek és koltségek mar kordbban is emlitett beszdmitasa a
szegmensek eredményébe jelentdsen befolydsolja a nagykereskedelmi bevételek és
koltségek szintjének alakulasat, kiilondsen a Csoportkdzpont esetében.

A vezetékes és mobil nagykereskedelmi bevételek a Csoportkdzpontnal tartalmazzak
az egyeéb vezetékes-, mobil- és nemzetkdzi tavkozlési szolgaltatoktol szarmazo
bevételeket (elsddleges bevételek), valamint a CBU és a BBU 6sszekapcsolasi
koltségeit (amely a Csoportkdzpontnal, mint masodlagos bevétel jelenik meg).
Hasonloképpen, a Csoportkdzpont hang-, internet- és adatbevételekhez kapcsolddod
kifizetéseinek egy része kiilsd feleknek fizetett elsddleges koltségként keriil
elszamolésra, mig a koltségek masik része masodlagos koltség (ez a CBU ¢és a BBU
esetén nagykereskedelmi bevételként jelenik meg).

A Csoportkdzpont bevételei 13,1%-kal estek vissza, els6sorban az alacsonyabb hang

alapt vezetékes €s mobil nagykereskedelmi bevételek kovetkeztében, amit a mobil
végzddtetési dijak 2010. januar 1-i csokkentése idézett eld. A nemzetkdzi bejovo
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forgalom ¢és az atlagos HUF/EUR arfolyam visszaesése tovabb csokkentette a
nemzetkozi bejovo vezetékes bevételeket.

Az egyéb vezetékes bevételek foként a nagykereskedelmi internet-, adat- és egyéb
bevételeket foglaljdk magukban. A  nagykereskedelmi internet bevételek
mérséklodését a joval alacsonyabb atlagos nagykereskedelmi DSL iigyfélszam, a
visszaesett forgalom és az alacsonyabb nagykereskedelmi dijak magyardzzdk. Az
adatbevételek tekintetében a csokkenést az alacsonyabb dijak, a kedvezébb dijazasu
szolgéltatdsok felé torténdé migracid6 ¢és a kedvezdtlen arfolyammozgéasok
kovetkeztében visszaesett nemzetkdzi aramkdor-bérleti bevételek okoztak.

Az EBITDA 22,3%-kal csokkent, foleg az alacsonyabb 0Osszbevétel miatt, melyet
részben ellentételeztek az alacsonyabb hang alapu kifizetések.

Miiszaki Teriilet

A Miszaki Teriilet végzi a vezetékes ¢s mobil halozatok irdnyitasi- €és fejlesztési
tevékenységét, valamint I'T menedzsment szolgaltatast nyujt.

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- | 2010. marc. 31- | Valtozas (%)
ével végzodott ével végzodott
3 hénap 3 hénap
Bevételek 0sszesen 2.654 1.975 (25,6)
EBITDA (11.220) (10.885) 3,0
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 9.190 7.034 (23,5)

A Miiszaki Teriiletnek az alabbi tevékenységekbdl szarmaznak bevételei:

1. belsd szolgaltatasok nyujtasa a vallalat egyéb szegmensei részére (IT- és
szamldzasi rendszer miikodtetése, SAP tamogatds és egyéb alkalmazasok
biztositasa);

ii. IT tadmogatds, haldzat-karbantartdas ¢és  tandcsaddi  szolgaltatdsok
leanyvallalatok részére;

iii.  halozatépités és karbantartas kiilsé partnerek részére.

A Miuszaki Teriilet felelos mind a mobil, mind a vezetékes halézatmuiikodtetési és
halozatfejlesztési feladatokért, melynek kdltsége nincs a tobbi szegmensre atterhelve,
igy ez jelentdsen negativ EBITDA-hoz vezet e szegmensnél.

Javitotta az EBITDA-t az anyag- és karbantartdsi koltségek, valamint a személyi

jellegli kifizetések csokkenése, melyet részben -ellensulyozott az alacsonyabb
Osszebevétel.
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Macedodnia

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- | 2010. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 10.011 8.198 (18,1)
Mobil bevételek 0sszesen 10.837 10.186 (6,0)
Bevételek dsszesen 20.848 18.384 (11,8)
EBITDA 11.467 8.185 (28,6)
Targyi eszkozok ¢€s
immateridlis javak beszerzése 1.359 1.868 37,5

A forint 4tlagosan 7,8%-kal erds6dott a macedon dénérral szemben 2010 elsé
negyedévében 2009 azonos idészakdhoz képest, amely nagymértékben befolyésolta
macedon cégeink eredményét.

A macedon dénarban kifejezett vezetékes hang alapu bevételek foként az alacsonyabb
hang alapu kiskereskedelmi bevételek miatt csokkentek, az erds verseny és a mobil
helyettesités kovetkeztében lecsokkent vezetékes vonalszam ¢€s alacsonyabb forgalom
kovetkeztében. Az internet bevételek emelkedését a DSL csatlakozasok jelentds
novekedése idézte eld, mivel 2010. marcius 31-ére a csatlakozasok szama elérte a
137.761-et, szemben az egy évvel korabbi 106.264 csatlakozassal. A TV bevételek
novekedése a szélesedd IPTV eldfizetdi bazisnak koszonheto.

A mobil bevételek sajat pénznemben kifejezett enyhe ndvekedését elsdsorban a
magasabb atlagos kartyds iigyfélszdm és a magasabb fajlagos forgalom hatdsara
megnovekedett hang alapi kiskereskedelmi bevételek okoztak, melyet részben
ellentételeztek az alacsonyabb percdijak. A T-Mobile MK piaci részesedése 54,9%-ot
tett ki a macedéon mobil piacon, mig a mobil penetracié 118,1%-ot ért el 2010.
marcius 31-én. A hang alapll nagykereskedelmi, a visitor bevételek, illetve a késziilék
bevételek csokkenése ellenstilyozta a fenti pozitiv hatasokat.

Az EBITDA 28,6%-kal csokkent Maceddoniaban, mely az 6sszbevétel csokkenésének
¢s a nettd egyéb miikddési koltségek novekedésének tulajdonithato.
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Montenegro

Milli6 Ft-ban 2009. marc. 31- | 2010. marc. 31- | Valtozas (%)

ével végzodott ével végzodott

3 hénap 3 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 4.519 4.099 (9,3)
Mobil bevételek 0sszesen 3.698 3.349 (9.4)
Bevételek dsszesen 8.217 7.448 (9,4)
EBITDA 2.812 1.810 (35,6)
Targyi eszkozok ¢€s
immaterialis javak beszerzése 788 603 (23,5)

Az atlagos forint/eurd arfolyam valtozasa 2010 elsé negyedévében 2009 azonos
idészakdhoz  képest kedvezétleniil befolydsolta miikodési eredményiinket
Montenegroban.

A vezetékes- és SI/IT bevételek csokkenést mutattak eurdban kifejezve. Egyrészt a
mobil helyettesités hatdsdra visszaesett vezetékes vonalszdm ¢és a lényegesen
alacsonyabb kimend forgalom a hang alapt kiskereskedelmi bevételek visszaeséséhez
vezetett; masrészt az alacsonyabb nemzetkdzi bejové forgalom a hang alapu
nagykereskedelmi bevételek csokkenését eredményezte. Ezen negativ hatdsokat csak
részben ellentételezte a magasabb TV (szélesedd IPTV el6fizet6i bazis) és internet
bevétel (DSL csatlakozasok magasabb szama).

A mobil bevételek visszaesését elsdsorban a kartyas ligyfelek egy eléfizetére jutd havi
atlagos forgalmanak csokkenése magyarazza. A hang alapu nagykereskedelmi
bevételek csokkenését a bejovo belfoldi forgalom visszaesése idézte eld, amelyet csak
részben tudtak ellensulyozni a megemelkedett SMS és MMS 6sszekapcsolasi dijak. A
visitor bevételek jelentds visszaesése a visitor forgalom csokkenését tiikkrozi.

Az EBITDA 35,6%-kal csokkent Montenegroban, melyet elsdsorban az Osszbevétel
csokkenése, valamint a végkielégitések miatt magasabb személyi jellegli koltségek
okoztak. Ezt valamelyest ellentételezte a hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések és
a nettd egyéb miikddési koltségek csokkenése.
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Fiigeo kotelezettségek

Az aldbbiakban a Csoport legjelentosebb fiiggd kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre
az ugyletekre nem szamoltunk el céltartalékot, mert a menedzsment nem tartja
valdszinlinek, hogy e multbeli eseményekbdl eredd keresetekkel kapcsolatosan
jelentds kifizetésekre keriilne sor.

Macedonia
Szerzédés felmonddsa miatti kartéritési igény a T-Mobile MK-val szemben

2002 januarjaban a T-Mobile MK lejart koveteléseinek behajtasara szerzédést kotott
egy alvallalkozdjaval. A szerz6dés harom honap probaiddt tartalmazott. A probaidd
lejartaval, 2002 4prilisaban a T-Mobile MK felbontotta a szerzddést, az alvallalkozé
szerzOdéses kotelezettségeinek megszegésére hivatkozva. 2003 aprilisaban az
alvallalkoz6 pert inditott kartéritést kovetelve az elvesztett profitért és ellentételezést
kérve a mar teljesitett szolgaltatasokért. A menedzsment nem tartja valosziniinek,
hogy az alvallalkozé megnyerné a T-Mobile MK ellen inditott pert. Az ligybdl eredd
lehetséges veszteség koriilbeliil 4,3 mrd Ft. A macedon birdsag elséfoku dontése egy
késdbbi iddpontban varhato.

A Makedonski Telekom fix-mobil végzddtetési dijaival kapcsolatos vitak

2005-ben a Makedonski Telekom megvaltoztatta a vezetékes halozatbol mobil
halézatba inditott kiskereskedelmi hivasforgalmi dijakat. A mobil szolgaltatokkal
kotott  Osszekapcsolasi  megallapodasok  értelmében a  kiskereskedelmi —arak
valtozdsanak automatikusan csokkentenie kell a mobil halozatban torténd
végzddtetések dijat. 2006 februarjdban a Cosmofon, a macedon mobil szolgaltatok
egyike, keresetet nyujtott be az Elektronikus Kommunikacios Ugyndkség
(Ugyndkség) felé, amelyben a végzddtetési dijakkal kapcsolatos vitds kérdések
tisztazasat kérte. Az Ugyndkség visszautasitotta a keresetet megalapozatlansagra
hivatkozva. Ezt a dontést a Cosmofon megfellebbezte és pert inditott a Macedon
Kozigazgatasi Birosagon. A Csoport potencidlis vesztesége koriilbeliil 0,4 mrd Ft
lehet, de a menedzsment az ligybdl kifolydlag semmilyen jelentds pénzkiaramlast nem
tart valoszinlinek. A végsé dontést a Macedon Kozigazgatdsi Birdsag egy késobbi
idépontban fogja meghozni.

Vezetékes telefonszolgaltatas nyujtasara kiirt kormanyzati palydzat kapcsan ajanlott
dijak Macedonidban

A Macedon Elektronikus hirk6zlésrdl sz616 térvény és a Cosmofon kérelme alapjan a
Hirkozlési Hatosag 2009. szeptember 24-én vizsgéalatot kezdett a vezetékes
telefonszolgaltatasra kiirt kormanyzati tenderre vonatkozéan a Makedonski
Telekomnal. Kérelmében a Cosmofon jelezte, hogy a Makedonski Telekom altal
benytjtott ajanlatban feltiintetett dijak kiszoritdak és nem jelentek meg a cég hivatalos
arlistajaban. Irasos valaszaban a Makedonski Telekom ramutatott, hogy a hivatalos
arlista nem tartalmazza a specidlis kedvezményeket és tarifacsomagokat, abban
csupan a standard dijak szerepelnek. Ugy véljiikk, hogy a Makedonski Telekom
ajanlata megfelelt a vonatkozd tender feltételeinek, ligyelve arra, hogy éarazdsa ne
legyen domping jellegli, ebbdl eredden a kereset allitasai megalapozatlanok. Az
Ugynokség ez idaig még nem adott valaszt. Amennyiben a Makedonski Telekom
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esetében torvénysértést allapitanak meg, a lehetséges biintetés akar a vallalat 2008. évi
Osszbevételének 7%-at is kiteheti, azaz maximalis 6sszege elérheti a 3 mrd Ft-ot.

Montenegro
Vita a munkavallalok bérérol Montenegroban

A Crnogorski Telekom és a T-Mobile CG ellen 405 munkavallalé nyujtott be
kartéritési keresetet a 2005. és 2008. junius kozotti iddszakban elmaradt béremelések
miatt. A sértettek a Kollektiv Szerzddésre hivatkoztak. A menedzsment szerint abban
nincs sz6 automatikus béremelésrdl, igy a vezetdség nem szamit kompenzacios
kotelezettségre. Az ligybdl szarmazd maximalis kockazat koriilbeliil 0,4 mrd Ft lehet,
amelyre nem képeztiink céltartalékot.

A negyedév vége és az ,Idokozi vezetéségi beszamolo” publikalasa kozti
jelentésebb események

A Magyar Telekom 2010. aprilis 7-én megtartotta Eves Rendes Kozgyiilését. A
Kozgylilés elfogadta az auditalt éves beszamolokat a Magyar Telekom Nyrt. és a
Magyar Telekom Csoport 2009. évi gazdalkodasardl, jovahagyta az Igazgatosag 2009.
lizleti évre vonatkozo felelOs tarsasagiranyitasi jelentését, valamint dontott a 2009. évi
eredmény utan fizetendd osztalék mértékérdl. A részvényesek 1) igazgatosagi,
felligyelO bizottsagi és audit bizottsagi tagokat valasztottak, tovabbad moddositasokat
fogadtak el a Tarsasag Alapszabalyaban, és konyvvizsgalot is valasztottak.

A Magyar Telekom Igazgatdsdga 2010. aprilis 21-ei tilésén az irdnyitast érintd
szervezeti valtozasokrol dontott annak érdekében, hogy a Tarsasag a gyorsan valtozo
piaci és gazdasagi kdrnyezetre még hatékonyabban tudjon reagalni.

Minden, korabban a Tarsasag kiilonb6z0 szervezeti egységeiben végzett, a lakossagi
piacot érintd termékfejlesztés, kommunikdcid, piackutatds ¢és markastratégia
irdnyitasara az Igazgatdsag létrehozott egy marketing vezérigazgatd-helyettesi
poziciot. A marketing vezérigazgatd-helyettes Kirdly Istvan lesz, aki jelenleg a
Tarsasag Vallalati Szolgaltatasok Uzletaganak marketing igazgatoja.

Az értékesitésért, tigyfélszolgalatért, valamint az iigyfeleknek kinalt eszkozok
logisztikai hatterének biztositasaért felelds éErtékesitési vezérigazgato-helyettesi
pozicid kertil 1étrehozésra.

Egyidejiileg, a jelenleg a vezérigazgatd kozvetlen irdnyitdsa ald tartozd szamos
iranyitasi ¢és ellendrzési funkcido — a jogi, a szabdlyozasi, a megfeleldségi, a belsd
ellendrzési és a biztonsagi teriiletek — irdnyitasara jogi és tarsasagi ligyekért felelds
vezérigazgato-helyettesi pozicidt hozott létre az Igazgatdsdg. A jogi és tarsasagi
tgyekért felelos vezérigazgato-helyettes Mathé Balazs lesz, aki jelenleg jogi igazgato.

Minden olyan pénziigyi tevékenység, amelyet jelenleg a Tarsasag kiilonbozo
szervezeti egységei végeznek Thilo Kusch gazdasagi vezérigazgato-helyettes
iranyitasa alatt 6sszevonasra keriilnek.

Tovabbi valtozas, hogy Pataki Robert stratégiai €s iizletfejlesztési vezérigazgatd-
helyettes iranyitasi teriilete kiboviil a Tarsasag nagykereskedelmi tevékenységének
feligyeletével.
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A szervezeti valtozasokkal Osszefliggésben Winkler Janos vezérigazgato-helvettesnek.,
a  Lakossagi  Szolgalatisok  Uzletagi  vezetdjének munkaviszonya  kozos
megegyezessel dprilis 30-dn megsziint. A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletagat a
szervezeti viltozasok hatalybalépéséig. 2010. julius 1-jéig Christopher Mattheisen
vezérigazgald iranyitja,

Az ) vezérigazgato-helyetiesek tagjai lesznek a Magyvar Telekom Ugyvezeto
Bizottsaganak is. A fenti szervezeti valtozasok 2010, jhlius 1-én lépnek hatalvba.

Nvilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk. hogy legjobb tudomisunk szerint a mellékelt jelentes
megbizhato ¢és valos képet ad a Magyar Telekom és ellendrzott vallalkozdsai pénziigyi
helyzetérol és teljesitményerdl, ismerteti a vonatkozo idészak sorin bekovetkezett
Jelentosebb eseményeket és tranzakeiokat. valamint azoknak a Magvar Telekom és
cllendrzan vallalkozasai pénziigyi helvzetére gvakorolt hatasait.

» @\Z’\
_hristopher Mattheisen Thilo Kusch
Elndk-vezérigazgatd Gazdasagi vezérigazgalo-helyettes

Budapest., 2010, majus 12.
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