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Féléves jelentés - 2009. elsd féléves eredmények
Tovabbra is a kozéppontban a koltségek csOkkentése és az
Ugyfelek megtartasa, modositottuk 2009-es célkitlizéseinket

Budapest - 2009. augusztus 6. - A Magyar Telekom (Reuters: NYSE: MTA.N, BSE: MTEL.BU és Bloomberg: NYSE: MTA
US, BSE: MTELEKOM HB), Magyarorszag vezetd tavkozlési szolgaltatdja ma kdzzétette 2009. elsd félévére vonatkozd
Nemzetkdzi Pénzligyi Jelentési Szabvanyok (IFRS) szerinti konszolidalt pénziigyi eredményeit.

FObb eredmények:

= A bevételek 4,5%-kal 320,5 milliard forintra (1 104,2 millié eurdra) mérséklédtek 2009. elsé hat honapjaban
2008 azonos id6szakahoz képest. A bevételcsdkkenés oka elsésorban, hogy 2008 masodik negyedévében
feloldasra kertlt 8,5 milliard forint vezetékesbdél mobil haldzatba iranyulé forgalmi bevételekhez kapcsolédd
elhatarolas. Ezen elhatérolas feloldasa nélkiil a bevételek 2,1%-kal csokkentek, az alacsonyabb magyarorszagi
hangalapu és vezetékes internet bevételek kdvetkeztében. A csdkkenést ugyanakkor részben ellensulyozta a
nemzetkozi lednyvallalatok bevételeinek - a forint gyengllésébdl adodo - emelkedése, valamint a mobil internet,
rendszerintegracios és informécidtechnoldgiai, adat és TV szolgaltatasokbol szarmazé bevételek ndvekedése.

= Az EBITDA 9,2%-kal 131,1 milliard forintra csékkent, az EBITDA rata pedig 40,9% volt 2009. elsé félévben. A
vizsgdlattal kapcsolatos koltségek (2009. elsé félévben 3,6 milliard forint, 2008. elsd félévben 3,4 milliard forint)
valamint a végkielégitéssel kapcsolatos kéltségek és elhatarolasok (2009. els6 félévben 1,0 milliard forint, 2008. elsé
félévben 2,1 milliard forint) nélkil szamolva az EBITDA 9,5%-kal 135,7 milliard forintra mérsékl6détt, az EBITDA rata
ezen rendkivili tételek nélkil 42,3% volt. A vezetékesb6l mobil haldzatba iranyuld forgalmi bevételekhez
kapcsoléddan 2008-ban kényvelt 8,5 milliard forint elhatarolas feloldasa nélkiil az EBITDA 4,0%-kal csokkent
2009. elsé félévben 2008 azonos idészakahoz képest. Az EBITDA+t kedvezéen befolydsolta 1,4 millidrd forint
egyszeri bevétel is, mely az év masodik negyedévében lezarult IKO-Telekom Media Holding tranzakciébdl szarmazik.

= A Téarsasag részvényeseire jutd eredmény (netté eredmény) 16,8%-kal, 53,7 milliard forintrol (211,5 millié eurdrdl)
44,7 milliard forintra (153,9 milli6 eurdra) mérséklédott. A csokkenéshez az EBITDA mérséklédése mellett
hozzajarult a pénzligyi kéltségek ndvekedése is, amit részben ellensilyozott az értékcsdkkenési és amortizacios
koltségek csokkenése, valamint az alacsonyabb nyereségadd 2009. elsé hat hénapjaban. A nettd pénziigyi
koltségek a hitelallomanyt terheld kamatok névekedése kdvetkeztében emelkedtek, annak ellenére, hogy az év elsé
negyedévében a forint gyenglilése miatti arfolyamveszteségeket a masodik negyedévben bekovetkezé hasonld
nagysagrendl nyereség ellensulyozta. Az értékcsokkenési koltségek csdkkentek, mivel 2008 soran szamos eszkdz
hasznos élettartama meghosszabbitasra kerllt. A nyereségadd az Uj macedon addrendszer kovetkeztében
mérséklédott, amelynek értelmében a nettd eredmény osztalékként torténd kifizetéséig nem keriilhet sor tarsaségi és
halasztott ado6 elszamolasara.

= Az (izleti tevékenységb6l szarmazé nettd cash-flow 102,6 milliard forintrél 89,0 milliard forintra csdkkent. Az
EBITDA csokkenését, valamint a fizetett kamat és a mikddétéke-igény novekedését csak részben ellensulyozta az
alacsonyabb fizetett nyereségado.

= A beruhazas targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba (CAPEX) 10,5 milliard forinttal, 49,2 milliard forintra nétt
2009. elsé félévben. A ndvekedés elsésorban a szatellit TV eléfizetések felfutdsanak és az optikai haldzatépitésnek a
kovetkezménye. A CAPEX teljes 6sszegébdl a Lakossagi Szolgaltatasok Uzletagra 15,0 milliard forint, a Vallalati
Szolgaltatasok Uzletagra 1,6 milliard forint, a Csoport Kdzpontra 0,7 milliard forint, a Technoldgia Uzletagra pedig
25,3 milliard forint jutott, valamint a kéltés Maceddnidban 5,0 milliard forintot, Montenegréban 1,4 milliard forintot ért
el.



= A nett6 addéssagallomany 289,5 milliard forintrél 311,9 milliard forintra n6tt 2009. junius végére a 2008. junius
végi szinthez képest. A nett6 eladdsodottsagi rata (a nettd adossagnak a nettd adossag + dsszes tékére vetitett
aranya) 2009. junius végén 35,4% volt.

Christopher Mattheisen, elndk-vezérigazgaté az eredményekkel kapcsolatban igy nyilatkozott. ,Az év mdsodik
negyedévében a romlo gazdasagi kornyezet erdsédo hatdsat tapaszialtuk a Magyar Telekom valamennyi tzletdgdban. Az
ligyfelek tudatosabb haszndlattal ésszerdsitették tdvkdziési kiaddsaikat melynek kdvetkeztében a perchasznalat
vdrakozdsaink alatt alakult. valamint ndtt az Ugyfél lemorzsolodds. Annak érdekében, hogy ellensulyozzuk ezeket a
tendencidkat, dsszes lzletdgunkndl fovabbi kdltségcsokkentd intézkedéseket vezettink be, Ujratdrgyaljuk a szallitor
szerzodéseket és mérsékeljiik a mukodeési koltségeket. Mindemellett egyre nagyobb hangsulyt helyeziink az lgyfelek
megtartasara, valamint az Uj szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek névelésére.

Ezek a stratégiai kezdeményezéseink mdar az elsd félévben biztato eredményeket hoztak, a TV mellett az dsszekapcsolt
szolgdltatdsainkra eldfizetd ligyfelek szama is jelentdsen meghaladja az elézetes vdrakozdsainkat. A rendszerintegracios
és informdciotechnologiai bevételek pedig az IT ipardg névekedésének lassuldsa ellenére ndvekvo trendet mutatnak.
Ezek az eredmények megerdsitik stratégidank helyességet, bar a gazdasagi kbrnyezet jelentds romldsat nem képesek teljes
meértékben ellensulyozni.

2009. masodik felében varakozasaink szerint tovabbra is kiglezett versenyhelyzettel és kihivasokkal teli kilsd kémyezettel
kell szembenézniink. A Kormany altal 2009 juliusdban bevezetett takarékossdgi csomag tovdbb rontia a haztartdsok
vdsarioerefét, igy az alacsonyabb perchaszndlat és a magasabb lgyfel elvandorids kdvetkeztében a hagyomanyos
hangbevételeink tovdbbi mérsékiddesére szamitunk. Mindez pedig kedvezdtlen hatdssal lesz az EBITDA-ra, amit a nem
hagyomanyos (lizletdgak ndvekedése és a kiltségcsikkentési intézkedések csak részben tudnak ellensulyozni rovid
tavon. Az elsd negyedévben ugyan az arfolyamvaltozasok kedvezéen hatottak az EBITDAra, a majus ota a tervezettnél
erdsebb forintdrfolyam azonban mérsékelheti nemzetkdzi leanyvallalataink hozzéjaruldsat az EBITDA-hoz az év masodik
felében.

Az elsé féléves eredmények tikrében, figyelembe véve az év mdsodik felére eldrejelzett kedvezdtlen gazdasdgi
kdrmyezetet is, a Magyar Telekom jelenleg ugy gondolja, hogy a 2008-as szinthez képest a bevételek koriilbeliil 2%-kal, az
EBITDA legfeliebb 5%-kal csékken teljes évre vonatkozdan, a vezetékesbdl mobil hédlozatba irdnyuld forgalmi
bevételekhez kapcsolodo elhatdrolds felolddsa nélkdl. CAPEX tekintetében ugy dontdttink, hogy kismériékben
csokkentiik az optikai beruhdzdasokat az idei évben, hogy ellensulyozzuk a szatellit TV berendezések ériékesitésének
vdrakozdsainkat meghaladd mértékd névekedéset. lgy a teljes évre vonatkozo CAPEX eldrejelzéstink, mely szerint az idei
beruhdzdsok abszolut szinten megegyeznek a 2008 évivel, nem véltozik T

2009. masodik negyedéves eredmények elemzése

Csoport

= A bevételek 6,9%-kal mérséklédtek 2009. masodik negyedévben 2008 azonos idészakahoz képest. A csokkenés
oka elsésorban, hogy a mult évben feloldasra kerlt 8,5 milliard forint vezetékesbdl mobil haldzatba iranyulé forgalmi
bevételhez kapcsolddd konyvelt elhatarolds. Ezen 6sszeg nélkil a bevételek 2,1%-kal mérséklédtek negyedéves
szinten. A gazdasagi visszaesés és a foként a vezetékes szegmensben tapasztalhatd erds verseny kovetkeztében
csOkkentek a hangalapu és a vezetékes internet szolgaltatasokbol szarmazé bevételek, amit nem tudott ellensulyozni
a TV, mobil szélessavu, valamint a rendszerintegracios és informdcidtechnoldgiai szolgaltatasok bevételeinek
novekedése.

= Az EBITDA 11,8%-kal mérséklédott, de az egyszeri tételek és az elhatarolas feloldasa nélkil a csokkenés 2,4% volt
az év masodik negyedévében. Az EBITDA csokkenése a bevételek csdkkenésének és az Uj szolgdltatdsokhoz
kapcsoldédd magasabb koltségeknek a kdzvetlen kdvetkezménye, amit a kdltségcsokkentési intézkedéseink részben
ellensulyoztak. Az EBITDAt javitotta az IKO-Telekom Media Holding tranzakcid masodik negyedévi zarasabol
szarmaz6, az ABCD Uzletagnal kényvelt 1,4 milliard forint egyszeri bevétel is.

" Osszehasonlitd adatok 2006-ra: 664,5 milliard forint beveétel, 273,7 millird forint EBITDA és 103,6 millidrd forint CAPEX.



Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (CBU)

A szegmensek kozotti kiszlirések el6tti bevételek 7,6%-kal 80,6 milliard forintra csdkkentek, az EBITDA 14,2%-kal 45,6
milliard forintra mérséklédott 2009. masodik negyedévben az el6zé év azonos idészakahoz képest. A 3,1 milliard forint
vezetékesh6l mobil haldzatba iranyuld forgalmi bevételekhez kapcsolddd elhatarolas feloldasa nélkil a bevételek 4,2%-
kal, az EBITDA 8,8%-kal csokkent, az EBITDA rata pedig 59,4%-rdl 56,6%-ra mérséklédatt 2009. masodik negyedévben.
A réta els6sorban bevétel 6sszetételének valtozdsa, a mobil Ggyfelek megszerzési koltségének ndvekedése és a szatellit
TV szolgéltatashoz kapcsolddo fix koltség kovetkeztében csokkent. A szatellit TV és az IPTV eladasok felfutdsanak
hatasara a CAPEX jelentés mértékben, 7,1 milliard forintra n6tt a masodik negyedévben.

= A vezetékes bevételek 13,8%-kal mérséklddtek 2009. masodik negyedévben. Az elhatarolas feloldasan kivil a
csOkkenés oka, hogy az er6sédé mobil helyettesités miatt folyamatosan csdkken az tigyfélszam, a forgalom és az
atlagos tarifaszint, s ez a hangalapu szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek visszaesését okozza. Az internet bevételek
is mérséklédtek a csokkend arak és a kedvezObb dijszabasu csomagokra térténé migracié erésédésének
kdvetkeztében, habar emelkedett a szélessavu Ugyfelek szama, kiléndsen az ADSL értékesitések vettek ismét Uj
lendliletet. Tovabbra is er6s a kereslet a TV termékeink irdnt, junius végére a TV eléfizetbink telies szama kdzel
546 000 volt. A névekedés elsésorban az Ujonnan bevezetett szatellit TV szolgdltatdsnak kdszonhetd, mikdzben az
IPTV iranti kereslet is erésodétt.

= A mobil bevételek 2,8%-kal, 47,5 milliard forintra mérséklédtek a masodik negyedévben, mivel a forgalom és a
tarifaszintek egyarant kedvezétlen trendet mutattak, s jelentésen lelassult az Ggyfélszam novekedése is éves
Osszehasonlitasban. A penetracio és a T-Mobile (igyfélszama tovabb csokkent Magyarorszagon a 2008. év végi
szinthez képest, elsésorban az inaktiv Ggyfelek ndvekvd tem( lemorzsolddésa, valamint a dupla és tripla SIM
kartyak lemonddsa kovetkeztében. A T-Mobile igy is névelni tudta piaci részesedését, 2009. junius végén a SIM
kartyak szama alapjan mért piacrészesedése 44,2% volt. A nem hangalapl szolgaltatasokbdl szarmazé bevételek
folytatodd novekedésének ellenére az ARPU éves szinten 5,9%-kal cstkkent az alacsonyabb arszintek és a
szabalyozoi hatasok kovetkeztében. A hangalapu nagykereskedelmi bevételek tovabb mérséklédtek a mobil
végzodtetési dijak 2009. januari csOkkentése kovetkeztében, ugyanakkor a készlilékértékesitéshdl szarmazd
bevételek valtozatlanok voltak a masodik negyedévben a készlléktamogatasok ndvekedésének kovetkeztében.

Vallalati Szolgaltatasok Uzletag (BBU)

A szegmensek kozétti kisziirések el6tti bevételek 11,3%-kal 41,6 millidrd forintra csokkentek, ugyanakkor az EBITDA
26,8%-kal 19,8 milliard forintra csokkent 2009. masodik negyedévben. Az elmult évben az 5,4 milliard forint vezetékesbdl
mobil halézatba irdnyuld forgalmi bevételekhez kapcsoldddan konyvelt elhatarolas feloldasa nélkil a bevételek
valtozatlanok voltak, az EBITDA 8,6%-kal csokkent, az EBITDA rata pedig 52,0%-rél 47,4%-ra mérséklédott 2009.
masodik negyedévben. Az EBITDA rata csokkenésének oka a bevételek dsszetételének valtozasa: novekszik az
alacsonyabb EBITDA réataju informéacidtechnoldgiai és rendszerintegracids szolgaltatasokbdl szarmazoé bevételek aranya,
ugyanakkor tovabb cstkkennek a magasabb jovedelmezdségli hagyomanyos szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek.

= A vezetékes bevételek 34,0%-kal csokkentek elsésorban az elhatarolasok mult évi feloldasa kdvetkeztében.
Emellett a mobil helyettesités és a gazdasagi visszaesés is kedvezétlenil hatott a hangalapu bevételekre. A
kulcsfontossagu vallalati tigyfeleinknél végrehajtott létszamcsdkkentések, racionalizalasi és koltségcstkkentési
dontések kdzvetlen hatassal voltak ezen cégek tavkdzlési kiadasaira.

= A mobil bevételek 6,0%-kal csokkentek. Az emlitett recesszids hatasok a vallalati Ggyfeleink mobil koltéseire is
hasonld hatassal voltak, aminek kovetkeztében az év masodik negyedévében is magas maradt a lemorzsolddas és az
atlagos tarifaszintek csokkenése. A nem hangalapu szolgdltatdsok bevételei ugyan a mobil szélessav novekvd
hasznalatanak készonhetéen gyorsan emelkednek (a vallalati tigyfelek ARPU-janak 23,0%-at teszik ki), az ARPU
ennek ellenére 17,4%-kal csdkkent az év elsé hat honapjaban az eléz6 év azonos idészakahoz képest.

=  Arendszerintegracios és informaciétechnoldgiai szolgaltatasokbol szarmazé bevételek 20,5%-kal néttek 2009.
masodik negyedévben a KFKI magasabb infrastruktura bevételeinek kdszénhetéen.



Macedodnia

Macedonidban a bevételek 12,5%-kal néttek annak kévetkeztében, hogy a magyar forint gyenglilt a macedén dénarhoz
képest (a forint atlagosan 15,6%-kal gyenglilt a dénarhoz képest a masodik negyedévben). Az EBITDA 42,9%-kal nétt,
elsésorban az 1,7 milliard forint 2008 masodik negyedévében konyvelt létszamleépitéshez kapcsolddd végkielégitési
koltségnek, valamint a kedvezé arfolyamhatasnak készonhetéen. Maceddn dénarban szamolva a bevételek 2,7%-kal
csOkkentek, az EBITDA pedig, a végkielégitési koltségekkel is korrigalva, 3,6%-kal emelkedett. Az EBITDA rata 57,7% volt
2009. méasodik negyedévben.

= A vezetékes bevételek maceddén dénarban szamolva 11,3%-kal csdkkentek az alternativ és mobil szolgaltatdk
tamasztotta novekvd verseny miatt. A kiélezett versenyhelyzet valamint a kedvezétlen gazdasagi kdémyezet
kovetkeztében megnétt az éves Ugyfél elvandorlasi rata és tovabb csokkent a kimend forgalom. Az internet és az
IPTV el6fizeték szamanak ndvekedése részben ellensulyozni tudta a hangalapu bevételek csdkkenését, és varhatéan
a két illetve harom szolgaltatast 6sszekapcsold csomagok bevezetése is elésegiti majd az Ugyfél elvandorlas
csOkkenését.

= A mobil bevételek maceddn dénarban szamolva 3,7%-kal néttek az eléfizeték szamanak jelentés emelkedése,
valamint az Ugyfélosszetétel javuldsa kdvetkeztében. Ezen hatdsok ellensulyozni tudtak, hogy az ARPU a harmadik
mobil szolgaltatd 2007. évi piacralépését kovetd folyamatos tarifaszint-csokkenés kovetkeztében jelentés mértékben
esett. A nem hangalapu bevételek jelentésen néttek, aminek tovabbi lendiletet ad a 3G szolgaltatasok idén
juniusban tortént bevezetése.

Montenegrd

Montenegrdi leanyvallalatunk bevételei 8,7%-kal néttek a masodik negyedévben, az EBITDA pedig 2,7%-kal emelkedett.
Az er6s arfolyamhatdst kiszirve (a forint atlagosan 15,8%-kal gyengilt az euréhoz képest 2009. masodik negyedévben
2008 azonos negyedévéhez viszonyitva) azonban a bevételek 6,1%-kal, mig az EBITDA 11,4%-kal mérséklédott. Az
EBITDA réta az el6z6 év masodik negyedévi 35,8%-rél az idei év masodik negyedévére 33,8%-ra csokkent, elsésorban a
2008 juniuséaban tortént fizetésemeléseknek, valamint a készliléktamogatasok névekedésének kdvetkeztében.

= A vezetékes bevételek eurdban szamolva 2,5%-kal csokkentek 2009. masodik negyedévben a hangalapu kis- és
nagykereskedelmi bevételek cstkkenése kdvetkeztében, amit részben ellensulyozott az internet és a TV bevételek
névekedése. A hangalapu kiskereskedelmi bevételek cstkkenésének oka a magas mobil helyettesités, ami a
harmadik mobil szolgaltatd montenegréi mobil piacralépését kéveten erésodott fel. A hangalapu nagykereskedelmi
bevételek csokkenésének oka elsésorban az egyik mobil versenytars tranzit forgalmanak jelentés csékkenése, mivel
2008. aprilisban szerbiai forgalmat &tiranyitotta sajat haldzatdba. Az ADSL és az IPTV Ugyfelek szamanak
emelkedése kdvetkeztében az internet bevételek azonban jelentés névekedést mutattak.

= A mobil bevételek eurdban szamolva 9,9%-kal csokkentek 2009. masodik negyedévben. Az (igyfélszam jelentds
névekedése nem tudta ellensulyozni a harmadik mobil szolgaltaté 2007-es piacra 1épését kdvetd tarifaszint és
forgalom csokkenést. Mindemellett a gazdasagi visszaesés negativ hatassal volt a turizmusra, ami pedig
kedvez6tlenll hatott a visitor bevételekre.

Technoldgia Uzletag (TBU)

A szegmensek kdzotti kiszlrések el6tti bevételek nagyjabdl valtozatlanok voltak, 2,7 milliard forintot tettek ki, az EBITDA
6,3%-kal -11,3 milliard forintra emelkedett. A Technoldgia Uzletdg a mobil és vezetékes haldzat mikodéséért és
fejlesztéséért, valamint az informatikai (izemeltetésért felel6s koltségkdzpont. A halézati és IT beruhazasok is a
Technolégia Uzletagnal jelentkeznek. A CAPEX 5,3%-kal 16,6 milliard forintra nétt 2009. masodik negyedévben,
elsésorban az optikai haldzat kiépitése és a kabel haldzat tovabbfejlesztése kovetkeztében.

Csoport Kézpont

A szegmensek kozétti kiszlrések elétti bevételek 12,3%-kal 33,3 milliard forintra csokkentek. A bevételcsokkenés oka
elsdsorban a nagykereskedelmi bevételek mérséklddése, ami kildndsen a mobil bevételekben érzékelhetd, mivel a mobil
Osszekapcsolasi dijak év eleje 6ta 15%-kal csdkkentek. Az EBITDA -4,2 milliard forintra jvault a személyi jellegii
koltségekben megvaldsult megtakaritasoknak kdszénhetben. A vizsgalattal kapcsolatos koltségek valtozatlanok voltak
ebben a negyedévben (2009. masodik negyedévben és 2008. masodik negyedévben egyarant 1,9 millidrd forintot tettek
ki).



Mint azt a Magyar Telekom korabbi kozleményeiben bejelentette, a 2005. évi pénzlgyi jelentéstink auditalasa sordan a PWC két olyan szerzédést taldlt,
amelyek természete és (izleti célja nem volt egyértelmi. 2006 februdrjaban a Tarsasag Audit Bizottsdga megbizta a White & Case-t (,a fliggetlen
vizsgélatot végzd”), mint flggetlen jogi tandcsadot, hogy belsé vizsgalatot folytasson annak megallapitasara, hogy a Tarsasdg ezen vagy egyéb
szerzédések alapjan végrehajtott-e olyan kifizetéseket, amelyek esetlegesen az USA jogszabalyaiba (beleértve az Egyesiilt Allamok Kiilféldon Kifejtett
Korrupt Gyakorlatokrdl szol6 torvényét (FCPA)) vagy a Tarsaséag belsé szabalyozasaiba ttkdznek. A belsé vizsgélattal kapcsolatban a Tarsasag Audit
Bizottsaga tajékoztatta az Egyesiilt Allamok Igazsagtigyi Minisztériumét (DOJ), az Egyestilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeltigyeletét (SEC), valamint a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyeletét.

Az éltala begyUjtott iratok és egyéb bizonyitékok alapjan a White & Case el6zetesen arra a kovetkeztetésre jutott, hogy okkal feltételezheté négy, 2005-
ben kotott tandcsaddi szerz6dés esetében, hogy azokat nem megfeleld céllal kototték. Megallapitottéak tovabba, hogy 2006-ban bizonyos munkavallalok
a vizsgalat szamara relevans bizonyitékokat semmisitettek meg. A White & Case taldlt tobb olyan szerzédést is a maceddn leanyvallalatunknal, amelyek
tovabbi vizsgalatot tehetnek szlkségessé. 2007 februarjdban az Igazgatésagunk Ugy hatdrozott, hogy ezen tovabbi szerzédéseket és minden
kapcsolddd vagy hasonldan megkérdGjelezhetd szerzédést vagy kifizetést is at kell tekinteni, és ezekre is kiterjesztette a vizsgélatot. 2008 majusaban a
flggetlen vizsgalatot végzok eljuttattdk a Tarsasaghoz ,A flggetlen vizsgalat maceddn szakaszara vonatkozo helyzetjelentést”. A White & Case a
helyzetjelentésben leirja - tobbek kozott -, hogy ,meggyéz6 bizonyiték van hat szerzédés esetében arra, hogy azok létrejotte és/vagy teljesitése
torvénytelen jellegl”. Ezek a szerzédések a Tarsasag és/vagy annak leanyvallalatai altal egy Cipruson bejegyzett tanacsado tarsasaggal és/vagy annak
tagvallalataival Maceddniaban végzendd tanacsadoi, marketing, akvizicios atvilagitasi és/vagy lobbi tevékenységre kottettek 2004-2006 kozott. Ezen
szerzédések alapjan a Tarsasdg és/vagy leanyvéllalatai dsszesen 6,7 millié eurét meghaladd dsszeget fizettek ki. Az ezen szerz6désekre, valamint a
fuggetlen vizsgalatot végzok altal beazonositott egyéb szerz6désekre és kapcsolodd kérdésekre iranyuld fliggetlen vizsgalat tovabb folytatodik.
2007-ben Montenegro legfébb tigyésze tajékoztatta montenegréi lednyvallalatunk, a Crnogorski Telekom Igazgatdsagat azon dontésérél, amely szerint a
Montenegroéban zajld fliggetlen vizsgalat targyat képez6 szerzédések nem tartalmaznak olyan, blincselekményre utald elemeket, amely Montenegréban
eljarast vonna maga utan.

A magyar hatésagok sajat vizsgdlatot inditottak a Tarsasag montenegréi tevékenységre vonatkozéan. A magyar Nemzeti Nyomozé Iroda (NNI) arrdl
tajékoztatta a Tarsasagot, hogy 2008. majus 20-an blincselekmény megallapitasa nélkil megsziintette a montenegréi szerz6désekre iranyuld
vizsgalatat.

2009. marcius 28-an a NNI tajékoztatta a Tarsasagot, hogy bejelentés alapjan nyomozast inditott a Magyar Telekom Csoport tagjai altal kotétt bizonyos
szerz6dések és egyéb ligyek kapcsan folyamatban 1évé belsé fliggetlen vizsgélattal kapcsolatos kifizetések vonatkozasaban hiitlen kezelés gyanuja
miatt. Az NNI ezen kifizetésekre vonatkozé dokumentumokat és informaciot kért a Tarsasagtél. A Tarsasag egyuttmiikodik az NNI-vel a nyomozasban.

Az Egyesiilt Allamok-beli hatésagok is sajat vizsgalatot inditottak a mi belsd vizsgalatunk targyat képezé tranzakciok vonatkozaséban annak
megéllapitasara, hogy azok megsértették-e az Egyesiilt Allamok jogszabélyait. A Macedon Koztarsasag Belligyminisztériuma tajékoztatast, valamint
dokumentumokat kért be maceddn leanyvallalataink Macedonidban folytatott beszerzési és osztalékfizetési tevékenységével kapcsolatban (az Egyesiilt
Allamokban folyé és az NNI éltal folytatott vizsgalatokkal egyiitt: ,Hatosagi vizsgalatok”). 2007. soran az Egyesiilt Allamok hatésagai kibovitették
vizsgdlatukat, a belsé vizsgalatot érinté Iépéseinkre és a belsd vizsgélattal kapcsolatos kdzzétételeinkre vonatkozd adatkérésekkel.

Az Audit Bizottsag jogi tandcsadojanak 2009. februar 27-én kildott levelében a DOJ kérte, hogy a belsé vizsgalat lezardsa és a végsé jelentés
kibocsatasa el6tt az Audit Bizottsdg minden ésszertien indokolt vizsgélati eszkdzt hasznaljon fel, ideértve a DOJ éltal az Audit Bizottsag jogi tanacsadoja
szamara Ujabban azonositott kérdések kivizsgalasat. A DOJ tudja, hogy ezen Ujabb kérdések kivizsgélasa késleltetheti a jelentés elkészitését. A DOJ
kérte tovabba, hogy az éltala torténd tovabbi értesitésig az Audit Bizottsag tartdzkodjon a végsé jelentés atadasatol, mert a DOJ szerint ez
befolyasolhatna a DOJ altal végzett vizsgalatot. A Tarsasag, annak lgazgatdsaga és Audit Bizottsaga tovabbra is tdmogatja a belsd vizsgalatot, mivel a
hatdsagi vizsgalatok belsé vizsgalatok utjan és egyéb mddon térténd folyamatos tamogatasa és elésegitése mind a Tarsasdg mind a részvényesek
érdekét szolgalja. A februar 27-i levélben a DOJ kijelentette, hogy a belsé vizsgélat segiti és segitette a DOJ munkajat és az egytttmUkodést figyelembe
fogja venni a jelen tgy esetleges DOJ altali peren kiviili lezarasakor.

A Maceddn Koéztarsasag Belligyminisztériumanak internetes oldalan 2008. december 10-én kdzzétett sajtotajékoztatdrol szold kivonat szerint a
Beliigyminisztérium Szervezett Biinozés Elleni Osztalya attette az iratokat a maceddniai Szervezett Biindzés és Korrupcié Elleni Ugyészséghez négy
személy elleni vademelés iranti javaslattal, akik kozil harman korabban a Magyar Telekom Csoport munkavallaléi voltak. A nyilvanos informécié alapjan
ezen személyekrdl ugy vélik, hogy a Makedonski Telekomnal betoltétt poziciojukkal kapcsolatban elkovették a “hivatallal és felhatalmazassal vald
visszaélés” blincselekményét a Chaptex Holdings Ltd.-vel kotétt 6t tanacsaddi szerzédés 2005 és 2006 kozti idészakban torténé megkotésével, amely
szerz6désekrél ugy vélik, hogy azok alapjan nem volt szandék és sziikség ellenszolgaltatasra.

Nem tudjuk megitélni, hogy mikor zarulnak le a belsé és a jelenleg is zajl6 Hatdsagi vizsgalatok, és hogy mi lesz azoknak a végsé kimenetele, illetve a
hatésa - ha lesz ilyen - a pénzligyi beszamoldinkra vagy miikddési eredményeinkre. Ugyanigy azt sem tudjuk megitéini, hogy ezeknek a vizsgalatoknak
milyen hatdsa lesz - amennyiben lesz - egymasra. A hatésagok bintet6 vagy polgari jogi szankcidkat alkalmazhatnak vellink vagy leanyvallalatainkkal
szemben, beleértve a pénzbiintetést is, illetve tovabbi valtoztatasokat kezdeményezhetnek az Uzleti tevékenységiink és a megfeleléségi programunk
tekintetében.

A Magyar Telekomnal 2009 masodik negyedévében 1,9 mrd Ft kéltség merilt fel a vizsgélattal kapcsolatosan, mely a Csoportkdzpont egyéb mikddési
koltségei kozott szerepel.

A Magyar Telekomrol

A Magyar Telekom Magyarorszag legnagyobb tavkozlési szolgaltatdja. A Magyar Telekom a telekommunikacios és
infokommunikaciés (ICT) szolgaltatasok teljes skalajat nydjta, azaz hagyomanyos vezetékes és mobil telefonos,
adatatviteli, nem hangalapt, informacidtechnoldgiai és rendszerintegracids szolgaltatasokat. A Tarsasdg tObbségi
részesedéssel rendelkezik Maceddnia els6szamu vezetékes szolgaltatéjaban, a Makedonski Telekomban és
leanyvallalatdban, a piacvezetd mobil szolgaltatdé T-Mobile Maceddnidban. A Magyar Telekom tObbségi részesedéssel
rendelkezik a Crnogorski Telekomban is. Ez a Csoport vezetékes, mobil és internet szolgéaltatdsokat nyujt Montenegroban.
A Magyar Telekom legnagyobb részvényese 2009. junius 30-i allapot szerint 59,21%-kal a MagyarCom Holding GmbH,
amely a Deutsche Telekom AG tulajdona. A sajat téke 0,14%-a sajat részvény, mig a fennmaradé 40,65% nyilvanos
forgalomban van.



Ezen befektet6i kozlemény jovére vonatkozo kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok, melyek nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a
véleménylinkre és varakozasainkra vonatkozé kijelentések), jovére vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és elérejelzéseken
alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kell6 mértéket meghaladd modon tdmaszkodni. A jovére vonatkozd kijelentések azon
idépontbeli allapoton alapulnak, amelyben ezen dllitdsok elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét Uj
informécidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitsiik, modositsuk.

A jovére vonatkozd kijelentések énmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak. Felhiviuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos
tényez6 van, amelynek hatasara a tényleges eredmények lényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegli megéllapitasoktél. Az ilyen tényezdket tébbek
kozott a 2008. december 31-én végzédatt évre vonatkozd, 20-F formatumi éves jelentésiink is részletezi, amelyet az Egyestlt Allamok Tézsde- és
Ertékpapirfeliigyeletéhez, azaz a U.S. Securities and Exchange Commissionhoz (SEC) nydijtottunk be.

A Magyar Telekom 20009. els6 félévi eredményeirdl részletesen a tarsasag honlapjan
(www.telekom.hu/befektetoknek/fooldal.vm) és a Budapesti Ertéktézsde honlapjan (www.bet.hu) olvashat.



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt

IFRS Mérlegek

(millié forintban)

ESZKOZOK
Forgodeszkozok

Pénzeszkozok

Kovetelések

Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszkozok
Nyereségado kiovetelés

Készletek

Ertékesitésre Kijelolt eszkozok

Forgoeszkozok 6sszesen
Befektetett eszkozok

Targyi eszkozok - netto

Immaterialis javak - netto

Befektetések tarsult és kozos vezetésii vallalatokban
Halasztott ad6 kovetelés

Egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszkozok

Egyéb befektetett eszkozok

Befektetett eszkozok dsszesen
Eszkozok 6sszesen
KOTELEZETTSEGEK
Rovid lejaratu kotelezettségek
Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek
Kotelezettségek szallitok felé
Nyereségado kotelezettség
Céltartalékok
Egyéb rovid lejaratu kitelezettségek
Rovid lejaratu kotelezettségek osszesen
Hosszu lejarati kotelezettségek
Pénziigyi kitelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek
Halasztott ad6 kotelezettség
Céltartalékok
Egyéb hosszu lejarati kotelezettségek

Hosszu lejarati kotelezettségek dsszesen

Kotelezettségek dsszesen

TOKE
Sajat toke
Jegyzett toke
Toketartalék

Sajat részvények
Halmozott atértékelési kiilonbozet
Eredménytartalék
Sajat toke sszesen
Kisebbségi részesedések
Téke dsszesen

Forrasok ésszesen

2008. 2009.
december 31. junius 30.
(auditalt) (nem auditalt)
66 680 51 684
101 895 108 541
68 498 71585
2676 2278
13291 11785
1775 2762
254 815 248 635
543 689 548 866
337 692 336 694
4136 154
1590 1480
26 094 26 790
840 849
914 041 914 833
1168 856 1163 468
96 331 97358
36 623 41 480
92 340 71122
1697 1670
17235 12 059
37210 38 861
281 436 262 550
243 097 276 583
22910 30 389
11071 15583
9417 7862
583 958
287078 331375
568 514 593 925
104 275 104 275
27379 27379
(1179) (1179)
5787 9785
401 001 368 635
537263 508 895
63079 60 648
600 342 569 543
1168 856 1163 468

%

valtozas

(22,5%)
6,5%
4,5%

(14,9%)

(11,3%)

55,6%

(2,4%)

1,0%
0,3%)
(96,3%)
(6,9%)

2,7%

1,1%

0,1%

0,5%)

1,1%
13,3%
(23,0%)

(1,6%)
(30,0%)
4,4%

(6,7%)

13,8%
32,6%
40,8%
(16,5%)
64,3%

15,4%

4,5%

0,0%
0,0%
0,0%

69,1%

(8,1%)

(5,3%)

(3,9%)

(5,1%)

(0,5%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt

IFRS Eredménykimutatasok
(millié forintban)

Bevételek

Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Internet bevételek

Adatbevételek

TV bevételek

Berendezés- és készletértékesités arbevétele
Egyéb vezetékes bevételek

Vezetékes bevételek
Hang alapi kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Visitor bevételek
Nem hang alapi bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele, aktivalasi dijak
Egyéb mobil bevételek
Mobil bevételek
Rendszerintegracié/Informatika bevételek
Osszes bevétel
Hang, adat és internet bevételekhez kapcsolédo kifizetések
Ertékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke
Ugynoki jutalékok és egyéb kozvetitett szolgaltatasok
Osszes bevételhez kapcsolodsé kifizetés
Személyi jellegii raforditasok
Ertékesokkenési leiras
Egyéb miikodési koltségek - netto
Miikodési koltségek osszesen
Miikodési eredmény
Nett6 pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult vallalatok adézott eredményébol
Adézas el6tti eredmény
Nyereségado

Adézott eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté eredmény (Eves eredmény)
Kisebbségi részesedésekre juté eredmény

2008.

2009.

junius 30-aval végz6dé 6 hénap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

81210 66 824
10 889 10 141
30282 28 162
14 508 15932

9 451 11127
2999 2 447
6458 5079
155797 139 712
97 154 96 405
22594 20 677
2357 2251
24 096 26533
9 403 8 850
4316 4156
159 920 158 872
20 039 21920
335756 320 504
(38 557) (35239)
(18 419) (17 664)
(21 128) (23 360)
(78 104) (76 263)
(48 531) (48 242)
(55 637) (50 961)
(64 783) (64 905)

(247 055) (240 371)

88 701 80 133
(12 461) (15 262)
545 (141)

76 785 64 730
(16 885) (11 430)
59 900 53300
53 669 44 672
6231 8628
59 900 53300

%
valtozas

(17,7%)
(6,9%)
(7,0%)

9,8%
17,7%
(18,4%)
(21,4%)

(10,3%)
(0,8%)
(8,5%)
4,5%)
10,1%
(5,9%)
(3,7%)
(0,7%)

9,4%
4,5%)
(8,6%)
(4,1%)
10,6%
(2,4%)
(0,6%)
(8,4%)

0,2%
2,7%)
9,7%)

22,5%

(15,7%)
(32,3%)
(11,0%)
(16,8%)

38,5%
(11,0%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt

Cash-Flow Kimutatasok - IFRS
(millio forintban)

Uzleti tevékenységbdl szairmazé cash-flow

Adozott eredmény

Ertékesokkenési leiras és amortizacio
Nyereségado

Nett6 pénziigyi eredmény

Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok adézott eredményébol
Forgoeszkozok valtozasa

Kotelezettségek valtozasa

Fizetett nyereségado

Kapott osztalék

Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak

Kapott kamat

Uzleti tevékenységbdl szarmazé egyéb cash-flow

Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash-flow
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash-flow

Beruhazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba
Beruhazasi szallitok valtozasa és beruhazasi adékedvezmény
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése
Egyéb pénziigyi eszkozok beszerzése / (eladasa) - netto
Leanyvallalat értékesitésébol szarmazo bevétel
Befektetett eszkozok értékesitésébol szairmazo bevétel

Befektetési tevékenységhdl szarmazé netté cash-flow

Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé cash-flow

Részvényeseknek és kisebbségi részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék
Hitelek és egyéb kolcsonok felvétele

Pénziigyi tevékenységhdl szarmazé netté cash-flow
Pénzeszkozok arfolyamnyeresége / (vesztesége)
Pénzeszkozok valtozasa
Pénzeszkozok az idészak elején
Pénzeszkozok az idészak végén

Pénzeszkozok valtozasa

2008.

2009.

junius 30-aval végz6do 6 hénap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

59 900 53300
55637 50 961
16 885 11 430
12 461 15262

(545) 141
1720 (5 896)

(17 505) (14 436)

9012) (6 601)
121 2150

(13 754) (19 123)
2 846 4577
(6 128) (2757)

102 626 89 008

(38732) (49 194)

(17 059) (10 226)

0 (300)
8497 (874)
1270 0
2 690 707

(43 334) (59 887)

(77 049) (90 419)
35908 45 497

(41 141) (44 922)
(3 156) 805
14 995 (14 996)
47 666 66 680
62 661 51 684
14 995 (14 996)

%
valtozas

(11,0%)
(8,4%)
(32,3%)
22,5%
n.m.
n.m.
(17,5%)
(26,8%)
1676,9%
39,0%
60,8%
(55,0%)

(13,3%)

27,0%
(40,1%)
n.a.

n.m.
(100,0%)
(73,7%)

38,2%

17,4%
26,7%

9,2%

39,9%

(17,5%)



MAGYAR TELEKOM NYRT.

HAR Mérleg kivonat
(millié forintban)

ESZKOZOK

A. BEFEKTETETT ESZKOZOK
I. Immaterialis javak
I1. Targyi eszkozok

I11. Befektetett pénziigyi eszkozok

B. FORGOESZKOZOK
I. Készletek
II. Kovetelések
III. Ertékpapirok

IV. Pénzeszkozok

C. AKTIV IDOBELI ELHATAROLASOK

ESZKOZOK OSSZESEN

FORRASOK

D. SAJAT TOKE
I. Jegyzett téke
II. Jegyzett, de még be nem fizetett téke
II1. Téketartalék
IV. Eredménytartalék
V. Lekotott tartalék
VI Ertékelési tartalék
VII. Mérleg szerinti eredmény
E. CELTARTALEKOK
F. KOTELEZETTSEGEK
1. Hatrasorolt kotelezettségek
II. Hosszu lejaratu kotelezettségek
II1. Rovid lejarata kotelezettségek
G. PASSZiV IDOBELI ELHATAROLASOK

FORRASOK OSSZESEN

2008. 2009.
december 31. junius 30.
(auditalt) (nem auditalt)
827 970 831 621
212 582 203 937
421738 428971
193 650 198 713
108 069 115 093
8267 6053
61995 84 308
1179 1179
36 628 23 553
29213 32540
965 252 979 254
358 437 420 152
104 275 104 275
0 0
58 289 58 289
172 244 193 817
2 056 2056
0 0
21573 61715
20 082 16 941
536 772 492 398
0 0
262 481 303 486
274291 188 912
49 961 49 763
965 252 979 254

%
valtozas

0,4%

4,1%)

1,7%

2,6%

6,5%

(26,8%)

36,0%

0,0%

(35,7%)

11,4%

1,5%

17,2%

0,0%

0,0%

12,5%

0,0%

186,1%

(15,6%)

(8,3%)

15,6%

(31,1%)

0,4%)

1,5%
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MAGYAR TELEKOM NYRT.
HAR Eredménykimutatas Kivonat
(millié forintban)
I. Ertékesités netté arbevétele
II. Aktivalt sajat teljesitmények értéke
I11. Egyéb bevételek
IV. Anyagjellegii raforditasok
V. Személyi jellegii raforditasok
VI. Ertékesokkenési leiras
VII. Egyéb raforditasok
A. UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE
VIII. Pénziigyi miiveletek bevételei
IX. Pénziigyi miiveletek raforditasai
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE
C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY
X. Rendkiviili bevételek
XI. Rendkiviili raforditasok
D. RENDKi{VULI EREDMENY
E. ADOZAS ELOTTI EREDMENY
XII. Adofizetési kotelezettség

F. ADOZOTT EREDMENY

G. MERLEG SZERINTI EREDMENY

2008.

2009.

junius 30-aval végz6dé 6 hénap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

246 343 232 452
9 633 11395
17751 8944
119 066 117 964
39 509 37568
47 944 40 989
12789 11349
54 419 44 921
15259 39911
24 435 20 383
(9 176) 19 528
45243 64 449
5023 1769
7948 3095
(2 925) (1326)
42318 63123
1945 1408
40 373 61715
40 373 61715

%

valtozas

(5,6%)

18,3%

(49,6%)

(0,9%)

4,9%)

(14,5%)

(11,3%)

(17,5%)

161,6%

(16,6%)

42,5%

(64,8%)

(61,1%)

(54,7%)

49,2%

(27,6%)

52,9%

52,9%
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A miikodési statisztikak 6sszefoglaléja

CSOPORT 2008. jan. 30. | 2009. jun. 30. | %-os valtozas
EBITDA rata 43,0% 40,9% n.a.
Miikodési eredmény rata 26,4% 25,0% n.a.
Nyereség rata 16,0% 13,9% n.a.
Beruhazasok bevételhez viszonyitott aranya 11,5% 15,3% n.a.
Eszkdzaranyos megtériilés 9,5% 7.7% n.a.
Sajat-téke aranyos nyereség 21,6% 17,1% n.a.
Nett6é adossag 289 482 311882 7,7%
Netté adéssag / netté addssag + dsszes téke 34,6% 35,4% n.a.
Alkalmazottak szama (zar6 létszam, redukalt fében) 10 559 10 809 2,4%
|Lakosségi Szolgaltatasok Uzletag 2008. jun. 30. | 2009. jun. 30. | %-os valtozas
Vezetékes szolgaltatasok
Hangszolgaltatasok
Osszes hangatviteli hozzaférés 1993 518 1834 759 (8,0%)
Nyilvanos 18 081 15514 (14,2%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 1862 082 1634 194 (12,2%)
Egy hozzaférésre juté havi atlagos percforgalom (kimend) 154 161 4,5%
Egy hozzaférésre juté havi atlagos arbevétel (Ft) 3 640 3615 (0,7%)
Adat termékek
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) @ 54% 56% n.a.
Kabel szélessavu piaci részesedés (becsiilt) ? 17% 17% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 399 153 422 429 5,8%
Kabel szélessavu eléfizetok szama 114 711 141 193 23,1%
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 0 880 n.a.
Osszes kiskereskedelmi szélessavu el6fizetd 513 864 564 502 9,9%
|Egy szél avu eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 5 256 4570 (13,1%)
TV szolgéltatdsok
Kabel TV eléfizeték szama 418 102 414 002 (1,0%)
Szatellit TV el6fizetok szama 0 87 748 n.a.
IPTV el6fizet6k szama 15 569 44 031 182,8%
Osszes TV eléfizetd 433671 545 781 25,9%
Egy TV eléfizetére juto havi arbevétel (Ft) 3549 3363 (5,2%)
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié @ 114,9% 118,6% n.a.
Mobil SIM piaci részesedés @ 44,0% 44.2% n.a.
Eléfizetok szama 4430 275 4505 690 1,7%
Szerzédéses ligyfelek hanyada az d6sszes el6fizeton beliil 28,1% 30,9% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 127 125 (1,6%)
Egy el6fizetore juté havi arbevétel (Ft) 3397 3195 (5,9%)
Egy szerzédéses eléfizetére juto havi arbevétel 7348 6 619 (9,9%)
Egy kartyas el6fizetére juté havi arbevétel 1867 1693 (9,3%)
Teljes lemorzsolédas 16,5% 27,0% n.a.
Szerzédéses el6fizetok lemorzsolédasa 10,5% 16,4% n.a.
Kartyas eléfizetdk lemorzsolédasa 18,9% 31,6% n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetore juté
havi arbevételben 14,3% 16,2% n.a.
Egy uj eléfizetore juté atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 4 251 7974 87,6%
Mobil szél avu eléfizetések szama n.a. 220 796 n.a.
Mobil szélessavu piacrészesedés @ n.a. 49,0% n.a.
Lakossagra vetitett beltéri 3G lefedettség @ n.a. 62,5% n.a.
|Véllalati Szolgaltatasok Uzletag 2008. jan. 30. | 2009. jun. 30. | %-os valtozas
Vezetékes szolgaltatasok
Hangszolgéltatasok
Uzleti 114 059 104 362 (8,5%)
Bérelt vonalak (Flex-com 6sszekottetések) 6 585 5336 (19,0%)
ISDN csatornak 292 872 280 842 (4,1%)
Osszes vonalszam 413 516 390 540 (5,6%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 429 457 348 171 (18,9%)
Egy el6fizetore juté havi atlagos forgalom percben (kimené) 203 185 (8,9%)
|Egy vezetékes hangvonalra jut6 havi arbevétel (Ft) 5488 5297 (3,5%)




Adat termékek
Bérelt vonali internet el6fizeték szama 609 571 (6,2%)
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 31052 31 966 2,9%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 196 372 179 748 (8,5%)
Osszes DSL csatlakozas 227 424 211714 (6,9%)
Egy kiskereskedelmi DSL eléfizetére juté havi arbevétel (Ft) 13 828 13175 (4,7%)
Mobil szolgaltatasok
Eléfizetok szama 651 349 750 221 15,2%
Teljes lemorzsolédas 6,1% 8,0% n.a.
Egy el6fizetore juté havi forgalom percben 329 340 3,3%
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 7915 6 537 (17,4%)
Mobil szélessavu el6fizetések szama n.a. 90 854 n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetore juté
havi arbevételben 19,4% 23,0% n.a.
Egy uj eléfizetére juté atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 7922 8 234 3,9%
[Macedénia | 2008. jun. 30. | 2009. jun. 30. | %-os valtozas
Vezetékes szolgaltatasok
Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiiriiség 22,1% 19,5% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 454 941 391 821 (13,9%)
Nyilvanos 1691 1634 (3,4%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 669 594 511 840 (23,6%)
Adat és TV szolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 81% 81% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 62 810 94 401 50,3%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 14 346 18 973 32,3%
Osszes DSL csatlakozas 77 156 113374 46,9%
Kapcsolt vonali eléfizet6k szama 9895 3143 (68,2%)
Bérelt vonali el6fizetok szama 176 196 11,4%
IPTV eléfizeték szama 0 5449 n.a.
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracio 100,4% 112,3% n.a.
T-Mobile Macedoénia piaci részesedése 59,5% 58,7% n.a.
Eléfizetok szama 1251018 1387183 10,9%
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes el6fizeton beliil 25,7% 28,9% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 90 93 3,3%
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 2 602 2 688 3,3%
|Montenegr6 2008. jan. 30. | 2009. jun. 30. | %-os valtozas
Vezetékes szolgaltatasok
Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiiriiség 28,3% 26,3% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 182 175 176 364 (3,2%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 298 069 223 390 (25,1%)
Adat és TV szolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 27 509 45 829 66,6%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 0 0 n.a.
Osszes DSL csatlakozas 27 509 45 829 66,6%
Kapcsolt vonali eléfizeték szama 22 089 10 661 (51,7%)
Bérelt vonali el6fizetok szama 160 188 17,5%
IPTV eléfizetok szama 11 087 22 013 98,5%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié @ 197,7% 186,1% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részesedése @ 32,2% 34,4% n.a.
Eléfizetok szama 417 558 562 281 34,7%
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes el6fizeton beliil 18,8% 16,5% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 105 88 (16,2%)
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 2 825 2 494 (11,7%)

@ volP és VoCable hozzaférésekkel egyiitt

@ Magyar Telekom Nyrt.

(3

) A Montenegréi Tavkozlési Ugyndkség altal kbzzétett adat az utolsé harom honapban aktiv SIM kartyak szama alapjan.
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Féléves jelentés -
A 2009. elsé félévi pénziigyi kimutatas elemzése

Arfolyam informaciok

Az eur6 14,9%-kal er6sodott a forinttal szemben (a 2008. junius 30-i 237,03 Ft/eurd
arfolyamrél a 2009. junius 30-1 272,43 Ft/eur6 arfolyamra). Az atlagos Ft/eurd
arfolyam a 2008. els6 félévi 253,71-r61 2009 azonos iddszakara 290,25-re ndvekedett.

Az USA dollar 29,1%-kal erdsddott a forinttal szemben (a 2008. janius 30-1 149,76
Ft/dollar arfolyamrol a 2009. junius 30-i 193,27 Ft/dollar arfolyamra).

A forint atlagosan 14,0%-kal gyengiilt a maceddén dénarral szemben 2009 elsé
félévében 2008. azonos iddszakahoz képest, amely macedon cégeink minden bevétel-,

illetve koltségsorara jelentds hatassal volt.

Tanacsadoéi szerzodések iigvében indult vizsgalat

Mint azt a Magyar Telekom korabbi kozleményeiben bejelentette, a 2005. évi
pénziigyi jelentésiink auditalasa soran a PwC két olyan szerzédést talalt, amelyek
természete €s lizleti célja nem volt egyértelmil. 2006 februdrjaban a Tarsasag Audit
Bizottsdga megbizta a White & Case-t (,,a fiiggetlen vizsgéalatot végzd”), mint
fiiggetlen jogi tanacsadot, hogy belsé vizsgalatot folytasson annak megallapitasara,
hogy a Térsasag ezen vagy egyéb szerzddések alapjan végrehajtott-e olyan
kifizetéseket, amelyek esetlegesen az USA jogszabalyaiba (beleértve az Egyesiilt
Allamok Kiilfsldon Kifejtett Korrupt Gyakorlatokrol szolo torvényét (,,FCPA™)) vagy
a Tarsasag belsé szabalyozasaiba iitkoznek. A belsé vizsgalattal kapcsolatban a
Tarsasdg Audit Bizottsiga tdjékoztatta az Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi
Minisztériumat (,,DOJ”), az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyeletét
(,,SEC”), valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletét.

Az altala begytijtott iratok és egyéb bizonyitékok alapjan a White & Case eldzetesen
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy okkal feltételezhetd négy, 2005-ben kotott
tandcsadoi szerzddés esetében, hogy azokat nem megfeleld céllal kototték.
Megallapitottak tovabba, hogy 2006-ban bizonyos munkavallalok a vizsgéalat szamara
relevans bizonyitékokat semmisitettek meg. A White & Case talalt tobb olyan
szerz6dést is a macedon leanyvallalatunknal, amelyek tovabbi vizsgalatot tehetnek
sziikségessé. 2007 februarjaban az Igazgatdsagunk Uigy hatarozott, hogy ezen tovabbi
szerzddéseket és minden kapcsolodd vagy hasonldan megkérddjelezhetd szerzodést
vagy kifizetést is at kell tekinteni, és ezekre is kiterjesztette a vizsgalatot. 2008
majusaban a fiiggetlen vizsgalatot végzok eljuttattak a Tarsasaghoz ,,A fiiggetlen
vizsgalat macedon szakaszara vonatkoz6 helyzetjelentést”. A White & Case a
helyzetjelentésben leirja - tobbek kozott -, hogy ,,meggy6z0 bizonyiték van hat
szerzOdés esetében arra, hogy azok létrejotte €s/vagy teljesitése torvénytelen jellegii”.
Ezek a szerzédések a Tarsasag és/vagy annak lednyvaéllalatai altal egy Cipruson
bejegyzett tanacsadd tarsasdggal és/vagy annak tagvallalataival Maceddniaban
végzendd tanacsadoi, marketing, akvizicios atvilagitasi és/vagy lobbi tevékenységre
kottettek 2004-2006 kozott. Ezen szerzOdések alapjan a Tarsasag ¢&s/vagy
leanyvallalatai Osszesen 6,7 millid6 eurdt meghaladd Osszeget fizettek ki. Az ezen
szerzOdésekre, valamint a fiiggetlen vizsgélatot végzOk altal beazonositott egyéb

14



szerzddésekre ¢€s kapcsolodd kérdésekre iranyuld fiiggetlen vizsgalat tovabb
folytatodik.

2007-ben Montenegro legfobb ligyésze tajékoztatta montenegrdi leanyvallalatunk, a
Crnogorski Telekom Igazgatosagat azon dontésérdl, amely szerint a Montenegroban
zajlo fliggetlen vizsgalat targyat képezd szerzédések nem tartalmaznak olyan,
bilincselekményre utald elemeket, amely Montenegroban eljarast vonna maga utan.

A magyar hatésadgok sajat vizsgalatot inditottak a Térsasag montenegroi
tevékenységre vonatkozdéan. A magyar Nemzeti Nyomozé Iroda (,NNI”) arrél
tajékoztatta a Tarsasagot, hogy 2008. mdajus 20-an bilincselekmény megallapitasa
nélkiil megsziintette a montenegroi szerzédésekre iranyuld vizsgalatat.

2009. marcius 28-4n a NNI tdjékoztatta a Tarsasdgot, hogy bejelentés alapjan
nyomozast inditott a Magyar Telekom Csoport tagjai 4altal kotétt bizonyos
szerzddések és egyéb ligyek kapcsan folyamatban 1évo belsd fliggetlen vizsgélattal
kapcsolatos kifizetések vonatkozasaban hiitlen kezelés gyanuja miatt. Az NNI ezen
kifizetésekre vonatkozd dokumentumokat és informacidt kért a Térsasagtol. A
Tarsasag egyiittmiikddik az NNI-vel a nyomozasban.

Az Egyesiilt Allamok-beli hatésagok is sajat vizsgalatot inditottak a mi belsd
vizsgélatunk targyat képezd tranzakciok vonatkozasaban annak megallapitasara, hogy
azok megsértették-e az Egyesiilt Allamok jogszabélyait. A Macedon Koztarsasag
Beliigyminisztériuma tajékoztatast, valamint dokumentumokat kért be macedon
lednyvallalataink  Macedoniaban  folytatott  beszerzési és  osztalékfizetési
tevékenységével kapcsolatban (az Egyesiilt Allamokban folyé és az NNI altal
folytatott vizsgalatokkal egyiitt: ,,Hatosagi vizsgalatok™). 2007. soran az Egyesiilt
Allamok hatésagai kibévitették vizsgalatukat, a belsé vizsgélatot érintd 1épéseinkre és
a belso vizsgalattal kapcsolatos kozzétételeinkre vonatkozo adatkérésekkel.

Az Audit Bizottsag jogi tanacsaddjanak 2009. februar 27-én kiildott levelében a DOJ
kérte, hogy a bels6 vizsgalat lezarasa €és a végsd jelentés kibocsatasa elétt az Audit
Bizottsdg minden ésszertien indokolt vizsgalati eszkdzt hasznaljon fel, ideértve a DOJ
altal az Audit Bizottsag jogi tanicsaddja szdmara Ujabban azonositott kérdések
kivizsgalasat. A DOJ tudja, hogy ezen wjabb kérdések kivizsgalasa késleltetheti a
jelentés elkészitését. A DOJ kérte tovabba, hogy az altala torténd tovabbi értesitésig
az Audit Bizottsag tartézkodjon a végso jelentés atadasatol, mert a DOJ szerint ez
befolyasolhatnd a DOJ altal végzett vizsgalatot. A Téarsasag, annak Igazgatosaga ¢és
Audit Bizottsdga tovabbra is tdmogatja a belsé vizsgalatot, mivel a hatdsagi
vizsgélatok bels6 vizsgalatok tjan és egyéb mddon toérténd folyamatos tAmogatasa és
eldsegitése mind a Tarsasag, mind a részvényesek érdekét szolgalja. A februar 27-1
levélben a DOJ kijelentette, hogy a belsé vizsgalat segiti és segitette a DOJ munkajat
¢s az egylittmikodést figyelembe fogja venni a jelen {ligy esetleges DOJ altali peren
kiviili lezarasakor.

A Macedon Koztarsasag Beliigyminisztériumanak internetes oldalan 2008. december
10-én kozzétett sajtotdjékoztatordl szold kivonat szerint a Beliigyminisztérium
Szervezett Biindzés Elleni Osztalya attette az iratokat a macedon Szervezett Biinozés
és Korrupcio Elleni Ugyészséghez négy személy elleni vademelés iranti javaslattal,
akik koziil harman korabban a Magyar Telekom Csoport munkavallaléi voltak. A
nyilvanos informaci6 alapjan ezen személyekrdl ugy vélik, hogy a Makedonski
Telekomndl betoltott pozicidjukkal kapcsolatban elkovették a “hivatallal és
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felhatalmazassal valo visszaélés” biincselekményét a Chaptex Holdings Ltd.-vel
kotott 6t tandcsadoi szerzddés 2005 és 2006 kozti idoszakban torténd megkdtésével,
amely szerzddésekrdl ugy vélik, hogy azok alapjan nem volt szandék és sziikség
ellenszolgaltatésra.

Nem tudjuk megitélni, hogy mikor zarulnak le a belsé és a jelenleg is zajlo Hatosagi
vizsgalatok, és hogy mi lesz azoknak a végsd kimenetele, illetve a hatasa - ha lesz
ilyen - a pénziigyi beszdmoloinkra vagy miikodési eredményeinkre. Ugyanigy azt sem
tudjuk megitélni, hogy ezeknek a vizsgdlatoknak milyen hatdsa lesz — amennyiben
lesz - egymasra. A hatdsadgok biinteté vagy polgari jogi szankcidkat alkalmazhatnak
veliink vagy lednyvallalatainkkal szemben, beleértve a pénzbiintetést is, illetve
tovabbi valtoztatasokat kezdeményezhetnek az iizleti tevékenységlink ¢és a
megfeleldségi programunk tekintetében.

A Magyar Telekomnal 2009 els6 félévében 3,6 mrd Ft koltség meriilt fel a vizsgalattal
kapcsolatosan, mely a Csoportkdzpont egyéb mitkddési koltségei kozott szerepel.

Kisrészvénvyesek altal inditott per

Mint korabban kozzétettiik, 2008. majus 23-an két kisrészvényes pert inditott a
Magyar Telekom ellen, kérve a birdsagot, hogy helyezze hatalyon kiviil a 2008.
aprilis 25-én tartott évi rendes kozgytilés altal hozott hatarozatokat, beleértve az
osztalék-fizetésrol szo6ld hatarozatot is. Az osztalékot részvényeseinknek a 2008.
aprilis 25-¢én kelt kozgytilési hatarozatnak megfelelden kifizettiilk. A Fovarosi Birdsag
mint Cégbirdosdg a kozgyllés hatdrozataiban meghatdrozott valtozasokat a
cégjegyzékbe bejegyezte.

2009. majus 13-an az elsé fokon eljardo birdsag a 2008. aprilis 25-1 kozgytilési
hatarozatokat (egy eljarési jellegli hatarozat kivételével) hatalyon kiviil helyezte.

A Magyar Telekomot képviseld tigyvédi iroda fellebbezést nyujtott be az elséfoku
ité¢let ellen. Azonban a fellebbezés valoszintisithetden a hataridd lejarta utan kertilt
benyujtasra, ezért a birosadg varhatéan megallapitja majd a 2009. majus 13-an kelt
elséfoku hatarozatanak jogerdére emelkedését. Ebben az esetben a birdsagi
hatarozatnak azon ¢érintett kozgytilési hatdrozatokat megerdsité kozgytilési
hatarozatokkal fogunk eleget tenni, amely hatarozatok esetében ez indokolt. Ezen
hatdrozatok a kovetkezok: (i) a Felligyeld Bizottsdg tligyrendje (ii) a pénziigyi
beszamolok (iii) a 2007-re vonatkozd Felelds Tarsasagiranyitasi Jelentés (iv) a
Feliigyeld Bizottsdg azon tagjanak megvalasztdsa, aki jelenleg is tag (v) az
Igazgatosag tagjainak adott felmentvény.

Nem zérhato ki teljesen, hogy a Tarsasag az iiggyel kapcsolatban tovabbi idé —
¢és/vagy koltségigényes 1épések megtételére kényszeriil. Nem tudjuk kizarni tovabba,
hogy az iigynek egyéb, jelenleg elére nem athaté negativ hatasai is lehetnek a
Tarsasagra nézve.

Az uj szegmens struktiara

A Csoport 2009-t6] alkalmazza az IFRS 8 szabalyait, mely a Csoport szegmensek
szerinti bemutatasanak jelentds valtozasat eredményezte. A Csoport 2008 soran
atalakitotta azt a gyakorlatot, hogy a vezetd dontéshozok hogyan dontenek az
er6forrasok elosztasardl, ami kiilonbozik a Csoport TAS 14 szerint eddig jelentett
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szegmenseitdl. A 2008 soran kialakitott uj struktira Magyarorszagon az ligyfeél
szerinti szegmentalasra (lakossagi/vallalati) helyezi a hangsulyt, az tigyfeleket
kiszolgélo technoldgia (vezetékes/mobil) helyett.

A magyarorszagi Uj struktira a kovetkezo:

e A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (,,CBU”) magaban foglalja mind a mobil,
mind a vezetékes lakossagi termékek és markak (T-Mobile és T-Home) teljes
korth marketing, értékesitési €s ligyfélkapcsolati tevékenységét.

e A Vallalati Szolgaltatisok Uzletdg (,,BBU”) a kiemelt iizleti partnerek (a
nagyvallalati lgyfélkor és kozszféra), valamint a kis- és kozépvallalati
tgyfélkor részére nyujt T-Systems, valamint T-Mobile markanév alatt mobil-
¢s vezetékes tavkozlési, valamint infokommunikacios €s rendszerintegracios
szolgéltatasokat, amely magédban foglalja a marketing, értékesitési ¢s
tigyfélkapcsolati tevékenységet.

e A Csoportkozpont (,HQ”) felelds a nagykereskedelmi szolgaltatasokért,
tovabba ellatja a stratégiai és a tobb lizletagat érinté menedzsment-funkciokat
is.

e A Miszaki ¢és Informatikai Teriilet (,,TBU”) felelés mind a mobil, mind a
vezetékes halozatmiikodtetési és halozatfejlesztési feladatokért, valamint az IT
menedzsment funkcidkeért.

o Létrejott az Uj Uzleti Teriiletek és Uzletfejlesztési Uzletag (L, ABCD”), mely a
tartalom, média és egyéb, nem hozzaférési szolgaltatasokat foglalja magéaban,
valamint az 0 uzleti teriiletek fejlesztéséért és az innovacids tevékenység
koordinalasaért felel. A csoport tobbi szegmenséhez viszonyitottan kis mérete
miatt az ABCD nem kertil 6nall6 szegmensként bemutatésra.

Kalfoldi tevékenység:

A vezetékes és mobil szolgaltatdsok integracidja mind Macedonidban, mind pedig
Montenegroban megkezdddott. Miutan kisebb hangsuly kertilt a technoldgia szerinti
szegmentacidéra, a macedon és montenegrdi tevékenységek bemutatasa orszagok
szerinti bontdsban torténik.

A fentiekben emlitett szegmenseken tilmenden van néhany kisebb kiilfoldi
leanyvallalatunk, melyek egyetlen szegmensnek sem képezik részét és kis méretiik

miatt 6nalldoan sem keriilnek bemutatasra.

Az eredmények kozzététele a Magyar Szamviteli Torvény (,,MSZT?”) szerint

A szokéasos, negyedéves IFRS szerinti beszamolo mellett, a 2009. masodik
negyedéves riport a Magyar Telekom Nyrt.-nek a Magyar Szamviteli Torvény szerint
késziilt egyedi (nem konszolidalt) eredményeit is tartalmazza. Ennek kozzétételét a
24/2008 (VIII.15.) PM rendeletben foglalt (1j beszdmolasi kotelezettség szabalyozza.
Az egyedi MSZT adatok a kordbbi negyedéves gyorsjelentéseinkben még nem
keriiltek bemutatasra.
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Az elemzésiink tovabbra is az IFRS szerinti konszolidalt, valamint az iizleti szegmens
szerinti eredményekre helyezi a hangsulyt, tekintve, hogy ezen értékek hasonlithatéak
a tobbi tézsdén jegyzett tarsasag beszamoloihoz, illetve a vezetdség is ezen
eredményeket figyeli. Az egyedi MSZT szerinti eredmények alakuldsat magyarazo
fobb tényezok megegyeznek az IFRS elemzésben szerepld, az anyavallalat
eredményeit befolydsol6 okokkal.

A csoport eredménykimutatasanak elemzése

Bevételek

A vezetékes szolgaltatdsok hang alapi kiskereskedelmi bevételei 2009 elsé hat
hoénapjaban 17,7%-kal csokkentek az el6z6 év azonos iddszakahoz képest, elsésorban
a belfoldi kimend forgalom, valamint az eldfizetési dijakbol szarmazé bevételek
visszaesése miatt.

Az elofizetési dijakbodl szarmazd bevételek elsOsorban a magyarorszagi, kisebb
részben pedig a kiilfoldi vezetékes -eldfizetdink szaméanak visszaesése miatt
csokkentek. A forint macedon dénarral, valamint eurdéval szembeni jelentOs
gyengiilése pozitivan hatott az eléfizetési dijbevételek forintban kifejezett értékére.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo belfoldi kimend forgalmi bevételek 2009 elsé
félévében csokkentek az el6z6 év hasonld iddszakahoz viszonyitva, elsdsorban a
vezetékesbdl mobilba iranyuld bevételek csokkenésének hatdsara, melyet a 2008.
juniusban tortént, 8,5 mrd Ft 6sszegli céltartalék feloldas eredményezett a fix-mobil
iranyu végzddtetési dijakhoz kapcsoldddan. A belfoldi kimend forgalmi bevételek
visszaesésében tovabba szerepet jatszott az erds verseny ¢és a mobil helyettesités
kovetkeztében a bevételt hozd vonalak szdmanak folyamatosan csokkenése, valamint
az alacsonyabb forgalom is. A Magyar Telekom Nyrt. szdmos kedvezményt nyujtott
azon lgyfelei részére, akik valamely opciondlis dijcsomagjat valasztottdk. Az
atalanydijas csomagok ardnya 29,3% volt a Magyar Telekom Nyrt. dsszes el6fizetdi
szamahoz viszonyitva 2009. junius 30-4n. A Makedonski Telekom és a Crnogorski
Telekom eredeti pénznemben kifejezett belféldi kimend forgalmi bevételei szintén
csokkentek, foként a mobil helyettesités hatdsara visszaesett forgalom miatt. Ezen
csokkenéseket valamelyest mérsékelte a kedvezd arfolyammozgasok hatasa.

A vezetékes szolgaltatasok nemzetkozi kimend forgalmi bevétele szintén visszaesett,
elsésorban a Magyar Telekom Nyrt. és a Makedonski Telekom alacsonyabb kimend
nemzetkdzi percforgalma és a lecsdkkent vonalszam kovetkezményeként.

Az emeltdijas és egy¢b értéknovelt szolgaltatasok bevételei 2009 elsé hat hdnapjaban
csokkenést mutattak 2008 azonos iddszakahoz képest, melynek oka foként az
emeltdijas szolgaltatdsok (Tudakozo, audiofix, stb.) hasznalatinak visszaesése a
Magyar Telekom Nyrt. esetében.

A vezetékes szolgaltataisok hang alapt nagykereskedelmi bevételei 2009 els6
félévében 6,9%-kal csokkentek 2008 azonos 1ddszakahoz képest, a nemzetkozi bejovo
forgalmi bevételek visszaesése miatt.

A vezetékes szolgaltatdsokbol szdrmazo belfoldi bejovo forgalmi bevételek 2009.
junius 30-ig kiss¢ novekedtek 2008 azonos iddszakdhoz képest. A Combridge
esetében a belfoldi bejové forgalmi bevételek a hang alapti nagykereskedelmi
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értékesités jelentds emelkedésének koszonhetden novekedtek. A Magyar Telekom
Nyrt.-nél a mobil szolgaltatoktdl szarmazd bevételek novekedését elsdsorban a
mobilbdl nemzetkdzi irdnyba tovabbitott forgalom emelkedése, valamint a kedvezd
arfolyamvaltozasok okoztdk. A Makedonski Telekom esetében az egyéb vezetékes
belfoldi szolgéltatoktdl szarmazd bevételek szintén ndvekedtek, mely a helyi
hurokatadasbol, valamint a vezetékes vonalak nagykereskedelmi értékesitésébol eredd
magasabb bevételeknek kdszonhetd. Ezen novekedéseket kissé ellentételezte a mobil
szolgaltatokkal a nemzetkozi forgalom tovabbitasara vonatkozo szerzddések
felmondasa. A forintban kifejezett értékeket pozitivan befolyasolta a kedvezd
arfolyammozgas is. A fent emlitett ndvekedéseket nagyrészt ellensulyozta a Magyar
Telekom Nyrt. lecsokkent egyéb vezetékes belfoldi szolgaltatoktol szarmazd bejovo
forgalmi bevétele, melyet féleg az alacsonyabb Osszekapcsolasi dijak, valamint a
visszaesett forgalom idézett el6. A mobil szolgéltatoktol szarmazd bejovo forgalmi
bevétel visszaesése a Crnogorski Telekom esetében a Promontétol (a legnagyobb
montenegrdéi mobil szolgaltatd) szarmazo alacsonyabb bevételt tiikrozi a lecsokkent
forgalom miatt, mivel a Promonte kozvetlen haldzati 0sszekottetéssel rendelkezik a
Telekom Szerbiaval.

A vezetékes szolgaltatasok nemzetkdzi bejovo forgalmi bevételei visszaesést mutattak
2009 elsé hat honapjaban 2008 azonos idészakahoz viszonyitva. A Crnogorski
Telekom lecsokkent nemzetk6zi bejové forgalmi bevétele a Szerbidbol érkezd
tranzitforgalom megsziinését jelzi, mivel 2008 aprilisatdl a Promonte és a Telekom
Szerbia kozvetleniil bonyolitja a forgalmat. A Makedonski Telekom esetében a
nemzetkozi bejovd forgalmi bevételek mérséklodésének oka foként az atlagos SDR
elszamolo6 arak csokkenése és a forgalom visszaesése, melyet részben ellentételezett a
magasabb MKD/SDR arfolyam. A helyi pénznemben kifejezett csokkenéseket
mérsékelte az arfolyamvaltozasok kedvezd hatésa.

A vezetékes szolgéltatasokbol szarmazo internet bevételek 2009 elsé félévében 28,2
mrd Ft-ra csokkentek a 2008. azonos iddszaki 30,3 mrd Ft-os bevételrol.
Magyarorszagon csekély mértékben nétt a DSL csatlakozdsok szama, mig a kabelnet
elofizetéi szam folyamatos emelkedést mutat az erds verseny jellemezte piaci
kornyezetben. A DSL csatlakozasok szama 634.143-ra emelkedett 2009. junius 30-ara
(az egy évvel kordbbi 626.577-rdl), mig a kabelnet el6fizetok szama 23,1%-kal nétt az
év soran, elérve a 141.193 eléfizet6t 2009. junius végén. 2009. junius 30-an a Magyar
Telekom Nyrt. 56%-0s becsiilt részesedéssel rendelkezett a kiskereskedelmi DSL
piacon ¢és korilbeliil 17%-os részesedéssel a szélessavu kabel piacon. A mennyiségi
novekedés nem tudta teljes mértékben ellentételezni az éles verseny okozta
alacsonyabb dijak hatasat. A 2008 szeptemberében tortént markavaltas 6ta a T-Home
dupla-, ill. tripla csomagjaira eléfizetd ligyfelek szdma folyamatosan nd, mely tovabbi
dijcsokkenést eredményezett. A magyarorszdgi reklambevételek csokkenése a
gazdasagi valsag hatasara szintén hozzajarult az internet bevételek mérséklddéséhez.
Az emlitett csokkenéseket valamelyest ellensulyozta a DSL csatlakozdsok szdmanak
jelentds emelkedése kiilfoldi leanyvallalatainknal.

Az adatbevételek 15,9 mrd Ft-ot tettek ki 2009 els6 hat honapjaban, a 2008. azonos
1d6szaki 14,5 mrd Ft-tal szemben. A Crnogorski Telekom magasabb bevételei a bérelt
vonali elofizetok szamanak emelkedésével, valamint a Global Internet Access
(,,GIA”) nagykereskedelmi szélessavl adatbevételek emelkedésével magyarazhato. A
Makedonski Telekom megndvekedett szélessavu adatbevételét a belfoldi bérelt vonali
eléfizetdk magasabb szama, tovabbd az 1 digitalis bérelt vonali szerzddések
megkotése indokolja. Ezt a novekedést valamelyest ellenstlyozta a szélessavi bérelt

19



vonalak szaménak csokkenése a VIP (a harmadik legnagyobb macedén mobil
szolgaltatd) esetében. Az arfolyamvaltozdsok kedvezd hatdsa szintén hozzajarult a
kiilfoldi lednyvallalataink esetében tapasztalhatd bevétel-novekedéshez.

A TV bevételek 11,1 mrd Ft-ot értek el 2009 elso félévében, szemben a 2008. azonos
idoszaki 9,5 mrd Ft-tal. Az emelkedés f6 oka az IPTV bevételek novekedése,
koszonhetden az IPTV el6fizetéi szam folyamatos bdviilésének Magyarorszagon és
kilfoldi leanyvallalatainknal. Magyarorszagon a TV bevételek novekedéséhez a
szatellit TV 2008. novemberi bevezetése is hozzajarult, melynek eléfizetéi bazisa
elérte a 87.748-at 2009. junius 30-an. A fent emlitett ndvekedéseket kis mértékben
ellensulyozta a kdbel TV bevételek visszaesése, melyet az egy eldfizetére jutd havi
atlagos arbevétel mérséklddése, valamint az eldfizetészam enyhe csokkenése
eredményezett.

A vezetékes szolgaltatasok berendezés- €s késziilékértékesitési bevételei 2009. junius
30-ig 18,4%-0s csokkenést mutattak 2008 azonos iddszakahoz viszonyitva. A
berendezés- €s késziilékértékesitésbdl szarmazd bevételek mérséklédése elsdsorban a
Combridge-nek tudhaté be és a 2008 daprilisdban tortént halozat értékesitéssel
magyarazhatdo. A csokkenést a Makedonski Telekomndl egyrészt a személyi
szamitogép-, ADSL modem- ¢s telefonkésziilék értékesitésbdl szarmazo alacsonyabb
bevétel, masrészt a kereskedelmi aruk és televiziokésziilékek értékesitésének
¢lénkiilése egyiittesen okozta. A HQ-ndl szintén csokkenés tapasztalhatdé az ADSL
modemek nagykereskedelmi értékesitésében. A késziilékbérletbdl szarmazo bevételek
mérséklodése a CBU esetében a bérelt késziilékek szamanak jelentOs visszaesésével
magyarazhato. Ezeket a csOkkenéseket részben ellentételezte a CBU magasabb
berendezés- és késziilékértékesitési bevétele, dsszhangban a személyi szamitogépek
eladasanak emelkedésével (LaptopNet kampany) 2009 elso félévében.

A vezetékes szolgaltatasokbodl szarmazo egyéb bevételek 2009 elsd félévében 21,4%-
kal csokkentek az el6zd év azonos idészakdhoz viszonyitva. Az egyéb bevételek
kozott talalhatok az épitési, karbantartdsi, bérleti, nagykereskedelmi infrastrukturalis
szolgaltatasok és az egyéb tevékenységbdl szdrmazd bevételek. A csokkenést részben
az EPT egyéb bevételeinek mérsékldodése idézte eld, a pénziigyi szektor contact
centerre vonatkozé megrendeléseinek csokkenése, valamint a visszaesd piackutatasi
tevékenység miatt. A csokkenést az ABCD-nél a telefonkonyv kiadashoz kapcsolddo
bevételek alacsonyabb értéke eredményezte. A Combridge lecsokkent bevételei
szintén hozzajarultak a vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo egyéb bevételek
visszaeséséhez.

A mobil tavkozlési szolgaltatasok bevételei 2009. junius 30-ig 158,9 mrd Ft-ot értek
el a 2008. azonos i1ddszaki 159,9 mrd Ft-os bevétellel szemben (0,7%-0s csokkenés).
A mobil bevételek enyhe csokkenését foként a Magyar Telekom Nyrt. mobil {izletaga,
a T-Mobile Magyarorszadg alacsonyabb hang alapu bevétele eredményezte, melyet
jorészt ellentételezett a T-Mobile Magyarorszdg nem hang alapt szolgéltatasainak
magasabb bevétele, tovabba kiilfoldi mobil leanyvallalataink magasabb hang alapu
bevétele, foként az arfolyamvaltozasok kedvez6 hatasdnak kovetkezményeként.

A mobil tavkozlési szolgaltatasokon belill a hang alapu bevételek adjak a bevételek
legnagyobb részét, melyek értéke 2009 elsé hat honapjaban 119,3 mrd Ft volt. A T-
Mobile Magyarorszagnal a magasabb iigyfélszam, valamint a megndvekedett fajlagos
kimené forgalom nem tudta teljes mértékben ellenstilyozni az erds verseny okozta
lényegesen alacsonyabb percdijak miatti hang alapu kiskereskedelmi bevétel-
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csOkkenést. A jelentés mértékii hang alapi nagykereskedelmi bevétel-visszaesés a
lecsokkent végzddtetési dijak, valamint az alacsonyabb fajlagos bejové forgalom
kovetkezménye. A roaming bevételek csokkenése elsdsorban a roaming forgalom
visszaesését, valamint kisebb mértékben az EU roaming dijakra vonatkoz6
szabalyozasanak hatasat tiikrozi. A kedvezd arfolyammozgasok mellett a bevételek
novekedésének oka a T-Mobile Macedonianal (,,T-Mobile MK”) a megemelkedett
atlagos iigyfélszdm és a magasabb fajlagos forgalom 4altal eldidézett magasabb hang
alapu kiskereskedelmi bevétel, melyet részben ellentételezett az atlagos percdijak és
az elofizetési dijak csokkenése.

A T-Mobile Magyarorszag fajlagos forgalma nem valtozott, 2009 elsé félévében 152
perc volt. A T-Mobile Magyarorszag egy eldfizetdre jutd havi atlagos arbevétele
10,5%-kal, a 2008. elsé hat havi 4.104 Ft-r61 2009 azonos id6szakara 3.674 Ft-ra
csokkent, elsésorban az erds verseny miatti alacsonyabb atlagos percdijak, valamint a
lecsokkentett végzddtetési és roaming dijak kovetkeztében.

Magyarorszagon a 100 lakosra jutd mobil eldfizetészam 118,6-ot ért el. A T-Mobile
Magyarorszagnak a SIM kartydk szama alapjan 44,2%-os piaci részesedése volt a
szoros versenyhelyzetben 1évé mobil piacon 2009. junius 30-an. A T-Mobile
Magyarorszag eldfizetdi szama egy év alatt 3,4%-kal novekedett. A szerzddéses
eldfizetdk aranya 2009. junius 30-ra, az e€l6z6 évi 37,3%-rol 40,8%-ra nott.

A T-Mobile MK hang alapt kiskereskedelmi bevételeinek emelkedése a mobil
eléfizetok magasabb atlagos szdmabol, valamint a magasabb fajlagos forgalombol
ered, melyet részben ellentételeztek az alacsonyabb tarifak. A szerzddéses ligyfélbazis
jelentds boviilésébdl adodoan emelkedett az eldfizetési dijbevétel, melyet valamelyest
ellensulyozott az eldfizetési dijak csokkenése. A T-Mobile MK eléfizetdinek szama
10,9%-kal 1.387.183-ra ndvekedett 2009. junius 30-ig. A T-Mobile MK fajlagos
forgalma 3,3%-kal, a 2008. els6 félévi 90 percrdl 2009 azonos iddszakéban 93 percre
nétt. A T-Mobile Crna Gora hang alapt kiskereskedelmi bevételeinek kismértékii
emelkedését a forint eurdval szembeni gyengiilése idézte elo.

A hang alapt nagykereskedelmi mobil bevétel 20,7 mrd Ft-ot ért el 2009 els6
félévében, szemben a 2008. azonos idoszaki 22,6 mrd Ft-tal. A T-Mobile
Magyarorszag alacsonyabb Osszekapcsolasi bevétele a 2009 januarjdban 15%-kal
csokkentett végzddtetési dijak, tovabba az alacsonyabb fajlagos bejové forgalom
kovetkezménye. Ezt a csOkkenést csak részben ellenstlyozta a T-Mobile MK
magasabb Osszekapcsolasi bevétele, foként a kedvezd arfolyamvaltozdsoknak
koszonhetden. Ezen tilmenden a virtualis halozati szolgaltatoktol (,,VNO™) szarmazo
magasabb hang alapu nagykereskedelmi bevételek is hozzajarultak a ndvekedéshez,
amely a VIP-pel a belfoldi roaming szolgéltatasra vonatkozo szerzédésen alapul és a
nagyobb bejovo forgalomnak koszonheté a VIP magasabb eldfizetdi béazisabol
adoddan. Az egyéb belfoldi szolgaltatoktol szarmazd bevételek szintén emelkedtek a
T-Mobile MK-nal. A magasabb eldfizetdszam kovetkeztében a macedon mobil
szolgaltatoktol beérkez6 megnovekedett nemzetkézi forgalom ellenére, a mobil
szolgéaltatoktol érkezd nagykereskedelmi bevételek csokkentek, a 2008 augusztusaban
bevezetett alacsonyabb 0sszekapcsolasi dijak miatt. A T-Mobile Crna Gora esetében a
novekedést foként a kedvezd arfolyammozgas, valamint a megemelt SMS és MMS
Osszekapcsolasi dijak magyarazzak, melyet valamelyest ellentételezett a forgalom
visszaesése.
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A nem hang alapi szolgaltatdisok magasabb bevétele elsdsorban a T-Mobile
Magyarorszag mobil internet altal generalt, megemelkedett hozzaférési bevételeinek
koszonhetd, melyet részben ellentételezett a szoveges iizenetforgalombdl szarmazéd
bevételek mérséklodése. 2009 elsé félévében a nem hang alapt szolgaltatdsok mar
18,6%-0s hanyadot képviseltek az egy eléfizetére jutd havi atlagos arbevételen beliil.
A T-Mobile Magyarorszag szélessavii mobil eldfizetdinek szdma 311.650-et tett ki
2009. jinius 30-an, ami 49,0%-o0s részesedést jelent a mobil szélessavl piacon. A T-
Mobile MK bevétel-ndvekménye a megnovekedett SMS, mobil internet- ¢és
tartalomszolgaltatas hasznalatnak tudhato be.

A mobil szolgéltatdsok berendezés- ¢s késziilékértékesitési bevételei 2009 elsd hat
hoénapjaban az el6z0 év azonos idészakahoz képest 5,9%-kal csokkentek foként az
alacsonyabb szamu 1j bekapcsolasbdl eredéen a T-Mobile Magyarorszagnal, melyet
részben ellentételezett a késziilékek atlagos eladasi aranak emelkedése. Az egy j
eldfizetdre jutd atlagos tligyfélmegszerzési koltség 44,4%-kal, a 2008. elsé hat havi
5.675 Ft-rol 2009 azonos id6szakéra 8.192 Ft-ra nott.

A rendszerintegracids (SI) €s informatikai (IT) szolgaltatasokbdl szdrmazo bevételek
21,9 mrd Ft-ra emelkedtek 2009 elsoé félévében, szemben 2008 azonos iddszakanak
20,0 mrd Ft-javal, koszonhetéen a BBU magasabb outsourcing bevételeinek (amely
dontd részben egy pénziigyi lizinghez kapcsolodd egyszeri eszkozeladasbol
szarmazott), valamint a megemelkedett alkalmazési bevételeknek, melyet részben
ellentételezett az infrastrukturalis és fovallalkozasbol eredd bevételek visszaesése.

Miikodési koltségek

A hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodo kifizetések a 2008. elsé hat havi
38,6 mrd Ft-r6l 2009 azonos idOszakara 35,2 mrd Ft-ra csOkkentek, elsdsorban a
belfoldi mobil szolgaltatok felé¢ torténd alacsonyabb hangbevételekhez kapcsolddo
kifizetések miatt Magyarorszdgon, mely a 2009 januarjatol csokkentett végzddtetési
dijak, valamint az alacsonyabb forgalom eredménye.

Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke 2009 elso félévében 17,7
mrd Ft volt, szemben a 2008. azonos id0szaki 18,4 mrd Ft-tal. A csokkenést dontGen a
POP htiségprogram megsziinésével kapcsolatos céltartalék feloldasa, a Combridge
2008 4prilisdban tortént halozatértékesitése, valamint a nagykereskedelmi
tgyfeleknek értékesitett ADSL modemek szamanak visszaesése okozza.

Az ligynoki jutalékok ¢és egyéb kozvetitett szolgaltatasok koltségei 10,6%-o0s
novekedést mutattak 2009 els6 félévében 2008 azonos idészakahoz viszonyitva, mely
elsésorban a BBU magasabb SI/IT bevételekhez kapcsolodd kifizetéseivel
magyarazhat6 az SI/IT bevételek ndvekedésével parhuzamosan 2009 elsé félévében.
A tartalom- és TV bevételekhez kapcsolodo kifizetések novekedését dontden a CBU
altal a szatellit TV szolgaltatds kapcsdn fizetett misorszorasi- ¢és jogdijak
magyarazzak 2009-ben.

A személyi jellegli raforditdsok 2009 els6 hat honapjaban 48,2 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2008. azonos id6szaki 48,5 mrd Ft-tal (0,6%-o0s csokkenés). A kismértékii
csokkenés oka foként a Makedonski Telekom személyi jellegli raforditasainak
mérséklodése, mely az Onkéntes 1étszamleépitéshez kapcsolddd, 2008 juniusédban
kifizetett végkielégités kovetkezménye. Ezt a csokkenést kismértékben ellenstlyozta a
Crnogorski Telekom esetében az atlagbérek novekedése. A személyi jellegii
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raforditasok a Magyar Telekom Nyrt. esetében is emelkedtek, egyrészt az atlagos
alkalmazotti 1étszam novekedése miatt (a bérelt munkaerd allomanyba vétele), illetve
a 2009. 4aprilis 1-jén megvalosult 5,6%-0s atlagos béremelés kovetkeztében. A
csoportszintl allomanyi 1étszam a 2008. junius 30-i 10.559 f6rél 2009. junius 30-ara
10.809 foére nétt.

2009 elso félévében az értékcsokkenési leiras 8,4%-kal 51,0 mrd Ft-ra csokkent a
2008. azonos iddszaki 55,6 mrd Ft-rol. A csokkenés elsGsorban a 2008. soran, szamos
eszkoz esetében végrehajtott hasznos élettartam modositas miatt mutatkozik a Magyar
Telekom Nyrt.-nél.

A nettd egyéb mikdodési koltségek valtozatlan szinten maradtak éves
Osszehasonlitasban és 64,9 mrd Ft-ot értek el 2009 els6 félévében. A nettd egyéb
miikddési koltség 18,1 mrd Ft anyag- ¢és karbantartasi koltséget, 17,8 mrd Ft
szolgaltatasokért fizetett dijat, 7,3 mrd Ft marketing koltséget, 7,9 mrd Ft adot és
egyéb illetéket, 5,9 mrd Ft tanacsadasi dijat, valamint 7,9 mrd Ft egyéb koltséget
tartalmaz 2009 elsé hat honapjaban. Az alacsonyabb egyéb miikddési bevételt a
Makedonski Telekom esetében a 100%-os tulajdonaban 1évé lednyvallalata, a
Montmak 2008. februari értékesitése okozta. A HQ magasabb nettd egyéb muikodési
koltségei az épiiletek értékesitésébdl szdrmazd nyereség csokkenését tiikrozik 2009
elsé félévében. A magasabb anyag- ¢és karbantartdsi koltségeket elsOsorban az
energiadijak emelkedése okozta. Ezeket a ndvekedéseket ellentételezte a CBU
marketing koltségeinek jelentds visszaesése (visszafogottabb hirdetési kiaddsok),
tovabba az IKO-Telekom Media Holding — M-RTL tranzakciéhoz kapcsolodoan
realizalt jelentés nyereség az ABCD-nél 2009-ben. A TBU-nal az anyag- ¢és
karbantartasi koltségek, valamint az egyéb szolgaltatdsokért fizetett dijak csokkenése
szintén mérsékelte a nettd egyéb mitkodési koltségek emelkedését.

Miikodési eredmény

A miikddési eredményrata 2009 elsé hat hénapjaban 25,0% volt, szemben a 2008.
azonos 1ddszaki 26,4%-kal. A csokkenés oka, hogy mig a bevételek 4,5%-kal estek
vissza, a miikodési koltségek mindossze 2,7%-kal csokkentek (a valtozasok okait lasd
fentebb).

Netto pénziigyi eredmény

2009 els6 félévében a nettd pénziigyi raforditasok 15,3 mrd Ft-ot tettek ki, szemben a
2008. azonos id6szaki 12,5 mrd Ft-tal. A nettdé pénziigyi raforditdsok emelkedése
elsésorban a magasabb atlagos kamatlab és a hitelek magasabb atlagos allomanya
miatti megnovekedett kamatkdltséggel magyarazhaté a Magyar Telekom Nyrt.-nél. A
forint euroval szembeni gyengiilésének kovetkeztében a 2009 elsé félévében
elszamolt alacsonyabb nettd arfolyamnyereség szintén emelkedést eredményezett a
nettd pénziigyi raforditdsokban a Magyar Telekom Nyrt. esetében. Ezeket a
novekedéseket bizonyos mértékig ellentételezte a Magyar Telekom Nyrt. és a
macedon leanyvallalataink bankbetétallomanyahoz kapcsolddoan realizalt magasabb
kamatbevétel.

A nettd pénziigyi raforditds 0,5 mrd Ft netté arfolyamnyereséget, 17,4 mrd Ft

kamatkoltséget, 2,4 mrd Ft egyéb pénziigyi koltséget, valamint 4,0 mrd Ft kamat ¢és
egyéb pénziigyi bevételt tartalmaz 2009 elsé félévében.
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Részesedés tarsult vallalatok adozott eredményébdl

A térsult vallalatok eredményének csoportra jutd része 2009. junius 30-aval bezarolag
minusz 141 millié Ft-ot ért el a 2008. azonos id6szaki 545 millio Ft-tal szemben, az
M-RTL alacsonyabb eredményébdl adoéddan.

Nyereségado

2009 elsd félévében a nyereségado koltsége 11,4 mrd Ft-ra csdkkent a 2008. azonos
id6északi 16,9 mrd Ft-rol, amit elsdsorban az adotdrvény valtozasabol addddan a
macedon adokoltség csokkenése €és az arfolyamvaltozas eredményezett, valamint az
adozasban elszdmolt értékcsokkenés gyorsitasa Magyarorszagon.

Kisebbségi részesedésekre juté eredmény

2009 elsd félévében a kisebbségi részesedésekre jutd eredmény jelentds mértékben,
mintegy 38,5%-kal, 8,6 mrd Ft-ra novekedett 2008 azonos iddszakdhoz képest. A
novekedés elsdsorban a Makedonski Telekom ¢és a T-Mobile MK magasabb

eredményével indokolhato.

A csoport cash-flow-janak elemzése

Az tizleti tevékenységbdl szarmazo nettd cash-flow 89.008 millié Ft volt 2009 els6
hat honapjaban, ezzel az eléz6 év azonos idészakahoz képest 13,3%-kal csokkent,
melyet elsdsorban az alacsonyabb EBITDA eredményezett.

A befektetési tevékenységre forditott nettdé cash-flow 2009 elsé félévében 59.887
milli6 Ft-ot tett ki, szemben a 2008. azonos iddszaki 43.334 milli6 Ft-tal. A
pénzkiaramlas jelentés ndvekedését dontden a targyi eszk6zok és immaterialis javak
beszerzésére forditott Osszeg (elsdsorban a szatellit TV) novekedése és az egyéb
pénziigyi eszkdzok (rovid lejarata betétek) valtozasa okozta.

2009 els6 hat honapjaban a pénziigyi tevékenységbdl szarmazd nettd cash-flow
minusz 44.922 milli6 Ft-ot tett ki, mig 2008 azonos id6szakaban minusz 41.141 millié
Ft volt a részvényeseknek fizetett magasabb osztalékbol eredden, melyet részben
ellensulyozott a kapott hitelek magasabb netté allomanya 2009-ben.

Az eredmények szegmensek szerinti elemzése

Az alabbiakban bemutatott szegmensek eredményének 6sszege nem egyenld a csoport
eredményeivel a koztiik tortént tranzakciok kisziirése miatt, tovabba azért, mert a
csoport lednyvallalatai koziil vannak olyanok, amelyek egyik jelentett szegmenshez
sem rendelhetdk.

A szegmensek eredményei elsddleges- és masodlagos bevételeket, illetve koltségeket
is tartalmaznak. A szegmensek els6dleges bevételei kiilsé felekhez kothetoek, mig a
masodlagos bevételei a tobbi szegmenstdl szdrmaznak. Hasonloképpen, az elsédleges
koltségek kiilsé felek részére torténd kifizetést jelentenek, mig a masodlagos
koltségeket az egyes szegmensek terhelik rd a tobbi szegmensre. A madasodlagos
bevételek és koltségek kisziirésre keriilnek a csoport szintli pénziigyi kimutatdsokban.
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CBU

A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag (,,CBU”) magéaban foglalja mind a mobil, mind a
vezetékes lakossagi termékek és markak (T-Mobile és T-Home) teljes korti marketing,
értékesitési és ligyfélkapcsolati tevékenységét.

Milli6 Ft-ban 2008. jun. 30-aval | 2009. jan. 30-aval | Valtozas (%)

végzodott végzodott

6 hénap 6 hénap

Hang alapu bevételek 47.127 39.974 (15,2)
Internet bevételek 16.550 15.137 (8.,5)
TV bevételek 9.235 10.409 12,7
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 1.770 1.439 (18,7)
Vezetékes és SI/IT bevételek
Osszesen 74.682 66.959 (10,3)
Hang alapu bevételek 75.264 71.371 (5,2
Nem hang alapu bevételek 12.956 13.878 7,1
Egyéb mobil bevételek 7.762 7.287 (6,1)
Mobil bevételek dsszesen 95.982 92.536 (3,6)
Bevételek dsszesen 170.664 159.495 (6,5)
EBITDA 100.680 92.161 (8,5
Miikodési eredmény 96.608 87.893 (9,0
Targyi eszk6zok és immaterialis
javak beszerzése 3.978 15.008 277,3

EBITDA = netto pénziigyi eredmény, adofizetés és értékcsokkenési leirds elotti
eredmény

A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletig dsszbevétele a vezetékes és mobil hang alapu
bevételek csokkenése kdvetkeztében 6,5%-kal esett vissza az el6z6 évhez viszonyitva,
melyet részben ellenstilyozott a TV és a nem hang alapu mobil bevételek ndvekedése.

A vezetékes hang alapu kiskereskedelmi bevételek elsdsorban a vezetékesbdl mobilba
iranyuld kimend forgalmi bevételek csokkenésének hatdsara estek vissza, melyet a
fix-mobil iranyt végzddtetési dijakhoz kapcsolodd 3,1 mrd Ft Osszegli céltartalék
2008. juniusaban tortént feloldasa okozott. Ezen talmenden, a kimend belfoldi és
nemzetkozi forgalmi bevételek az arkedvezmények, az alacsonyabb percforgalom,
valamint az erd0s verseny ¢s a mobil helyettesités kovetkeztében visszaesett
elofizetdszdm miatt is mérséklodtek. Az eldfizetési dijakbol szdrmazo bevételek
csokkenését az alacsonyabb atlagos vezetékes vonalszam magyardzza.

Az internet bevételek 2009 elsd hat honapjaban 8,5%-kal csokkentek az el6zd év
azonos idészakdhoz viszonyitva, melyet fo0ként az alacsonyabb szélessava bevételek
eredményeztek, jelezve, hogy az eldéfizetdi bazis emelkedése csak részben tudta
ellentételezni a fOként a kéabel- és mobilszolgaltatok tamasztotta erds verseny
kovetkeztében lecsokkent tarifak hatasat.
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A vezetékes hang alapu bevételek és az internet bevételek mérséklodését valamelyest
ellenstlyozta a TV bevételek emelkedése. Ez egyrészt a megnovekedett ligyfélszam
miatti magasabb IPTV bevételeknek, maésrészt a szatellit TV szolgaltatas 2008
novemberében tortént sikeres bevezetésének koszonhetd. Az IPTV eléfizetok szama
tobb mint 180%-kal emelkedett egy év alatt, mig a szatellit TV el6fizeték szama
87.748-ra novekedett 2009. junius 30-ara. Ezen ndvekedéseket kismértékben
ellentételezte a kabel TV bevételek csokkenése az alacsonyabb egy eldfizetdre jutd
arbevétel és a csokkend ligyfélbazis eredményeként.

A hang alapu mobil bevételek 5,2%-0s csokkenést mutattak éves Osszehasonlitasban,
mely részben a 2009. januar 1-jétdl bevezetett alacsonyabb végzddtetési dijak és a
bejovo percforgalom visszaesésének kovetkeztében lecsdokkent hang alapu
nagykereskedelmi bevételekkel magyardzhato. A hang alapu kiskereskedelmi
bevételek szintén mérséklddtek, mivel az atlagos eldfizetdszam bdviilése nem tudta
ellentételezni az alacsonyabb tarifadk hatasat. A roaming bevételek csokkenése a
forgalom mérséklodését és az EU szabdlyozas hatdsat tiikrozi. Az egyéb mobil
bevételek csokkenését berendezés- ¢€s késziilékértékesitési bevételek visszaesése
okozta az 0j el6fizetdk alacsonyabb szdmanak hatdsara, melyet részben ellentételeztek
a magasabb atlagos késziilékdrak. A nem hang alapu bevételek a hozzaférési
bevételek novekedése miatt emelkedtek a mobil internet térhoditasanak kdszonhetden,
amely kismértékben ellentételezte a fenti csokkenéseket.

A Lakossagi Szolgaltatasok Uzletdg miikodési eredménye 9,0%-kal csokkent. Mig a
bevételek 6,5%-kal estek vissza, a mikodési koltségek csupan 3,3%-kal
mérséklodtek. A mukodési koltségek csokkenésének oka a hangbevételekhez
kapcsolodo kifizetések €s a nettd egyéb miikodési koltségek visszaesése, melyet
részben ellentételezett az ligynoki jutalékok és egyéb kozvetitett szolgaltatasok
koltségeinek novekedése. A targyi eszkozok és immateridlis javak beszerzésének
jelentds novekedése foként a mar emlitett szatellit TV felfutdsaval, illetve a forint
gyengiilésébdl adodod magasabb beszerzési arakkal magyarazhato.
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BBU

A Vallalati Szolgaltatisok Uzletag (,,BBU”) a kiemelt iizleti partnerek (a nagyvallalati
tigyfélkor és a kozszféra), valamint a kis- és kdzépvallalati tigyfélkor részére nyujt T-
Systems, valamint T-Mobile markanév alatt mobil- és vezetékes tdvkozlési, valamint
infokommunikacios és rendszerintegracios szolgaltatasokat, amely magaba foglalja a
marketing, értékesitési és ligyfélkapcsolati tevékenységet.

Milli6 Ft-ban 2008. jun. 30-aval | 2009. jin. 30-aval | Valtozas (%)

veégzodott veégzodott

6 honap 6 honap

Hang alapu bevételek 18.935 12.237 (35,4)
Egyéb vezetékes bevételek 13.283 12.965 24
Vezetékes bevételek Osszesen 32.218 25.202 (21,8)
Hang alapu bevételek 24.178 22.015 (8,9)
Nem hang alapu bevételek 5.952 6.561 10,2
Egyéb mobil bevételek 4.920 4.631 (5,9
Mobil bevételek dsszesen 35.050 33.207 (5,3)
SI/IT bevételek 20.946 26.122 24,7
Bevételek dsszesen 88.214 84.531 (4,2)
EBITDA 49.063 40.023 (18,4)
Miikddési eredmény 45.765 37.136 (18,9)
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 3.658 1.607 (56,1)

A Vallalati Szolgaltatasok Uzletag bevételei 4,2%-kal csokkentek 2009 elsé félévében
az el6z6 év azonos idészakéhoz viszonyitva, elsdsorban a vezetékes és a mobil hang
alapt bevételek csokkenésébdl eredden, melyet jelentds mértékben ellentételeztek a
magasabb SI/IT bevételek.

A hang alapu vezetékes kiskereskedelmi bevételek visszaesését dontden a fix-mobil
iranyu végzodtetési dijak kapcsan képzett 5,4 mrd Ft céltartalék 2008. juniusi
feloldasa okozta. Tovabbi csokkenést jelentett a kimend belfoldi és nemzetkdzi
forgalmi bevételek mérséklédése, melyet az eldfizetdk lemorzsoldédasa és az
alacsonyabb forgalom idézett eld. Az eldfizetési dijakbol szadrmazd bevételek
visszaesése a vezetékes elofizetok atlagos szamanak csokkenésébdl ered.

A mobil szolgéltatasok hang alapii bevételei éves szinten 8,9%-kal csokkentek. A
visszaesést a jelentdsen lecsokkent atlagos percdijak nyoméan mérséklédott hang alapu
kiskereskedelmi bevételek okoztdk, melyet részben -ellentételezett az atlagos
eléfizetészdm boviilése. A hang alapu nagykereskedelmi bevétel-visszaesés az
alacsonyabb forgalom ¢és a nagykereskedelmi 0Osszekapcsolasi dijakra vonatkozé
szabalyozas hatasat tiikrozi. Ezen csokkenéseket valamelyest ellenstilyozta a nem
hang alapu szolgaltatasok megnovekedett bevétele, koszonhetéen a magasabb mobil
sz€lessavu ligyfélszam kovetkeztében megemelkedett internet bevételeknek.
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A SIIT bevételek jelentds emelkedését foként a magasabb infrastrukturalis és
outsourcing bevételek eredményezték.

Mig az 6sszbevétel 4,2%-kal csokkent a BBU esetében, addig a miikodési koltségek
11,7%-kal novekedtek, amely a miikddési eredmény 18,9%-o0s visszaesését
eredményezte. A magasabb miikodési koltség elsésorban a megnovekedett SI/IT
bevételekkel aranyosan emelkedd SI/IT kifizetések kovetkezménye.

Csoportkozpont

A Csoportkozpont (,,HQ”) a kovetkezokeért felel:
i.  kozponti funkciok (irdnyitas és tdmogatas);
ii.  nagykereskedelmi szolgaltatasok;
iii.  szolgaltatd kozponti funkcidk (vallalaton beliil nytjtott back-office és non-
core szolgaltatasok);
iv.  délkelet-eurdpai megjelenési pontok (,,PoP”).

Milli6 Ft-ban 2008. jun. 30-aval | 2009. jun. 30-aval | Valtozas (%)

végzodott végzodott

6 honap 6 honap

Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 10.837 9.252 (14,6)
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 19.663 18.216 (7,4)
Vezetékes és SI/IT bevételek
Osszesen 30.500 27.468 (9,9)
Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 37.602 32.419 (13,8)
Egyéb bevételek 7.454 6.545 (12,2)
Mobil bevételek osszesen 45.056 38.964 (13,5)
Bevételek dsszesen 75.556 66.432 (12,1)
EBITDA (6.793) (9.229) 35,9
Miikodési eredmény (11.800) (13.145) 11,4
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 1.513 664 (56,1)

A masodlagos bevételek ¢és koltségek mar kordbban is emlitett beszamitdsa a
szegmensek eredményébe jelentdsen befolydsolja a nagykereskedelmi bevételek és
koltségek szintjének alakulasat, kiilondsen a HQ esetében.

A vezetékes és mobil nagykereskedelmi bevételek a HQ-nal tartalmazzak az egyéb
vezetékes-, mobil- és nemzetkdzi tavkozlési szolgaltatoktdl szarmazd bevételeket
(elsédleges bevételek), valamint a Lakossagi Szolgaltatasok Uzletidg és a Villalati
Szolgaltatasok Uzletag dsszekapcesolasi koltségeit (amely a Csoportkdzpontndl, mint
masodlagos bevétel jelenik meg). Hasonloképpen, a HQ hang-, internet- és
adatbevételekhez kapcsolodd kifizetéseinek egy része kiilsd feleknek fizetett
elsddleges koltségként keriil elszamolasra, mig a koltségek masik része masodlagos
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koltség (ez a Lakossagi Szolgaltatisok Uzletagnal és a Vallalati Szolgaltatasok
Uzletagnal nagykereskedelmi bevételként jelenik meg).

A HQ bevételei 12,1%-kal estek vissza, els6sorban az alacsonyabb hang alapu
vezetékes ¢€s mobil nagykereskedelmi bevételek kovetkeztében, amit a mobil
végzodtetési dijak 2009. januar 1-jével, tovabba a RIO dijak 2008. aprilis 26-atél
tortént csokkentése idézett eld. A vezetékes bevételek esetében a csokkenést a
nagykereskedelmi forgalom visszaesése is befolyasolta. Ezeket a csokkenéseket kis
mértékben ellenstlyozta a kedvezd arfolyamvaltozas hatdsa a nemzetkdzi bejovo
bevételekre.

Az egyéb vezetékes bevételek foként a nagykereskedelmi internet-, adat- és egyéb
bevételeket foglaljdk magukban. A nagykereskedelmi internet bevételek
mérséklodését az xDSL csatlakozasok alacsonyabb ara és az alacsonyabb szdmu j
csatlakozds magyardzza, mig az adatbevételek ndvekedését a nemzetkdzi bérelt
vonalak magasabb szamu értékesitése €s a kedvezd arfolyamhatas eredményezte. Az
egy¢b vezetékes bevételek a Combridge 2008 els6 félévében elszamolt magasabb
bevétele miatt is csokkentek.

A miikodési koltségek 8,9%-kal mérséklodtek, foként a hanghoz kapcsolodd
kifizetések csokkenése kovetkeztében (az alacsonyabb hang alapu nagykereskedelmi
bevételekkel parhuzamosan). Ezt a csokkenést némiképp ellensulyozta az
ingatlanértékesitésbol szarmazo magasabb nyereség 2008 elsd felévében. A miikodési
veszteség magasabb volt 2009 elsé félévében, mivel a bevételek nagyobb mértékben
csokkentek, mint a miitkodési koltségek.

Miiszaki és Informatikai Teriilet

A Miiszaki és Informatikai Teriilet végzi a vezetékes és mobil haldzatok karbantartasi
¢s fejlesztési tevékenységét, valamint IT menedzsment szolgaltatast nyujt.

Milli6 Ft-ban 2008. jun. 30-aval | 2009. jun. 30-aval | Valtozas (%)

végzodott végzodott

6 honap 6 honap

Bevételek 6sszesen 5.272 5.326 1,0
EBITDA (24.127) (22.485) (6,8)
Miikddési eredmény (58.163) (50.741) (12,8)
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 23.332 25.345 8,6

A Miszaki és Informatikai Terliletnek az alabbi tevékenységekbdl szarmaznak

bevételei:

i.  halozat-feligyeleti tevekénység ellatdsa a DT szamara;
ii.  belsd szolgaltatdsok nyujtasa a vallalat egyéb szegmensei részére (IT- €s
szamlazasi rendszer mikodtetése, SAP tamogatas és egyéb alkalmazasok

biztositasa);

iii.  IT tdmogatés, halozat-karbantartés és tanacsadoi szolgaltatasok

leanyvallalatok részére;

iv.  halozatépités és karbantartés kiilso partnerek részére.
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A Miszaki és Informatikai Tertilet (,,TBU”) felelds mind a mobil, mind a vezetékes
hal6ézatmuikodtetési és halozatfejlesztési feladatokért, melynek koltsége nincs a tobbi
szegmensre atterhelve, igy ez jelentds miikodési veszteséget okoz e szegmensnél.

A Miszaki és Informatikai Teriilet miikodési koltségeinek kortilbeliil a felét teszi ki
az értékcsokkenési leirds. Az egyéb koltségek koziil elsdésorban a személyi jellegii
raforditasok, a tdvkozlési eszk6zok karbantartasi koltsége, az IT tdmogatasi koltségek
(beleértve a licensz dijakat) és a koncesszios dijak a jelent6sebb tételek.

Mivel a Miszaki és Informatikai Teriilet miikddési koltségeinek értéke jelentdsen
meghaladta a bevételek értékét, mind az EBITDA, mind pedig a miikodési eredmény
veszteséget mutat a két iddszakban. Az alacsonyabb miikodési veszteség foként az
értékcsOkkenési leiras alacsonyabb értékének tulajdonithatdo, mely csokkenés
els6sorban a 2008 soran, szamos eszk6z esetében modositott hasznos élettartam miatt
kovetkezett be. Az anyagjellegli- ¢s karbantartdsi koltségek, valamint az egyéb
szolgaltatasokért fizetett dijak visszaesése szintén kedvezden hatott a mitkddési
eredmény alakuldsara 2009 els6 hat honapjaban.

Macedonia
Milli6é Ft-ban 2008. jin. 30-aval | 2009. jun. 30-aval | Valtozas (%)

veégzodott veégzodott

6 honap 6 honap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 18.586 19.403 4.4
Mobil bevételek 6sszesen 18.989 22.897 20,6
Bevételek 0sszesen 37.575 42.300 12,6
EBITDA 20.118 23.852 18,6
Miikodési eredmény 14.079 16.974 20,6
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 4.883 4.978 1,9

A forint atlagosan 14,0%-kal gyengiilt a macedéon dénarral szemben 2009 els6
félévében 2008. azonos iddszakdhoz képest, amely nagymértékben befolyasolta
macedon cégeink eredményét. Az dsszbevétel novekedése elsésorban a T-Mobile MK
magasabb bevételeinek koszonheto.

A macedon dénarban kifejezett vezetékes hang alapu bevételek foként az alacsonyabb
hang alapu kiskereskedelmi bevételek miatt csokkentek, az erds verseny és a mobil
helyettesités kovetkeztében lecsokkent vezetékes vonalszam ¢€s alacsonyabb forgalom
kovetkeztében. Az internet bevételek emelkedését a DSL csatlakozasok jelentds
novekedése idézte eld, mivel 2009. junius 30-ara a csatlakozasok szama elérte a
113.374-et, szemben az egy évvel korabbi 77.156 csatlakozdssal. A belfoldi bérelt
vonali eléfizetOk szdmaban bekdvetkezett ndvekedés, tovabba az 1j digitalis bérelt
vonali szerzédések magasabb adatbevételt eredményeztek.

A T-Mobile MK 06sszbevételének novekedését elsdsorban a magasabb atlagos
ligyfélszam €és a magasabb fajlagos forgalom hatdsara megnovekedett hang alapu
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kiskereskedelmi bevételek okoztak, melyet részben ellentételeztek az alacsonyabb
perc- és elofizetési dijak. A T-Mobile MK eldfizetdinek szama 10,9%-kal emelkedett,
elérve az 1.387.183-at 2009. junius 30-ra. A T-Mobile MK piaci részesedése 58,7%-
ot tett ki a macedén mobil piacon, mig a mobil penetracidé 112,3%-ot ért el 2009.
junius 30-an. A hang alapu nagykereskedelmi és a nem hang alapu bevételek
novekedése szintén hozzajarult a mobil bevételek emelkedéséhez.

A mukodési koltségek 7,8%-kal emelkedtek Macedonidban, foként a magasabb nettd
egyéb miikodési koltségek (a Montmak értékesitése 2008 februarjaban), a magasabb
értékcsokkenési leiras, valamint az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési
értékekének emelkedése kovetkeztében, melyet az Uj el6fizetok magasabb szdma és a
mobil késziilékek megnovekedett atlagos beszerzési ara okozott. Ezen novekedéseket
valamelyest ellentételezte a személyi jellegli raforditdsok visszaesése, mely a 2008
juniusaban kifizetett végkielégitéssel magyarazhato.

Montenegro
Milli6 Ft-ban 2008. jan. 30-aval | 2009. jun. 30-aval | Valtozas (%)

végzodott végzodott

6 honap 6 honap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 8.429 9.097 7.9
Mobil bevételek Gsszesen 7.367 7.773 5,5
Bevételek 0sszesen 15.796 16.870 6.8
EBITDA 5.237 5.734 9,5
Miikodési eredmény 2.507 2.363 (5.7
Targyi eszkozok ¢€s
immateridlis javak beszerzése 1.266 1.404 10,9

Az atlagos forint/eurd arfolyam valtozasa 2009 elsé félévében 2008 azonos
idészakdhoz  képest  kedvezbéen  befolydsolta  miikodési  eredményiinket
Montenegroban.

A vezetékes ¢és SI/IT bevétel csokkenést mutatott eurdban kifejezve, foként a
Promontétdl érkezd tranzit forgalom megsziinése kovetkeztében lecsokkent hang
alapti nagykereskedelmi bevételek eredményeként. A mobil helyettesités hatdsara
visszaesett vezetékes vonalszdm ¢és 1ényegesen alacsonyabb forgalom miatt a hang
alapt kiskereskedelmi bevételek is mérséklddtek. Ezen csokkenéseket csak részben
ellentételezte a magasabb TV bevétel (szélesedd IPTV el6fizetéi bazis), internet
bevétel (DSL csatlakozasok magasabb szama) ¢€s adatbevétel (bérelt vonali eléfizetok
szamanak emelkedése).

Mig eurdban kifejezve csokkentek a T-Mobile Crna Gora bevételei, addig az
elézéekben emlitett eurdval szembeni forintgyengiilés pozitivan befolyésolta a
forintban kifejezett bevételeket. Az eurdban kifejezett bevételeket tekintve, az atlagos
tarifak csokkenését és a fajlagos forgalom mérséklodését csak részben tudta
ellenstilyozni az atlagos mobil el6éfizetéi szdm novekedése. A nagykereskedelmi
bevételek emelkedése a magasabb SMS ¢és MMS Osszekapesolasi  dijaknak
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koszonhetd, melyet valamelyest mérsékelt a forgalom csokkenése. A visitor bevételek
visszaesése a visitor forgalom jelentés csokkenését tiikrozi.

A mikodési eredmény 2009 elso félévében 5,7%-kal volt alacsonyabb 2008 azonos
id6szakdhoz viszonyitva, mivel a miikodési koltségek ndvekedése meghaladta a
bevételek emelkedését. A miikodési koltségek koziil elsésorban a személyi jellegii
raforditasok és az értékcsokkenési leirds ndvekedett.

A negyedév vége és az ,ldokozi vezet6éségi beszamolo” publikalasa kozti
jelentésebb események

A Magyar Telekom 2009. julius 28-4n bejelentette, hogy dr. Farkas Addm, a Magyar
Telekom Feliigyeld Bizottsagdnak tagja és Audit Bizottsdganak elndke a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyeletének élére tortént kinevezésével Osszefiiggésben, a
vonatkoz6 Osszeférhetetlenségi szabalyokkal 6sszhangban 2009. jalius 30-1 hatallyal
lemondott feliigyeld bizottsagi és audit bizottsagi tagsadgarol. Az Audit Bizottsag
2009. julius 27-én megtartott rendkiviili iilésén tagjai koziil dr. Illéssy Janost
valasztotta uj elnokéiil a lekdszond dr. Farkas Adam helyett.

Szintén 2009. julius 30-i hatallyal lemondott feliigyeld bizottsagi tagsagarél Oz Eva
munkavallaloi képviseld is annak érdekében, hogy a Feliigyeld Bizottsag személyi
Osszetétele tovabbra is megfeleljen a jogszabalyokban rogzitett fiiggetlenségi
kovetelményeknek.

Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy legjobb tudomasunk szerint a mellékelt jelentés
megbizhat6 és valos képet ad a Magyar Telekom ¢és ellendrzott vallalkozésai pénziigyi
helyzetérdl €s teljesitményérol, ismerteti a vonatkozd idészak soran bekovetkezett
jelentdsebb eseményeket ¢és tranzakcidkat, valamint azoknak a Magyar Telekom és
ellendrzott vallalkozasai pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasait.

Christopher Mattheisen Thilo Kusch
Elndk-vezérigazgatd Gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Budapest, 2009. augusztus 6.
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A Magyar Telekom
2009. elso félévi uzleti jelentése

Bevezetés

A Magyar Telekom minden lényeges pénziigyi és nem pénziigyi jellegli teljesitménymutatdjat, a 2009. elsé
félévi eredmények értékelését, valamint a negyedév vége és a jelentés publikalasa kozti jelentdsebb eseményeket
az 1dokozi VezetOségi Beszamoloban mutatjuk be, mely ezen iizleti jelentéssel egyiitt keriil kdzzétételre. Az
iizleti jelentés minden olyan tovabbi informaciét tartalmaz, mely tarsasdgunk miikddésének megitéléséhez
sziikséges, igy tobbek kozott a varhatd fejlédés iranyat a felmeriild kockézatokkal egyiitt, vezetdségiink
bemutatasat, foglalkoztatasi és kockazatkezelési politikankat, valamint a kutatasi-fejlesztési tevékenységiinket.

Jegyzett toke

Magyar Telekom Nyrt. jegyzett tékéje 2009. junius 30-an 104.274.561.500 forint volt, ami 1.042.745.615
»A” sorozata térzsrészvénybdl all. Az ,,A” sorozatu torzsrészvények névértéke 100 forint.

Részvényes Részvény darabszam Részesedés (%)
MaAGYATCOM ..ottt ettt ettt st e e s 617.438.581 59,21
Nyilvanosan forgalmazott ..........cccceceeviriereenieneeninienieeeeeeeee e 423.803.493 40,65
SAJAL TESZVENYEK ..eouveiiiiiiiiiiieieeee e 1.503.541 0,14
1.042.745.615 100,00

Szavazati jogok és szavazas

Minden torzsrészvény tulajdonosa egy szavazatra jogosult. Csak a részvénykonyvbe - a Kozgyiilést
megel6zd legalabb hat munkanappal - bejegyzésre keriilt részvénytulajdonosok, illetéleg részvényesi
meghatalmazottak jogosultak a kozgyiilésen szavazati joggal részt venni. A Kozgyiilés a hatarozatait egyszerii
szavazattobbséggel hozza, kivéve, ahol az Alapszabaly a dontést a leadott szavazatok legalabb haromnegyedes
tobbségéhez koti. Amennyiben a Kozgylilés igy hataroz, hogy az Igazgatdésag valamely kérdésben hozott
dontését megvaltoztatja, akkor az eredeti hatarozatot modositd hatarozat csak abban az esetben érvényes, ha a
jelenlévé részvényesek ezt haromnegyedes tobbséggel elfogadjak. Nincs korlatozas a nem-rezidens vagy
kiilfoldi részvényesek jogaiban, a torzsrészvények birtoklasat és az ahhoz fiz0d6 szavazati jog gyakorlasat
illetéen.

A részvények atruhazasa

A Tarsasag szavazasra jogositdo részvényeinek legaldbb az egyszerii tobbségét képviseld részvényes(ek)
hozzajarulasa sziikséges a Tarsasag részvényeinek olyan, kozvetlen vagy kozvetett modon torténd
megszerzéséhez, amelynek kumulativ modon szamitott eredményeként a Tarsasdg szavazatra jogositd
részvényeinek 10%-a vagy azt meghaladd hanyada - kozvetve vagy kozvetleniil - egy harmadik fél, vagy
egymasra tekintettel 6sszehangoltan eljaro felek tulajdonaba kertil.

A részvények atruhdzasakor a részvény 11j tulajdonosanak kell kérnie a részvénykdnyvbe vald bevezetését. A
részvény Uj tulajdonosa koteles igazolni a részvénykonyv vezetdjének, hogy a részvényeket az Alapszabalyban
meghatarozott feltételekkel 6sszhangban szerezte meg. A Téarsasag nem jegyzi be a részvények atruhazasat, ha
azt allapitja meg, hogy az atruhazas az Alapszabaly rendelkezéseinek megsértésével tortént. A Tarsasag jogosult
megtagadni a részvény megszerzdje részvénykonyvi bejegyzés iranti kérelmének teljesitését, ha az elmulasztja
azoknak az igazolasoknak és nyilatkozatoknak az atadasat, amelyek atadasara az Alapszabaly szerint koteles. A
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valotlan, csalard, vagy félrevezetd nyilatkozat alapjan tortént részvénykonyvi bejegyzés az Igazgatosag altal,
indokolt hatarozattal torolhetd. Csak azon részvények tulajdonosai, akik nevét a részvénykdnyvbe bejegyezték,
jogosultak a Tarsasaggal szemben a részvényekhez fliz6d6 jogaik gyakorlasara. Ha a részvényes tulajdonjoga az
értékpapirszamlan torténd terheléssel megsziint, az értékpapirszdmla-vezetd koteles e tényt a részvénykonyv
vezetOjének a valtozastdl szamitott két munkanapon beliil bejelenteni. A részvénykonyv vezetdje koteles a
bejelentés alapjan a valtozast a részvénykonyvben haladéktalanul atvezetni.

Igazgatésag

A modositott Alapszabaly értelmében, az Igazgatdsag legalabb hat, de legfeljebb tizenegy tagbol all, akiket
az éves rendes Kozgytilés valaszt meg, harom éves id6tartamra.

2009. junius 30-an az Igazgatosag tagjai, az altaluk elsddlegesen bet6ltott pozicid, valamint megvalasztasuk
éve a kovetkezd:

Név F6 pozicié Megvilasztas
éve

Christopher Mattheisen .. Elndk-vezérigazgatd, Magyar Telekom Nyrt. 2006

Dr. Foldesi Istvan .......... Nemzetkdzi tizleti tandcsadd 2003

Dr. Galik Mihaly............. Tanszékvezetd egyetemi tanar, Marketing és Média 2006
Tanszék, Budapesti Corvinus Egyetem

Wolfgang Hetlinger ....... T-Systems Austria, Nemzetkozi tevékenységek és 2009
szolgaltatasok, kdzép-eurdpai ligyekért felelds igazgatd

Guido Kerkhoff............... A Deutsche Telekom AG Igazgatosaganak dél-kelet- 2009
eurdpai lednyvallalatok iranyitasaért felelds tagja

Thilo Kusch ................... Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes, Magyar Telekom 2006
Nyrt.

Mechthilde Maier ........... A Deutsche Telekom vallalati sokszinliség irdnyitasaért 2009
felelds elsd alelnoke

Frank Odzuck.................. Vezérigazgatd, Zwack Unicum Nyrt. 2006

Dr. Ralph Rentschler....... Az igazgatosag tagja, T-Com/T-Home (a Deutsche 2003
Telekom AG divizidja)

Dr. Stephen Roehn ......... A DT Csoport CIO igazgatosaganak tagja, a DT integralt 2009

német tdmegpiaci megkozelitésének informatikai feleldse
Ugyvezet6 Bizottsag
A modositott Alapszabalyban, illetve az Igazgatdsdg modositott ligyrendjében foglaltaknak megfelelén az
Igazgatosag 2000-ben létrehozta az Ugyvezetd Bizottsagot, melyet felhatalmazott, hogy miikddését az éves

lizleti tervnek megfelelden végezze.

2009. junius 30-4n a Magyar Telekom Ugyvezetd Bizottsaganak tagjai a kovetkezdk voltak:
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Név Betoltott pozicié Megvalasztas

éve
Christopher Mattheisen .. Elnok-vezérigazgatd 2006
Thilo Kusch ................... Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes 2006
Maradi Istvan ................. Miiszaki vezérigazgatd-helyettes 2007
Papp Istvan ................... Vezérigazgato-helyettes, a Vallalati Szolgaltatasok 2007
Uzletag vezetdje
Pataki Robert .................. Vezérigazgato-helyettes, az Uj Uzleti Teriiletek és 2009
Uzletfejlesztési Uzletag vezetdje, Stratégiai igazgatd
Somorjai Eva .................. Human erdforras vezérigazgatd-helyettes 2007
Winkler Janos ................ Vezérigazgato-helyettes, a Lakossagi Szolgaltatasok 2006

Uzletdg vezetdje
Feliigyel6 Bizottsag

A tarsasag Alapszabalyanak megfelelden a Feliigyeld Bizottsag legalabb harom, legfeljebb tizendt tagbol all,
akiket a részvényesek valasztanak meg harom éves iddtartamra. Az Uzemi Tanacs jeldli a Feliigyeld Bizottsag
tagjainak egyharmadat. A Feligyeld Bizottsag iilése akkor hatirozatképes, ha azon legalabb a feliigyeld
bizottsagi tagok kétharmada jelen van.

2009. junius 30-an a Feliigyeld Bizottsag tagjai, az altaluk elsddlegesen betdltott pozicid, valamint
megvalasztasuk éve a kovetkezo:

Név Fé6 pozici6 Megvalasztas
éve

Csizmadia Attila ..... Fétanacsado, Pénziigyminisztérium 2003

Dr. Farkas Adam .. 2005

Dr. Illéssy Janos ...... A Central European University Business School 6éraado 2006
professzora

Dr. Kerekes Sandor.. A Budapesti Corvinus Egyetem Koérnyezettudomanyi 2006
Intézetének igazgatoja

Koszort Istvan ........ A Magyar Telekom Kozponti Uzemi Tanacsanak elnoke 2007

Konrad Kreuzer ...... Az E.ON Hungéria Zrt. igazgatdsaganak elndke 2006

Martin Meffert ........ Magyarorszag orszagmenedzsere, T-Home kdzpont, 2009
Deutsche Telekom AG

OzEva® ..o Kontrolling menedzser, Csoport kontrolling 2009
igazgatosag, Magyar Telekom

Dr. Pap Laszlo ........ Professzor, Budapesti Miiszaki Egyetem 1997

Varga Zsoltné ......... BPM menedzser, Ugyfélszolgalati Igazgatosag, Magyar 2008
Telekom

Varju Gyoérgy .......... Miiszaki Szolgéltatisok Uzemi Tanacsanak elndke, 2005

Kézponti Uzemi Tanacs tagja

(1) 2009. julius 30-i hatallyal lemondott tisztségérél. 2009. junius 29-én a magyar Parlament megvalasztotta a PSZAF Feliigyeleti Tanacs

elndkének.
(2) 2009. julius 30-i hatéllyal lemondott tisztségérol.
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Igazgatok, vezetok és alkalmazottak javadalmazasa

A 2009. junius 30-aval végz6dott hat honapra vonatkozoan az Igazgatosagi tagok javadalmazésa 6,6 millid
forintot tett ki.

A 20009. junius 30-aval végzddott hat honapra vonatkozodan a Feliigyeld Bizottsagi tagok javadalmazasa 23,0
millio forintot tett ki.

A 2009. junius 30-dval végz3dott hat hénapra vonatkozéan az Ugyvezeté Bizottsagi tagok javadalmazisa
793 milli6 forintot tett ki.

Az Ugyvezetd Bizottsag tagjai koziil egy rendelkezik hatarozott idejii munkaszerzddéssel. A magyar jogi
szabalyozasnak megfeleléen, ha a hatarozott idore sz616 munkaszerzédés a meghatarozott idén beliil megsziinik,
a munkavallalét a hatarozott id6bdl még hatralévd iddre jutd, de maximum 12 havi atlagkereset illeti meg. A
hatéarozatlan id6re sz6l6 munkaszerzdés esetén a felmondasi id6 altalaban hat honap és a végkielégités Osszege
10-16 havi munkabér. A vezetd beosztast alkalmazottak munkaszerzédése bizonyos rendelkezéseket tartalmaz,
melyek alapjan a munkaviszony megsziinése utan, a Munka Torvénykonyve altal eldirtaknal magasabb
végkielégitésre jogosultak.

A Magyar Telekom Nyrt., a Tavkozlési Szakszervezet (TAVSZAK) és a Magyar Tavkozlési Agazati
Szakszervezet (MATASZ) megkototte a Kollektiv Szerzédést. A megéllapodas, melyet barmelyik fél harom
hénapos felmondasi idével felbonthat, a vezérigazgatd kivételével az Osszes Magyar Telekom dolgozora
érvényes, fiiggetleniil szakszervezeti tagsaguktol. A kollektiv szerzdédésben rogzitett bérfizetési feltételeket
évente Ujra kell targyalni. A szerz6dés alapjan a munkaviszony megsziintetése elott a munkavallald elézetes
értesitésre jogosult. Ezen tGlmenden, a munkaban elt6ltott idé fiiggvényében, meghatarozott Osszegii
végkielégités illeti meg. A dolgozok meghatarozott joléti juttatdsokra is jogosultak.

Tarsasagiranyitasi nyilatkozat

A Budapesti Ertéktézsde 2004-ben jelentette meg Felelés Vallalatiranyitasi Ajanlasait (,,Ajanlasok”), amely
a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett tarsasagok véllalatiranyitasi gyakorlatira vonatkozéan tartalmazott
ajanlasokat, figyelembe véve a nemzetkézileg leggyakrabban alkalmazott elveket, a magyarorszagi
tapasztalatokat és a magyar piac sajatossagait. 2007-ben és 2008-ban 0j Ajanlasok keriiltek kiadasra.

A jelenleg hatalyos szabalyozasnak megfelelden a Magyar Telekom Igazgatosaga jovahagyta és a Kozgytilés
elé terjesztette a Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentést, mely egyéb tarsasagiranyitdshoz kapcsoldédo
dokumentummal egyiitt a Tarsasag honlapjanak a tarsasagiranyitashoz kapcsolddo oldalan talalhaté meg:
(http://www.telekom.hu/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok).

A jelentésben megtalalhatdé a Felel6s Tarsasagiranyitasi Nyilatkozat a Felelés Téarsasagiranyitasi
Ajanlasokban foglaltaknak val6é megfelelésrol.

A jelentés 1., 2., 3., 4. és 5. pontja az Igazgatosag, a Feliigyel6 Bizottsag, mas relevans bizottsagok, valamint
a menedzsment bemutatdsat és miikodésiik leirdsat tartalmazza. A jelentés 6. pontja tartalmazza a bels
kontrollok és a kockazatkezelési eljarasok bemutatasat, mig a 8. pont kitér a kdzzétételi politika és a bennfentes
kereskedelemre vonatkoz6 iranyelvek ismertetésére.

Az Alapszabaly 6.2. (g) pontja szerint az [gazgatdsag, a Feliigyeld Bizottsag illetve az Audit Bizottsag tagjait
az éves rendes Kozgytilés valasztja, harom éves iddtartamra.

A Kozgyllés kizarolagos hatdskorébe tartozik - amennyiben a tdrvény eltéréen nem rendelkezik - az
Alapszabaly megallapitasa és modositasa (6.2. (a) pont).

Az Igazgatosag hataskorére és miikodésére vonatkozo részletes szabalyok az Alapszabaly 7.4. pontjaban és
az Igazgatosag Ugyrendjében taldlhatok, melyek elérhetdk a honlapunk tarsasagiranyitashoz kapcsolodé oldalan
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is. Az alaptéke felemelésére és a sajat részvény visszavasarlasara vonatkozo hataskori eldirdsokat az
Alapszabaly 7.4.1. (1) és (m) pontja tartalmazza.

Humanpolitika
célkitlizéseit.

A “Formaljuk egyiitt a jovot” jegyében kozzétett stratégia az alabbi célkitiizéseket tartalmazza a 2008-2010
évekre, a DT HR stratégiai fokuszaival 6sszhangban:

e A HR teriilet, a HR koncepcié megvalositasaval jelentdsen hozzajarul a csoportszintii pénziigyi célok
teljesitéséhez, a személyi jellegli koltségek optimalizalasaval.

e [Létrehozzuk a  teljesitményalapu  vallalati  kultarat, ennek  érdekében  fejlesztjik a
teljesitménymenedzsment rendszeriinket.

e A vezetdi és a vallalat szempontjabdl kiemelt fontossagi munkakdrokben az utdnpoétlast elsdédlegesen
belsé utanpotlasbol kivanjuk biztositani, amit eldsegit a bevezetésre keriilt karriermenedzsment rendszer
is.

o A vezetbfejlesztést 1) alapra helyeztiik, a fokusz az iizleti eredményességet szolgald képzési tartalom és
struktura.

e A Magyar Telekomot vonzoébb munkahellyé kivanjuk tenni, ennek érdekében atalakitottuk a gyakornoki
programunkat.

e Megujitott mérérendszer alkalmazasaval mérjiik a HR vallalati célokhoz torténd hozzajarulasat.

Az SAB000 (Social Accountability; Téarsadalmi feleldsségvallalas) 9 alap sztenderdjébdl, a mi HR
stratégiank azt emeli ki, amelyik a diszkriminacié mentességgel foglalkozik. A tobbi alapsztenderd tekintetében,
vallalati gyakorlatunkat a magyar jogszabdlyi normdkhoz igazitjuk (tobbek kozott a Magyar Koztarsasag
Alkotmanya, a Munka Torvénykonyve rendelkezései, valamint az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata). Az
igazsagossag ¢s egyenld esélyek alapelveit alap sztenderdjeink biztositjak, amely az 1997-ben kiadott Etikai
Koédexben keriil kimondasra, amely megfelel a S-OX (Sarbanes-Oxley) torvénynek. Az alternativ foglalkoztatasi
formak, mint tivmunka, részmunka, rugalmas munkaidd, fogyatékosok foglalkoztatasa, lehetdséget biztositanak
az egyenld esélyek gyakorlati megvaldsitasara.

A Magyar Telekom Nyrt. folyamatosan egyiittmiikddik a szakszervezetekkel és Uzemi Tandccsal, a
munkavallaloi érdekek biztositasa érdekében: a bér és juttatasi elemek évente egyszer keriilnek feliilvizsgalatra,
felfelé torténd korrekciojuk szerzodésben keriil lefektetésre, a 1étszamhatékonysagi intézkedésekkel egyfitt.

A Csoport bértarifa rendszerét a Kollektiv Szerz6dés szabalyozza, az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata
23. cikkelyének megfeleléen, amely kimondja: ,,Azonos munkaért azonos bérezés jar mindenkinek, mindenféle
diszkriminacié nélkil.”

A Magyar Telekom joléti és szocidlis juttatasai rendkiviil széles kortiek. Egy résziik alanyi jogon jar minden
munkavallalonak, mig masokat bizonyos feltételek teljesiilése esetén lehet megszerezni, vagy biztositasi
jellegliek, amelynek alapja a munkavallalok kollektiv hozzéjarulasa. A szocialis juttatasok és a nem alanyi jogon
jar6 juttatasok nyujtasanak modjat a Kollektiv Szerzédés és kapcsolodo szabalyozasok szabalyozzak.

Mind a kivalasztdsi folyamatban, mind a munkavallalok munkaviszonya alatt, a Magyar Telekom
elkotelezett abban, hogy egyenld esélyeket biztositson a munkavallaldi részére, kortol, nemtdl, nemzetiségtol,
vallasi és politikai meggy6z0déstol, illetve szexudlis beallitottsagtol fiiggetleniil. Munkaerd toborzaskor kiemelt
figyelmet forditunk elsdsorban a sajat munkaerd lehetdséghez juttatdsara, akar horizontalis, akar vertikalis
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elérelépésen keresztiil: ez a FreeJob rendszer (egy adatbdzis a megiiresedett poziciokrol, kizardlag Magyar
Telekom munkavallaloknak elérhetben), kiegészitve egy szabalyozassal, amely szerint 30 napig csak belsd
keresés lehetséges. A vallalat mikddtet egy orientacids programot, amely gyakorlati segitséget nytjt a poziciora
kivalasztott munkavallalok integralasaban.

Mind a vezet6i utanpotlas, mind a szakértok fejlesztése kiemelt célkitlizés a fejlesztés és tehetség
menedzsment teriiletén. Ennek érdekében a Magyar Telekom kiilonbozd, cél-specifikus tehetség menedzsment
programokat miikodtet.

A Magyar Telekom kiemelt figyelmet fordit a munkavallalok biztonsdgos foglalkoztatdsara, és olyan
biztonsagos munkavégzési koriilményeket és munka kdrnyezetet biztosit résziikre, amely nem kéarositja az
egészséget.

A Magyar Telekom nagy hangsulyt fektet a tdvozé munkavéllalék gondozisdra: szamos megoldast
dolgoztunk ki a gondoskodo elbocsatas, és az egyoldalii munkaviszony megsziintetés csokkentése érdekében. Az
alternativ foglalkoztatasi formak gazdag valasztékanak hasznalata kiegésziil egy outplacement rendszerrel,
amelyet Esély programnak neveziink, annak érdekében, hogy a tdvozd munkavallalok 1) foglalkoztatast
talaljanak. A program képzést biztosit, és segiti a tivozé munkavallalok Gjra integralodasat a munkaerd piacon.

Kutatas és fejlesztés

A Magyar Telekomnal az ABCD iizletag altal 1étrehozott testiilet fogja 0ssze a kutatasi-fejlesztési (K+F)
tevékenységet. A K+F Bizottsdg (a ,Bizottsag”) biztositja, hogy a Magyar Telekom szervezetén beliil
kezdeményezett és iranyitott K+F tevékenység a Tarsasdg céljaival dsszhangban torténjen, elkeriilve a célok
kozotti indokolatlan atfedéseket és biztositva a sziikséges er6forrasokat. Ennek érdekében a Bizottsag rendszeres
iilésein vitatja meg és hataroz az egyes K+F javaslatokrol, melyeket az érintett ilizletdgak projektmunka
keretében inditanak és hajtanak végre. 2009 elsé félévében a Bizottsag a megvizsgalt 94 javaslat koziil 68-at
fogadott el, a kutatas-fejlesztés raforditdsainak aktudlis mértéke elérte a 39 milli6 forintot.

Alapitd tagjai vagyunk a Mobilitds és multimédia klaszternek. A klasztert magyar cégek egy csoportja
(nagyrésziik multinacionalis vallalatok helyi leanyvallalata), illetve vezetd egyetemek hoztdk létre abbdl a
célbol, hogy integraljak a magyar vallalatok kiilonallo K+F kapacitasat egy olyan egyiittm(ikodé szervezetben,
amely végs6 soron ndveli a magyar gazdasag globalis versenyképességét.

Ingatlankezelés

Mi rendelkeziink Magyarorszadg egyik legnagyobb ingatlan allomanyéaval. Az ingatlan allomany jelentds
része tavkozlési technologiai teriilet, iroda, raktar, garazs és iizlethelyiség. Eszkdzallomanyunk legnagyobb része
kapcsold kozpontokbol, atjatszo tornyokbol és mas tavkozlési infrastrukturalis eszkdzokbdl tevodik Ossze.

A Magyar Telekom Nyrt. megkozelitéleg 2.400 telephelyének 22 szazaléka a Tarsasag tulajdonaban van, 39
szdzaléka kozos tulajdont és 36 szdzaléka bérelt. Ezek az adatok tartalmazzak azokat a teriileteket, ahol
tavkozlési tornyok és antenndk taldlhatdoak, de nem foglaljdk magukba a bazisadllomasokat. Kb. 3.000
bazisallomassal rendelkeziink, melynek 10 szazaléka a Magyar Telekom Nyrt. tulajdona, 90 szazaléka egyéb
tavkozlési szolgaltatotol vagy mas kiilsé féltdl bérelt allomas.

2009. jinius 30-an a Magyar Telekom Nyrt. altal hasznalt ingatlan teriilete kb. 673.000 m® volt, melynek
jelentds részében egyenként 100 m*-nél kisebb az alapteriilet. A legnagyobb ingatlan a Budapest, Krisztina krt.
55. szam alatt talalhato Székhaz 34.000 m? alapteriilettel.

Annak érdekében, hogy minél nagyobb mértékben és minél hatékonyabban hasznaljuk ki az

ingatlanallomanyt, a feleslegessé valod ingatlanokat eladjuk, illetve bérbe adjuk. 2009 els6 félévében a Tarsasag
hét kisebb ingatlanat értékesitette, Gsszesen 1.600 m” alapteriilettel.
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Kornyezetvédelem

A fenntarthato fejlédés iranti elkotelezettségiink erdsitéseként a Magyar Telekom Nyrt. Ugyvezetd

A fenntarthatosag iranti elkotelezettség részeként hoztuk 1étre a fenntarthatosagi honlapot a Magyar Telekom
web portaljan  (http://www.telekom.hu/tarsadalom_es kornyezet/fenntarthatosagi_jelentesek). A honlapon
talalhatoak a fenntarthatésaggal kapcsolatos jelentéseink, hireink, tovabba bemutatjuk az erre vonatkozd
filozofidnkat és szemléletiinket.

Pénziigyi kockazatok kezelése

A Magyar Telekom elsésorban az arfolyamok, a kamatok és a csoport eszkdzeinek illetve forrasainak értékét
befolyasold piaci drak mozgasabol eredd pénziigyi kockdzatnak van kitéve. A pénziigyi kockazatok kezelésének
célja, hogy csokkentse ezeket a kockazatokat folyamatos operativ és pénziigyi tevékenységeken keresztiil.
Ennek érdekében a kockazat mértékétdl fiiggden kiilonb6z6 szarmazékos és nem szarmazékos fedezeti
eszkozoket hasznalunk. A Csoport kizardlag a Csoport cashflow-jat érinté kockazatokat fedezi. Szdrmazékos
igyleteket kizardlag fedezeti célokkal hasznalunk, nem kereskedelmi, vagy spekulativ célokkal. A partner
kockazatok csokkentése érdekében a fedezeti ligyleteket vezetd magyar pénzintézetekkel, valamint a DTAG-val
bonyolitjuk.

politikaja a kozponti kolcsondkre épiil, rovid és kozéptava hitelek kombinacidjat és fix, illetve valtozd
kamatlabakat hasznalva. Az Igazgatosag két eladosodasi mutatd elvart értékét hagyta jova, amelyek teljesiilését
éves szinten ellenérzi. A Csoport Treasury felelds a finanszirozasi politika végrehajtasaért és a folyamatos
kockazatkezelésért. A deviza-, likviditas- és partnerkockdzatok irdnyelveit a Csoport Treasury vezetdje
hatarozza meg €s ellendrzi.

A kockazatok részletes bemutatasa, illetve azok kezelése az alabbiakban talalhato.
1. Piaci kockazat

Piaci kockézatrol akkor beszéliink, amikor egy pénziigyi eszkoz valds értéke vagy jovobeni cashflow-janak
értéke a piaci arak valtozasanak kovetkeztében megvaltozik. A piaci kockazatnak harom tipusa van: arfolyam
kockazat, kamatkockazat és egyéb arkockazat.

A Magyar Telekom esetében a kamatlabak és devizaarfolyamok valtozasabol ereddé piaci kockazat az
adossagallomannyal, valamint a varhat6 tranzakciokkal kapcsolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és
kiadasainak dont6 része forintban keletkezik, a Magyar Telekom funkcionlis elszamolasi pénzneme a magyar
forint, igy a Magyar Telekom célja, hogy pénziigyi kockazatat forintban mérve minimalizalja.

(a) Arfolyamkockazat

A forint arfolyam ingadozasi sdvjanak 2008-ban tortént eltorlése miatt a Csoport arfolyam kockdzati
kitettsége devizaban denominalt pénzeszkozei révén megemelkedett. Ezen hatas enyhitésére a Magyar Telekom
fedezeti tigyletek segitségével minimalizalja a devizaban fennalld kovetelésein és kotelezettségein keletkezd
arfolyamkockazatot.

A Magyar Telekom arfolyamkockézata igy féleg (a) a délkelet-eurdpai leanyvallalatok kiilf6ldi pénznemben
fennall6 készpénz allomanyabol és (b) a nemzetkozi telekommunikaciods tarsasagokkal elszamolt bevételekbol és

kifizetésekbdl, valamint (c) a kiilfoldi pénznemben kotott beruhazasi szerz6désekbdl ered.

A Csoport nem szarmazékos pénziigyi instrumentumainak (likvid eszk6zok, kovetelések, hitelek, kamatozo
kotelezettségek, pénziigyi lizing kotelezettségek, nem kamatozo kotelezettségek) legnagyobb része funkcionalis
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devizaban van nyilvantartva, vagy pedig a deviza fedezeti politikaval Gsszhangban az arfolyam valtozasok
hatésai kiegyenlitik egymast és a valtozdsnak nincs szamottevo hatasa az eredményre és a sajat tokére.

A fedezeti politikdnak megfelelden a Magyar Telekom elegendd mennyiségi kiilfoldi devizat tart a
bankszamlain. A sziikséges mennyiséget a vevl kovetelések €s a szallitdi tartozasok egyenlege alapjan
hatarozzuk meg, annak érdekében, hogy az ilyen tipusu kotelezettségekbdl adodo deviza kockazatra legyen elég
fedezet. Igy az atvaltasi arfolyam valtozasa nincs jelentés hatéssal sem az eredményre, sem a tokére.

A Csoport devizéban denomindlt eszkozeinek allomanya (els6sorban a Csoport kiilfoldi leanyvallalatainal)
meghaladja a devizaban denominalt kotelezettségallomanyt, ennek kovetkeztében a funkcionalis devizak
arfolyamaban torténd elmozdulas szignifikans hatéssal lenne a Csoport eredményére.

(b) Kamatlabkockazat

A Magyar Telekom elsdsorban a kamatldbvaltozasok altal van kitéve a piaci kockazatoknak. Ennek oka,
hogy a forint kamatlabak ingadozéasa befolyasolja a fix kamatozasu eszkozok valds értékét, tovabba a valtozd
kamatozasii eszk6zokon keresztiil a cashflow-t. Mivel a hitelportf6lid nagy része forintban denominalt, a
Csoport pénziigyi kotelezettségei szinte kizardlag a forint kamatlabvaltozdsoknak vannak kitéve. A
kamatkockazat kontrollalasanak érdekében fix és valtozd kamatozast hitelek kombinacioja alkotja a forint
portfoliot.

(c) Egyéb arkockazat

2009. janius 30-an a Magyar Telekom nem rendelkezett olyan jelentés befektetésekkel, amelyekre hatassal
lennének olyan kockazati valtozok, mint a toézsdei arfolyamok vagy mas mutatészamok.

2. Likviditasi kockazat

Likviditasi kockazatrol akkor beszéliink, ha egy tarsasag nehézségekbe litkozik pénziigyi kotelezettségeinek
teljesitése kapcsan.

A koriiltekintd likviditasi kockazat kezelése kiterjed a kelld6 mennyiségii pénzeszkoz, valamint megfeleld
mennyiségli kombinalt hitelkeret fenntartasara. A Csoport pénziigyi menedzsmentje a rugalmas finanszirozast
szabad hitelkeretek rendelkezésre tartdsaval biztositja. A fentieken tal a DT 2010. junius 30-ig garantalja
tamogatasait a Magyar Telekom tervezett finanszirozasi igényeinek kielégitésére. Bar ez nincs egy
hitelszerz6désben rogzitve, ezt ,,kvazi hitelkeretnek” lehet tekinteni.

3. Tokekockazat kezelése

A Csoport célja a tékeszerkezet figyelésével, hogy megbrizze a folyamatos mitkodés képességét, tovabba
részvényeseinek és egyéb érdekeltségi csoportjainak hasznot biztositson és egy optimalis tokeszerkezetet tartson
fenn a t6kekoltség csokkentése érdekében.

A Tarsasag vezetGsége tesz javaslatot a tulajdonosoknak (az Igazgatdsagon keresztiil) az osztalékfizetésre
vagy egyéb valtoztatdsokra a vallalat sajat t6kéjében, annak érdekében, hogy optimalizalja a csoport
tokeszerkezetét. Ez ugy valosithatd meg, hogy a Tarsasag modositja a részvényeseknek fizetett osztalék
nagysagat, visszafizetheti a t6ke egy részét a tulajdonosoknak tdkeleszallitas révén, illetve eladhat vagy vehet
sajat részvényeket. Az iparadgban hasznalatos eljarassal Osszhangban a Csoport az eladdsodottsagi rata
segitségével ellendrzi a tokeallomany nagysagat. A rata a nettd adossagallomany és téke (a kisebbségi
részesedést beleértve) + nett6d adossagallomany hanyadosaként hatdrozhaté meg.

A fentieken tul — a Tarsasagi tv. szerint - a Magyar Telekom Nyrt.-nek biztositania kell, hogy a vallalat Sajat

tokéje ne csokkenjen a Jegyzett t6ke ala, vagyis a tartalékok Osszege ne legyen negativ. A Tarsasag megfelel
ennek a szabalyozasnak és nem all fenn ilyen jellegii torvényi kotelezettség a konszolidalt tékére vonatkozoan.
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Kockazatkezelési politika

Tarsasagunk irdnyelve szerint a részvényeseink és a befektetdink szamara kozzétett beszamoldknak
pontosnak ¢és teljesnek kell lenniiik, tovabba minden vonatkozasban tiikr6zniiik kell a valos pénziigyi
helyzetiinket és mitkodési eredményiinket. Ezen beszamolokat az alkalmazandé térvényeknek, eldirasoknak és
szabalyozasoknak megfeleld rendszerességgel kell késziteni. Ide tartozik a Budapesti Ertékt6zsdének, valamint
az Egyesiilt Allamok Tézsde- és Ertékpapirfeliigyeletének a szabalyzata is. Annak érdekében, hogy ezen
cé¢loknak megfeleljiink, megalakitottuk a Kozzétételi Bizottsagot és folyamatosan fejlesztjiik kockazatkezelési
politikankat.

Kockézatkezelési rendszeriink magéban foglalja a kockédzatok azonositasat, hatdsuk felmérését, sziikséges
intézkedési tervek kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek kovetését. A kockazatkezelési
rendszer hatékony mikodtetése érdekében biztositanunk kell, hogy a vezetés valamennyi fontos kockazat
ismeretében hozza meg iizleti dontéseit.

1999-ben egy hivatalos kockazatkezelési rendszer mitkodtetését kezdtiik meg. Ez a rendszer 2002-ben
integralodott a DT kockazatkezelési rendszerébe.

Minden 1ényeges, a belso és kiils6 tevékenységhez kapcsolodod kockazat, a pénziigyi és jogi kivanalmaknak
valo megfeleléshez kapcsolddd, valamint szamos egyéb kockazat egy jol meghatarozott belsé mechanizmus
alapjan keriil kiértékelésre és kezelésre. Kockazatkezelési kézikonyv és kockazatkezelésrdl sz616 belsd utasitas
késziilt. Kockazatkezelési oktatast tartottunk a kockazatkezelésért felelés munkatarsak szdmara, valamennyi
teriiletet érintden. A miikodésiinkre haté kockézati tényezok negyedévente feliilvizsgalatra keriilnek csoport
szinten. Minden le4dnyvallalatunknak, iizletigunknak, dgazatunknak és mas szervezetiinknek negyedévente
kotelessége azonositani és jelenteni miikodésének kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése utan az eredményt
a vezetdség, az Igazgatosag, az Audit Bizottsag, a Kozzétételi Bizottsag és a DT részére tovabbitjuk.

A Sarbanes-Oxley (US) torvény megalkotasat kovetden a kockéazatkezelési folyamatot uj elemmel bovitettiik
ki. Az 0j torvény elbirja a befektetéi dontéseket befolyasold kockdzatok azonnali kozzétételét, ezért a
negyedéves kockazatjelentési rendszeriinket folyamatos jelentési kotelezettséggel egészitettik ki. Ennek
keretében a cégcsoport szervezeteinek minden tudomasukra juto jelentds 0j tényt, informaciot, illetve kockazatot
azonnal jelentenilik kell. Az igy kozolt informacidkat a kockazatkezelési szakteriilet értékeli és 1ényeges 0j
kockazat vagy informacid felmeriilése esetén értesiti a gazdasagi vezérigazgatd-helyettest.

A tarsasagnal bels6 szabalyozas van érvényben, mely kiterjed a munkatarsak felelésségére a kockazatok
kovetése ¢és kezelése vonatkozasaban. Tavoktatdssal mutattuk be a munkatarsaknak a Sarbanes-Oxley
térvényben foglalt elvarasokat, kiemelt jelentéskészitési és felelds vallalatiranyitasi kotelezettségeinket, valamint
a kibdvitett kockéazatkezelési rendszeriinket. Az oktatds minden munkatars szamara kotelezé volt.

2003. julius 31-én létrehoztuk a Kozzétételi Bizottsagot. A Bizottsdg mind plenaris iiléseken, mind a tagjai
révén egyénileg is eljar. Tamogatja a vezérigazgatot €s a gazdasagi vezérigazgato-helyettest azon kotelességiik
teljesitésében, hogy atlassak a kdzleményeink hitelességét és idobeniségét biztositd folyamatokat.

Kockazati tényezok

A pénziigyi helyzetiinket, a m{ikodési eredményiinket, illetve az értékpapirjaink kereskedési arat ezek a
kockazatok barmelyike negativan befolyasolhatja. Nem csak az alabbiakban felvazolt kockazatokkal kell szembe
nézniink. Tovabbi, jelenleg nem ismert kockéazatok, vagy olyan kockazatok, melyeket jelenleg lényegtelennek
tekintiink, szintén kedvezétlen hatdssal lehetnek a pénziigyi helyzetiinkre, miikddési eredményeinkre, illetve az
értékpapirjaink kereskedési arara.
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e  Mikddésiink (Magyarorszagon ¢€s kiilfoldon egyarant) jelents allami szabalyozéasi hatas alatt all,
amelynek az {izletiinkre és a miikddési eredményeinkre is kedvezdtlen kdvetkezményei lehetnek;

e A tavkozlési agazat liberalizacidja miatt erGsebb versenynek vagyunk kitéve;

o Lechetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkozlési piacokon bekovetkezd technologiai
valtozasokhoz;

e Mikddési modellink jovojét az lzleti kornyezet jelenleg még elére nem lathatd valtozasai
befolyasolhatjak;

e A technoldgiai és a tavkozlési agazat fejlesztései egyes eszkozeink konyv szerinti értékének
csokkenését, értékvesztését okoztak és okozhatjak;

e A berendezések beszerzése €s a karbantartas tekintetében korlatozott szamu szallitéra vagyunk utalva;

e Az iizletiinkre negativ hatdssal lehetnek a mobilkommunikacids technoldgidknak tulajdonitott valods
vagy vélt egészségiigyi kockazatok;

e A rendszerhibdk csokkent felhasznaldoi forgalmat és kisebb bevételt eredményezhetnek, valamint
sérthetik a hirneviinket;

e A kulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az lizletiinket;

e A részvényaraink ingadozdak lehetnek és a részvényeladasi képességet a részvényeink és ADS-eink
viszonylag kevésbé likvid piaca negativan befolyasolhatjék;

e A devizaarfolyamok ingadozasa kedvezdtleniil befolyasolhatja a miikddési eredménytiinket;

e Folyamatosan vitaink és peres ligyeink vannak a szabalyozo szervekkel, versenytarsakkal és mas
felekkel. Az ilyen jogi eljarasok végs6 kimenetele altalaban bizonytalan. Az ilyen eljarasok eredménye
jelentds negativ hatassal lehet a miikodési eredménylinkre és a pénziigyi helyzetiinkre.

Tovabba, a befektetéseink értékét, a miikddési eredményiinket és pénziigyi helyzetiinket kedvezotleniil
befolyasolhatjdk a magyarorszagi és mas orszdgokban bekdvetkezd gazdasagi fejlemények.

A magyarorszagi és kiilfoldi altalanos gazdasagi helyzet jelentésen befolyasolhatja iizleti eredményeinket.
Szamos olyan, a globalis és regionalis gazdasagot befolyasold tényezé van, melynek alakuldsara nincs hatasunk.
Az Ovatos vagy negativ lizleti varakozasok hatdsara az tigyfeleink elhalaszthatjdk vagy lemondhatjak
informatikai és tavkozlési beruhazasaikat. Ez kozvetleniil kedvezitlen hatassal lenne a bevételeinkre,
ugyanakkor lelassitand az esetlegesen jovObeni 0j bevételforrassa valdo 0j szolgaltatdsok és alkalmazéasok
fejlesztését.

Folyamatosan nyomon kovetjiik a globalis hitel- és tékepiacok ingadozasat és annak hatisat a Tarsasag
célzo fiskalis politikai megszoritasok jelentésen novelték és novelik egy recesszids folyamat kockazatat; ennek
megfelelden az elemzék a 2009-es GDP (bruttd hazai termék) varakozasokat szamottevéen csokkentették. A
haztartasok alacsonyabb rendelkezésre allo jovedelme, valamint az iizleti igyfelek és a kozszféra csokkend
megrendelései nyoman a tavkozlési szolgaltatasok iranti keresletre nehezedé nyomas ndovekedését varjuk a
vezetékes és a mobil szegmensben egyarant. A csokkend kereslet miatt a hang- és szélessavu szolgaltatasoknal a
vartnal nagyobb lemorzsolodasra szamitunk. Tovabba a lakossagi és az lizleti ligyfelek szegmensében egyarant a
kétes kintlévéségek megnovekedését vetitjilk elore. A pénzpolitikai megszoritdsok miatt a kormanyzati
dgazatban koltségesokkentésre szamitunk, amely a bevételeinket befolyasolhatja (i) az 4llami
fejlesztések/projektek elhalasztasa, valamint a (ii) tavkozlési kiadasok csokkentése révén. Az idegenforgalmi
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dgazat mostani nehézségei a mobil teriilet roaming bevételeire lehetnek kedvezdtlen hatassal. Az online iizletiink
hirdetési bevételeinek csokkenésére is szamitunk.

A macedon és montenegroi tizleteinket is hasonld hatasok befolyasoljak.

A jovében magasabb finanszirozasi koltségekre is szamithatunk. Masrészt a Tarsasag szilard cashflow-janak
és erés mérlegének koszonhetéen a pénziigyi helyzetiink is erés. A legtdbb hiteliink fix kamatozast, a hitelek
lejarata atlagosan 3 év koriili. Bar 2009. IV. negyedévéig nincs jelent6sebb lejaro tételiink, elérhetd szamunkra a
DT kozos pénziigyi készlete, ami tovabb csokkenti a Magyar Telekom refinanszirozasi kockazatat. Ez azon
feliil, hogy csokkenti a Magyar Telekom jelenlegi pénziigyi valsagnak vald kitettségét, lehetévé teszi, hogy a
helyzetbdl eredd esetleges lehetoségeket kihasznaljuk, kiilondsen a lehetséges akvizicids célpontok alacsonyabb
eszkozértéke tekintetében.

Ezen a ponton még elég bizonytalan, hogy meddig fog tartani ez a volatilitdas és hogy Osszességében milyen
hatéssal lesz a miikddési eredményeinkre és pénziigyi helyzetiinkre.

Jovékeép

A tavkozlési iparag vilagszerte jelentSs valtozasokon megy keresztiil. Tobb, hossz(i tdva tendenciat
figyeltink meg, amelyek megvaltoztatjdk a magyar tavkozlési piac struktirajat. A hossza tavu tendencidkat
els6sorban a technoldgiai valtozdsok (azaz az IP-alapi szélessavi termékek €s megoldasok, az ujonnan
megjelend vezeték nélkiili szélessava technologidk) az iigyféligények (azaz mobilitas és egyszerli hasznalat,
3Play megoldasok), a verseny és a szabalyozas (azaz a piacra 1épési alacsony korlatai, uj iizleti modellek)
hatarozzak meg.

Ahhoz, hogy ezekhez a piaci valtozasokhoz alkalmazkodhassunk, a Magyar Telekom 0ij menedzsment és
szervezeti strukturat vezetett be 2008-ban, hogy a szolgaltatasok mindségét és a koltséghatékonysagot javitsa,
valamint hogy 1j, innovativ szolgaltatasi és iizleti lehetdségeket aknazzon ki. Bevezetésre keriilt az 1j, egy
markanév alatt megjelend, vezetékes szolgaltatdsokat egyesitd T-Home. 2009-ben tovabbra is kihasznaljuk az
integraci6 elényeit és csoport szinergiat, hogy a cég tovabbra is sikeresen vehesse fel a versenyt az egyre
er6s06do piaci versenyben.

A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatdsai a legjobb ismereteinken és a varhaté koriilményeken
alapulnak. A versenytarsaink magatartasat azonban nehéz pontosan eldre jelezni. Ezért az alternativ szolgaltatok,
az Uj piaci belépok és az 1ij megoldasok feltételezettnél erdsebb hatidsa negativan befolydsolhatja az iizleti
teljesitménylinket minden olyan orszagban, ahol a Magyar Telekom jelen van.

Hangsulyoznunk kell, hogy minden szegmensre hatdssal van a sajat izleti kornyezete és elére nem latott
vagy altalunk nem iranyithaté koriilményeknek és eseményeknek vagyunk kitéve.

Dacara a kormany megszoritd intézkedéseinek és a negativ iizleti kornyezetnek, azt varjuk, hogy az alapvetd
iizletdgaink képesek lesznek tovabbra is erds szabad cashflow-t generalni.

Tobb olyan kockazati tényez6t hataroztunk meg, amelyek hatassal lehetnek a jovébeli iizleti

tevékenységiinkre. Ezek koziil a legfontosabbak: a szabalyozasi kornyezet, a verseny valtozasai, valamint a
devizaarfolyamok valtozasai.
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Bevételek
Az alabbiak a terveinkre és kezdeményezéseinkre vonatkozo, jelenlegi elvarasainkat tiikrozik:

A vezetékes szolgaltatasok teriiletén a vezetékes beszédcélu szolgaltatisbol szarmazd arbevétel tovabbi
csokkenését varjuk a tartés vonalcsokkenés és a vezetékes tarifak mérséklodése miatt, aminek kivalté oka a
mobil helyettesités és a vezetékes piacon folyo éles verseny, beleértve a VoIP illetve VoCATYV szolgaltatok altal
tamasztott versenyt is. A vezetékes beszédcélil szolgaltatasi bevételek csokkenésének enyhitése érdekében a
hagyomanyos forgalom alapti arbevételi struktirardl attériink a hozzaférés alapt arbevétel struktirara, ami
lehet6vé teszi, hogy a csokkend forgalomi arbevételt tartalombol, szérakozasbol és csomagban értékesitett
hozzaférésbol szarmazo arbevétellel helyettesitsiik. A vezetékes 6sszekapcsolasi dijak 2009 folyaman, valamint
az azt kovetd években vérhatd tovabbi fokozatos csokkentése kedvezdtlen hatast gyakorolhat vezetékes
szolgaltatasokbol szarmazo bevételeinkre.

Vezetd6 magyarorszagi szélessavil szolgaltatoként az orszdgos szélessavu ellatottsag ndvelésének
felgyorsitasa mellett kotelezzikk el magunkat, tobbszorés hozzaférésii, koltséghatékony megkdzelitést
alkalmazva.

A hagyomanyos hozzaférési szolgaltatdsok tamogatasa, valamint 0j bevételi forrasok kialakitasa és
kiaknazasa érdekében a tartalomszolgaltatds €s a média iranyaba kivanunk elmozdulni. Termékportfolionkat
kombinalva toreksziink a fogyasztdi igényeket minden platformrol kielégiteni (harom képerny6s megoldas), ahol
valamennyi képernyd (szamitogép, mobil és televizid) szolgaltatdja a Magyar Telekom.

Macedoniaban folytatodik a verseny élezddése a vezetékes szegmensben, foként a Cosmofon 2008. juniusi
macedon vezetékes piacra valo belépésével. A bevételeket szintén csokkentheti a teljes tavkozlési piaci
szegmens liberalizacidja és szabalyozasa, mely csokkenést csak lassithatja a szélessava és IPTV novekedés.

A Crnogorski Telekom nagykereskedelmi iizletaga nehézségekkel kell, hogy megkiizdjon a kozeljovoben.
Mivel a Montenegréi Tavkozlési Ugynokség bevezeti a koltségalapti arazdst, mind a belfoldi vezetékes
végzddtetési dijak, mind pedig a nemzetkozi vezetékes- és mobil végzddtetési dijak varhatdéan csdkkenni fognak.

Az lzleti szektorban a fenntarthatd versenyképesség megtartasa érdekében feltétleniil tovabbfejlesztjiik az
informatikai kompetencidinkat: a menedzselt szolgaltatasok, a rendszerintegracié és az outsourcing révén a
komplex szolgaltatasi kindlatra helyezziik a hangsulyt, az iizleti iigyfeleknek tandcsadas alapu értékesitést
biztositva. Uzleti tevékenységiink ezen alacsonyabb nyereségességet lehetévé tevd 1j teriiletek felé torténd
kiterjesztése mind a vezetékes szegmens, mind a Magyar Telekom Csoport nyereségének mérséklodéséhez
vezet.

A mobil szolgaltatasok teriiletét tekintve a magyarorszagi piac telitddott és a potencidlis 1j eldfizetdk kisebb
szama miatt lassabb novekedési litemet varunk. Ezt a tendenciat részben ellenstlyozza a kartyas tigyfelek
el6fizetéses csomagokra vald migraldsa, valamint az értéknovelt és adatatviteli szolgaltatdsok jovobeli
novekedési potencialja, melyet az UMTS és a HSDPA szolgaltatasok folyamatos bevezetése timogat.

2008 decemberében az NHH életbe 1éptette azt a hatdrozatat, melynek értelmében a harom magyar mobil
szolgaltatd haldzataban alkalmazandé mobil végzddtetési dijakat harom 1épésben, 2009 januarjatol 2010.
decemberig koriilbeliil 40 szazalékkal csokkenti a jelenlegi tarifakhoz képest.

2007 elején a macedon kormany elfogadta az Austrian Mobilkom ajanlatat, mely az orszdg harmadik
mobilszolgaltatdjava tette a céget. A licensz szerzddés eldirasaival 6sszhangban a ,,VIP”, az 0j szolgaltato 2007
szeptemberében inditotta el tevékenységét. A VIP megjelenésével nagyban fokozddott a verseny a macedon
mobil piacon. A kiélezett versenyhelyzetbdl kifolydlag nem varunk bevétel-novekedést a macedon mobil
teriileten.

2008 augusztusaban a Cosmofon, mint a 2007. novemberi elsé 3G nyilvanos tender nyertese, megkezdte 3G
technologia altal tAmogatott mobilszolgaltatasat. A T-Mobile Macedonia 2008 decemberében 10 évre nyerte el a
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jogot a UMTS frekvencia blokk hasznalatara. A licensz dij 10 millié eurd volt, melyet 2008 decemberében
fizettek meg.

A montenegréi piacon, Uj belépdként a Telekom Szerbia rohamos terjeszkedésbe kezdett és 2009. junius
végére 27 szazalékos piaci részesedésre tett szert. Ennek a kiélezett versenynek a folytatdodasat varjuk a
montenegrdi mobil piacon.

Kiadasok

A stratégiankkal Osszhangban azt tervezziik, hogy minden {izleti szegmensben javitjuk belsé miikddési
hatékonysagunkat. 2009 elejétdl bevezettiik a Total Workforce Management (Teljes Munkaeré Menedzsment)
rendszert annak érdekében, hogy az emberi er6forras menedzsment fokuszaban ne csupan a 1étszam, illetve a
személyi jellegii kiadasok allhassanak, hanem az emberi eréforrasokhoz kapcsolodod dsszes koltség. A rendszer
lehetévé teszi a vallalat szamara, hogy rugalmasabban és hatékonyabban menedzselje az emberi eréforrasokhoz
kothetd Osszes koltséget, ideértve a megbizdsi jogviszony alapjan foglalkoztatott, kdlcsonzott (bérelt)
munkavallalokat, valamint a kiszervezett, illetve vallalkozdi szerz6dés alapjan torténd foglalkoztatast is.

Bar a csokkend végzddtetési dijak miatt visszaesnek az Gsszekapcsolasi bevételek, ennek hatasat részben
ellentételezi a mas szolgaltatok felé tortént kifizetések csokkenése.

A vilagpiac fejlodésével és a magyar energiaszektor liberalizacidjaval Osszhangban az energiaarak
nagymértékben, joval az inflacié szintjét meghaladéan ndvekedtek. Varakozasaink szerint ez a tendencia
folytatodni fog 2009-ben is, negativan befolyasolva teljesitményiinket.

Targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzése

A Tarsasag tovabbi hét és fél évvel hosszabbitotta meg a 2008. november 4-én lejaro, a 900 MHz-es
frekvenciahasznalatra vonatkozd mobil koncesszids szerzédését a Magyar Kormannyal kotott megallapodas
értelmében. Az egyezséggel egyidejlileg a Tarsasag vallalta, hogy nagyaranyl beruhazasokkal tovabb noveli a
mobil szélessavi lefedettséget. A Magyar Telekom a 10 millidrd forintos koncesszios dij 2007-ben tortént
megfizetése mellett vallalta, hogy 2008 és 2009 folyaman legalabb 20 milliard forintot fordit Magyarorszag
mobil szélessavi lefedettségének tovabbi fokozasara.

2008-ban Csoport szintli célunk volt, hogy 15 szazalék koril legyen a targyi eszkdzok és az immaterialis
javak beszerzésére forditott 0sszeg értékesitéshez viszonyitott aranya (készpénzmozgassal nem jard tételek és a
3G licensz dijak nélkiil Macedoniaban), melyet sikeriilt is elérniink. Célunk, hogy ezt a 2008-ban elért szintet
2009-ben is fenntartsuk, a forint gyengiilése ellenére is. Ez az alacsony szint mar magéaban foglalja a korabban
bejelentett fibre roll-out programba tortént beruhdzasokat is.

Stratégiai iranyvonalunknak megfeleléen tovabb kivanjuk erdsiteni jelenlétiinket a dél-kelet eurdpai
régioban, ennek érdekében folyamatosan keressiik az értékteremtd, akar nagyobb felvasarlasi és befektetési
lehetdségeket.

Budapest, 2009. augusztus 6.

Christopher Mattheisen Thilo Kusch
elnok-vezérigazgatd gazdasagi vezérigazgato-helyettes
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