
  

  

A Magyar Telekom Csoport - mint piacvezető informatikai, távközlési szolgáltató és rendszerintegrátor 
átfogó módon gondoskodik a cégcsoport biztonságáról, és vezető szerepének fenntartása érdekében 
nemzetközi szabványra épülő információbiztonsági irányítási rendszert működtet. 
 
Alkalmazási terület: 
A Magyar Telekom csoport és a Magyar Telekom Nyrt. ISO 27001 szabványnak megfelelő 
információbiztonsági irányítási rendszerének alkalmazási területét 

•  a szervezet külső és belső környezetében azonosított Információbiztonsági hatások, 
• az érdekelt felek információbiztonsági követelményei, valamint 
•  a fentebb felsorolt szolgáltatások és az érdekelt felek tevékenységének összefüggései alapján 

határoztuk meg. 

Ennek megfelelően a Magyar Telekom Nyrt. ISO 27001 szabványnak megfelelő információ biztonság 
irányítási rendszere kiterjed az ügyfél és saját információk bizalmasságának védelmére, sértetlenségének 
fenntartására valamint ezen információk és az ezeket kezelő információkezelő rendszerek olyan mértékű 
rendelkezésre állásának fenntartására, amely a folyamatok működését és a szolgáltatások biztosítását 
gazdaságosan lehetővé teszi. 
 
Alapvető célok: 
Célkitűzésünk a Magyar Telekom Csoport tevékenységét veszélyeztető humán, technológiai, természeti 
és nemzetvédelmi kockázati tényezők tudatos kezelése, a csoport tulajdonában lévő anyagi, szellemi, és 
információs vagyon, üzleti értékteremtő képességének és értékének megőrzése. 
Elkötelezettek vagyunk céljaink megvalósításában, ezért ennek érdekében: 
 

• Minden tevékenységünk alapja a törvényesség. Mi, a Magyar Telekomnál dolgozók teljesítjük a 
biztonság garantálására vonatkozó jogi kötelezettségeinket. 

• A tisztességes magatartás vállalati kultúránk sarokköve. Felsővezetőink példát mutatnak 
alkalmazottainknak az etikai alapelveknek történő megfelelésben. A rosszhiszemű magatartás 
ellen fellépünk. 

• Ügyfeleink és alkalmazottaink személyes adatainak vonatkozásában meggátoljuk a jogosulatlan 
hozzáférést és az adatokkal való visszaélést. 

• Az ügyfelek bizalmát megbízható termékekkel és szolgáltatásokkal nyerjük el. 
• Megelőző céllal rendszeresen értékeljük és kezeljük a napi üzletmenetben felmerülő biztonsági 

kockázatokat, tudatos döntésekkel vállaljuk, korlátozzuk vagy csökkentjük azok hatását. 
•  Biztonsági intézkedéseinket úgy alakítjuk ki, hogy fenntarthatóságuk és költség/haszon arányuk 

megfelelő legyen, továbbá hogy kihasználják az elérhető szinergiákat. 
• Tiszteletben tartjuk a biztonsági intézkedések által érintett egyének jogait, a véleményszabadság 

jogát és a sajtószabadságot. E jogokat korlátozó biztonsági intézkedés csak a törvényesen 
elfogadható keretek között valósulhat meg, az arányosság elvének egyidejű betartása mellett. 

• Üzleti sikerességünk érdekében technikai rendszerekkel, technológiai, szervezési, ellenőrzési és 
tudatosítási eljárásokkal, intézkedésekkel megvédjük az anyagi javainkat és üzleti titkainkat. 
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• A hozzáférést arra a konkrét információra és adatra korlátozzuk, amelynek megismerésére a 
fogadó fél jogosult, és amely munkája ellátásához feltétlenül szükséges. A hozzáférési jogosultság 
megadása haladéktalanul és korlátozottan történik, s rendszeresen felülvizsgálatra kerül. 

• A biztonsági követelményeket beépítjük üzleti folyamataiba, hogy hosszú távon is segítsük a 
megbízható termékek és szolgáltatások fejlesztését, marketingjét és értékesítését. A fejlesztési és 
más nagyobb projekteknél a biztonság minden körülmények között kulcstényező. 

• Követjük a nemzetközi biztonsági szabványokat, és azokat mind az Információbiztonsági 
Irányelvben, mind az abból származtatott utasításokban alkalmazzuk. 

Kinyilvánítjuk, hogy a jelen biztonságpolitikában megfogalmazott célokat részvényeseink, ügyfeleink 
és a fejlődő infokommunikációs társadalom érdekében maradéktalanul teljesítjük. 
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