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PREAMBULUM

A Felek az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl szold 2003. évi CXXV. térvényben
foglalt lehet6ség, valamint a Magyar Telekom Nyrt-nél 2010. szeptembere 6ta bevezetett gyakorlat alapjan, az
egyenld banasmadd elveinek tiszteletben tartasa, az esélyegyenldéség eldsegitése, valamint a meghatarozott

kisérése és javitasa érdekében esélyegyenléségi tervet fogadnak el.



1. ESELYEGYENLOSEGITERV HATALYA

1.1.1d6beli hataly
Az Esélyegyenl6ségi tervet a Felek 2021.januar 1-jétél 2025. december 31-ig tarté hatarozott id6étartamra
fogadjak el.

A Felek az Esélyegyenldségi tervbe foglaltvallalasokat 2025. december 31-ig toérekszenek megvaldsitani. A
Felek egylttesen ddnthetnek az egyes intézkedések hataridejének sziikség szerinti mddositasardl,
kiegészitésérdl.

1.2. Személyi hataly

Az Esélyegyenl@ségi terv a Tarsasagokkal munkaviszonyban allo 6sszes munkavallaléra kiterjed, valamint
egyes elvek, célok és intézkedések vonatkozasaban - afoglalkoztatasi formara tekintettel, a torvényben
meghatarozott eltérések figyelembe vételével -a munkaviszony létesitését megeléz6 eljarasban részt vevd
személyekre.

1.3. Targyi hataly

Az Esélyegyenl6ségi terv tartalmazza az esélyegyenl@ségi intézkedések munkavallaloi célcsoportjainak
meghatarozasat a Tarsasagoknal, illetve a helyzetlik javitasat szolgdlo, az adott idészakra megfogalmazott
célokat, feladatokat és a felel@s szervezeti egységeket, személyeket.

2.ALAPELVEK

A Magyar Koztarsasag Alaptdrvényével, az egyenld banasmaédrél és az esélyegyenldség elémozditasardl szold
2003. évi CXXV. torvénnyel, valamint a munka térvénykdnyvérél szold 2012. évi |. tdrvénnyel, tovabba a
Polgari Torvénykonyvrél szdlo 2013, évi V. torvénnyel, a nemzetiségek jogairdl szolo torvénnyel a fogyatékos
személyek jogairol és esélyegyenléségiik biztositasardl szolé 1998. évi XXVI. torvénnyel, a Deutsche Telekom
Csoport és a Magyar Telekom Csoport politikdja a munkavallaléi kapcsolatokrdl szold 1396 sz. csoport-
utasitassal, a Magyar Telekom Csoport Sokszinliségi és Esélyegyenléségi Politikajaval, illetve az Emberi jogok
és szocialis alapelvek kddexében és a vallalati iranyelveinkben megfogalmazott elvekkel 6sszhangban a
Tarsasag az egyenlé banasmad, valamint a foglalkoztatasi esélyegyenléség biztositasa érdekében, az
esélyegyenldségi terv megvaldsitasa soran a kdvetkez6 alapelvek érvényesiilését tartja szlikségesnek.

Az esélyegyenléség és egyenlé banasmod fogalmanak magyarazatat, illetve az esélyegyenléségi terv
szempontjabol relevans fogalmak gylijteményét, és az egyenld banasmaod kdvetelményét sérté magatartasok
korét, illetve a hatranyos megkulonboztetés formait, az esélyegyenldségi terv l. szamu melléklete tartalmazza.

2.1. Hatranyos megkllonbdztetés tilaimanak, az egyenlé banasmaod kdvetelményének érvényesitése
A munkaltatok a foglalkoztatas soran biztositjak az egyenld banasmadd kdvetelményének az érvényesiilését,

megeldzik és megakadalyozzak a munkavallaldk hatranyos megkildnbdztetését, tartdzkodnak minden olyan
magatartastol, amely bizonyos tulajdonsagaik (lasd: I. szamu melléklet 4. pont)



alapjan egyes munkavallaldkkal vagy azok csoportjaival szemben kdzvetlen vagy kdzvetett hatranyos
megkllonbdztetést, megtorlast, zaklatast vagy jogellenes elkiildnitést eredményezhet. (lasd: I. szamu
melléklet 3-8. pont)

JAtisztelet és etikussag nalunkalap” irdnyelviink értelmében elvarjuk, hogy poziciotdl fliggetlenl minden
munkatars kdlcsondstiszteletet, elismerést és megbecsilést mutasson kapcsolataiban. Nem t(irlink
semmilyen forméju diszkriminaciot, zaklatast vagy kirekesztést, és kifejezetten elkdtelezettek vagyunk a
munkavallaldk esélyegyenléségének és sokszinliségének elémozditdsa mellett.

A Felek rogzitik, hogy a foglalkoztatas jellegébdl vagy természetébél egyértelmiien kovetkezd és jogszerl
feltételre alapitott szlikséges megkildnboztetés a tdrvényi szabalyozas szerint megengedett.

2.2. Méltanyos és rugalmas banasmadd, sokszin(iség

A Felek rogzitik, hogya megkllonbdztetés tilalmanak, az egyenldé banasmdéd elvének tiszteletben tartasa
dnmagaban nem biztositja az dsszes esetleges egyenl6tlenség megsziintetését, amely a Magyar Telekom
Nyrt-vel és a T-Systems Magyarorszag Zrt.-vel munkaviszonyban vagy egyéb jellegii foglalkoztatasi
jogviszonyban allékat érheti foglalkoztatasuk soran.

Meggydzddésiink, hogy a sokszinliség Uzleti érték, igya munkavallaldink képessége és személyisége segiti
elé a technoldgiai megujulasunkat és ezen keresztlil (zleti sikerességlinket. Emberi er6forrasaink, tehetség-
menedzselési politikank és gyakorlatunk egyarant értékelik a kiilonb6z6 személyekben meglévd potencialt és
tapasztalatot.

illeszkedd toérekvés, hogy a digitalizacio segitségével MINDENKIT a sajat élete nyertesévé tesziink és
digitalis Magyarorszagot épitiink. Felel6sséglink kiterjed a sériilékeny, tarsadalmi csoportokhoz tartozok
digitalis szempontu tarsadalmi integracidjara. Ezt a célt a tarsadalmi sokszinliséglinket leképezd
munkatarsi sokszinliséggel és esélyegyenléséggel szolgaljuk a leghitelesebben.

Ezért jelen esélyegyenléségi tervet alaird Felek olyan pozitiv, méltanyos és rugalmas intézkedéseket
dolgoznak ki, és olyan testiileteket, forumokat miikodtetnek, amelyek feltarjak az esetleges problémakat és
elésegitik az érintettek pozicidjanak javulasat, megdrzését. Kozosen keresik tovabbi esélyegyenldségi
célkitlizések, feladatok meghatarozasanak, esetleges kedvezmények és intézkedések bevezetésének és
alkalmazasanak lehetéségét.

2.3. Az emberi méltdsag tiszteletben tartasa, egészséges és biztonsdgos munkakdrnyezet biztositasa

A munkaltatok a foglalkoztatds soran tiszteletben tartjak a munkavallalok emberi méltdésagat, érdekeit,
egyediségét. A munkaltatdk a sajat és a munkavallalok érdekeit figyelembe véve, azokat dsszeegyeztetve
torekednek olyan munkafeltételeket, munkakdriilményeket, munkahelyi 16gkort kialakitani, amelyek ezeknek
az alapvet6 értékeknek a meg6rzéséhez és megerdsitéséhez hozzajarulnak. Felel6sséget vallalunk
munkatarsaink és kdrnyezetlink védelméért.

Ugy véljiik, hogyaz egészség és a biztonsag fontos eldfeltételei a Tarsasagok sikerességének, szerepet
jatszanak a munkatarsak elégedettségében, jélétében, az altaluk végzett munka minéségében, a vallalati
kulturaban, de hatassal lehetnek a koltséghatékonysagra is. Munkatarsaink testi épségének és életének
védelme prioritast élvez a gazdasagi megfontolasok felett. Ezért elére gondolkodunk és tanulmanyozzuk a
vonatkozd nemzeti tdrvényi rendelkezéseket és normakat, ezeket minimum elvarasként tekintjik, de gyakran
tulteljesitjiik. Nem csak munkatarsaink egészségvédelmére toreksziink, hanem lelki jolétik elésegitésére is.



Folyamatosan dolgozunk az egészség és biztonsag javitasa érdekében és munkavallaldinkat is aktivan
bevonjuk ezen intézkedések megvaldsitasaba. Célunk, hogyolyan korszer( iranyitasi rendszert tartsunk fenn,
amely biztositja, hogy az egészséget és biztonsagot szolgald politikank végrehajtasa eredményes legyen.

2.4, Partneri kapcsolat, egytttm(kodés

A munkaltatok a foglalkoztatasi jogviszony keretei kdzott is a partnerség elvének érvényesitésére torekszenek.
Ennek érdekében atlathatd szerzédéses viszonyokat alakitanak ki, szem el6tt tartva a kdlcsdnds elénydk
egyidejl biztositasat. A Tarsasagok tiszteletben tartjak a munkavallalék és a munkavallaldi érdekképviseletek
jogait, valamint tiszteletben tartjak a szervezkedés és kollektiv cselekvés szabadsagat. Nem avatkoznak be,
nem korlatozzak, és nem kényszeritik munkavallaldikat ezeknek a jogoknak a gyakorlasa soran.

Ezen tulmenden elkdtelezettek a kdlecsdnds bizalmon és tiszteleten alapuld egylttmikddés irant, igy a
munkaltatok az esélyegyenldségi terv sikeres megvaldsitasa érdekében is egylttmikddnek a munkavallaléi
érdekképviseletekkel.

2.5. Tarsadalmi szolidaritas

Afoglalkoztatas sordn semmilyen kord, nem, nemiidentitast, nemzetiség(, vallasu, csaladi, fogyatékossagi
vagy egészségi allapotu, vagy egyéb védett tulajdonsaggal rendelkez6 munkavallalé sem értékesebb a
tarsadalom szamara a masiknal. Tarsadalmunk minden tagjanak érdeke a szolidaritas erésitése. A Magyar
Telekom Nyrt. és a T-Systems Magyarorszag Zrt., mint a tarsadalmi felelésségvallalas elkotelezett képviseldi,
lehetéségeik szerint tAmogatjak a civil tarsadalmi szervezetek azon tOrekvéseit, hogy a hatranyos helyzet(
tarsadalmi csoportok esélyegyenlésége megvaldsuljon.

3. 0SSZHANG A TARSASAGOK EGYEB, AZ ESELYEGYENLOSEGHEZ
KAPCSOLODOIRANYELVEIVEL, STRATEGIAICELKITUZESEIVEL

A Térsasagok 2021-2025. kozotti idészakra szdlo Esélyegyenldségi tervében szerepld célkitlizések
meghatarozasanal fontos szempont volt a tarsasagi miikodést befolydsold egyéb irdnyelvekben, stratégidkban
meghatarozott feladatokkal vald sszhang megteremtése. Az Esélyegyenldségi tervben megfogalmazott
célkitlizések és tevékenységek Osszehangolasa szempontjabdl relevans dokumentumok az alabbiak voltak:

= A Magyar Telekom Csoport 2021-2025. ko zotti idészakra szdl6d Fenntarthatdsagi Stratégiaja

= A Magyar Telekom Nyrt. és T-Systems Magyarorszag Zrt. 2016-2020-asidészakra sz616 Esélyegyenléségi
Terve

Jelen Esélyegyenléségi tervbe azok a célkitlizések és feladatok, amelyek a fentiekben felsorolt
dokumentumokban is szerepelnek, harmonizaltés egyeztetett modon kerliltek atemelésre és
megfogalmazasra.



4. AZESELYEGYENLOSEGI INTEZKEDESEK MUNKAVALLALOI
CELCSOPORTJAINAK MEGHATAROZASA

A Tarsasagok jelen, 2021-2025. évre sz616 Esélyegyenléségi terviikben - a Magyar Telekom Nyrt. és T-
Systems Magyarorszag Zrt. el6z6 Esélyegyenléségi Tervek idészakanak tapasztalatait is alapul véve -
kilénosen az alabbi munkavallaléi célcsoportok esélyegyenléségének javitasa érdekében kivannak
erbfeszitéseket tenni, azzal a megjegyzéssel, hogy a meghatarozasra keriilt csoportok kdzott eléfordulhatnak
atfedések, és a csoportok felsorolasa nem jelent semmilyen rangsort. A felsorolas nem jelent teljeskor(iséget
és kizardlagossagot sem, hiszen szamos mas szempont (lasd |. szamu melléklet 4. pont) alapjan is lehetnek a
Tarsasagok munkatarsai hatranyos helyzetben. Eppen ezért a munkaltatdk figyelmet forditanak arra, hogy
folyamatosan figyelemmel kisérjék mindazon szempontokat és ennek alapjan az érintett munkavallaldi
csoportok helyzetének alakulasat, amelyek alapjan valamely munkavallaléi csoport hatranyos helyzetbe
kerilhet, vagy hatranyos megkllénboztetésnek lehet kitéve, és ennek megakadalyozasa érdekében a
szlikséges intézkedések megtételére torekszenek.
A 2021-2025. évi Esélyegyenléségi terv megvaldsitasa soran kilondsen az alabbi munkavallaldi célcsoportok
helyzetének javitasara terveznek intézkedéseket a munkaltatok:
a. Nk,
b. Gondoskodasban érintett munkavallalok, ezen belul kiiléndsen:

e (salados munkavallalok, ideértve minden gyermeknevelésben, 6rokbefogadasban, illetve asszisztalt

reprodukcids eljarasban érintett munkavallalot.

e Fogyatékossaggal él8 gyermeket neveld munkatarsak

e Tartosan beteg hozzatartozot apold munkatarsak
c. Gyermekgondozasi tavolléten (GYES/GYED/ szlilési szabadsag) levé munkatarsak
d. Megvaltozott munkaképességli vagy fogyatékossaggal élé munkatarsak
e. Palyakezd &k, ezen belll kildndsen:

e roma,illetve mas tarsadalmi szempontbdl hatranyos helyzet( kisebbséghez tartozok
f. 50 év feletti munkavallalok
g. Vezeté beosztasu ndi munkavallaldk
i. LMBTQI (Leszbikus, Meleg, Biszexualis, Transznem(, Queer, Interszexualis) érintettségd munkavallalok.

5. AZESELYEGYENLOSEGI INTEZKEDESEK MUNKAVALLALOI
CELCSOPORTJAIRAVONATKOZOHELYZETFELMERES

A Magyar Telekom Nyrt. és a T-Systems Magyarorszag Zrt. 2021-2025. ko zotti idészakra sz616
Esélyegyenléségi tervének megalapozasa és megvaldsulasanak értékelhetévé tétele érdekében a
személyligyi nyilvantartasi rendszer (SAP HR) 2021. juliusi adatai és a 2020. januarjaban végzett
esélyegyenldségi felmérés tajékoztatd jelleglinformacidi alapjan statisztikai kimutatast készitett néhany
érintett célcsoportrol.



5.1. Statisztikai adatok

Arany az
Létszam | 6sszlétszamhoz Belsé megoszlas

Magyar Telekom Nyrt (f6) viszonyitva (%) (%)
Célcsoport 5090 Férfiak N6k
N&i munkavallaldk létszama 1793 35,23% - 100%
Csalados munkavallalok 2045 40,18% 68,86% 31,14%
Gyermekgondozasitavolléten lévék 35
(GYES, GYED, CSED) 6,38% 1,55% 98,45%
Palyakezd6k munkavallalok 346 6,80% 62,43% 37,57%
Gyakornokok 19 0,37% 68,42% 31,58%
50+ munkavallaldk -50. életéviiket
betoltott munkavallalok 1140 22,40% 72,63% 27,37%
Megvaltozott munkaképességlivagy
fogyatékossaggal él6 munkavallalok 14 0,27% 42,85 57,15%

Aranya

viszonyitdsi

Létszam | csoporton belil Férfi (%) NG (%)

NGi vezetdk létszama a kdzpontilag
(DT) altal meghatarozott munkakari
kategodridkban 76 21,17% - 100%
"a19 f6 Kickstarter gyakornokon
kiviil még 121 f6 gyakornokot
foglalkoztat a Telekom 2021-ben
iskolaszovetkezeten keresztil 121 - 67,77% 32,23%

5.2.1.Ertékelés - Magyar Telekom Nyrt.

Az Esélyegyenléségi Tervben meghatarozott célcsoportok kdziil a rendelkezésre allé nyilvantartasi adatok
alapjan megallapithatd, hogya tarsasagon belil a legnagyobb munkavallaloi réteget a gondoskodasban
érintett, ezen belll csalados (40,18 %) munkavallaldk teszik ki. A csalddosok alatt jelen dokumentumban a

legalabb egy 18 év alatti gyermekkel rendelkezé munkavallaldkat értjiik. Valdszintsithetéen, ezen

célcsoportokkal kapcsolatos intézkedéseknek, folyamatoknak, programoknak lesz a leginkabb érezhetd,
lathato és visszhangot kivaltd pozitiv hatasa, amely a munkahellyel vald elégedettségre és a munkaltatoi
markara is a legnagyobb hatassal lehet. Az elmultévek soran a csaladosok, valamint a gyermekgondozasi
tavolléten 1év6 kollégak (6,38%) tdamogatasa terén tortént meg a legtdbb intézkedés az elmult esztenddk

soran, igy elsédlegesen ezek fenntarthatdva tétele és lehetéség szerinti tovabbi miikodtetése lesz a

célcsoporttal kapcsolatos legfontosabb feladat. A2021 - 2025-ig tarto idészakban célunk megdrizni
Csaladbarat elismeréseinket, illetve a tarsadalmi és munkaerépiaci valtozasokkal ¢sszhangban tdmogatni
munkatarsainkat a munkajuk és a gondoskodashoz kapcsolédo élethelyzeteik dsszehangolasaban. Erre
leginkabb a folyamati szint(i eszkdzdk jelentenek megoldast, valamint az atipikus foglalkoztatasi formak, az
elérhetd munkatarsi egészség és well-being program és az igényelhet6 rendkiviili segélyek kore.

Tarsasagunk néi munkavallaloi (35,23%) képviselik a masodik legnagyobb szamossaggal rendelkezé

célcsoportot Esélyegyenléségi terviink meghatarozasa szempontjabol. A Magyar Telekom Csoport

elkotelezett a néiés a férfi munkavallalok munkaerépiaci esélyegyenléségének elémozditasa mellett.
Kifejezett célunk folytatni az elmult évek gyakorlatat, melynek soran lépéseket tettlink a néi munkavallaldkat

tarsadalmi szinten érintd jelenségek,




- amilyen a nemek kdzotti bérszakadék (az 6ssz néiés 6ssz férfi munkavallalé atlagkeresete kdzotti
kulénbség),

- agyermekgondozasi tavollétben érintett munkavallaldk helyzetét nehezité un. 'karrierdeficit’ (az a karrier
szempontu egyenl6tlenség, amely jellemz6en a gyermekgondozasi szabadsagra mend munkavallaldk és
a hasonlo karriersziinetet nem tapasztalé munkavallalok kozott all fenn) illetve

- az (vegplafon (a nék vezetd pozicidba jutdsanak nehézségeire utald tarsadalmi jelenség) felszamolasara
Tarsasagunkon beldl.

Célunk fenntartani a nemek kiegyensulyozott aranyat felsévezetésiinkben, és tdreksziink arra, hogy a néi
vezetbink létszamaranya felzarkdzzon néi munkavallaloink |étszamaranyahoz.

Az 50 feletti (22,40 %) munkavallalok és a palyakezddk (6,80 %) kildn célcsoportként torténd kezelése az
Esélyegyenléségi Tervben azt a célt hivatottak teljesiteni, hogya foglalkoztatott munkavallaloi réteg diverzitasa
folyamatosan biztosithatd legyen. A véllalatcsoport stratégiai céljainak megvalositasa elérevetiti, hogya
jovében ndvekedhet a palyakezd6k aranya, amely tendencia indokolja, hogya kiilénbdz6 generaciok
specidlis igényeire, illetve a generacidk kdzotti egylttmikddés és tudasaramlas elésegitésére nagyobb
figyelmet forditson a munkaltato.



A Magyar Telekom Nyrt. és T-Systems Magyarorszag Zrt. foglalkoztatasi politikdjanak nyitottabba tétele és az

esélyegyenldséget eldseqitd foglalkoztatasi gyakorlatanak kialakitdsa szempontjabdl tovabbra is kiemelten
fontos célcsoport a megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékossaggal él6 munkatarsak, palyazok
csoportja a 2021-2025-6s Esélyegyen|§ségi tervben. Tovabbra is arra toreksziink, és a tervezett
intézkedéseink is ezt szolgdljak, hogya megvaltozott munkaképességl munkavallalok foglalkoztatasa az
altalanos foglalkoztatasi gyakorlat és a people folyamatok és eszk6zok integrans része legyen, és az érintett
munkavallaléi, palyazdi kor létszamatol fliiggetlenll kiemelt figyelmet kapjon

Bels6
T-Systems MagyarorszagZrt Létszam Ardny az 6sszlétszamhoz megoszla
(f6) viszonyitva (%) s (%)
Célcsoport 743 Férfiak N6k
N&i munkavallaldk létszama 218 29,34% - 100%
Csalados munkavallaldk 345 46,33% 77,39%| 22,61%
Gyermekgondozasitavolléten |évék 37
(GYES, GYED, CSED) 4,98% 0,00% 100%
Palyakezd6k munkavallalok 32 4,30% 50% 50%
Gyakornokok* 42 64,29% 37,71%
50+ munkavallaldk -50. életéviket
betdltott munkavallaldk 127 17,09% 82,68%| 17,32%
Megvaltozott munkaképességl
vagy fogyatékossaggal él6
munkavallalék 0
Ardny a viszonyitdsi csoporton
Létszam bell Férfi (%) |[NG (%)
NGi vezetdk létszama a kdzpontilag
(DT) altal meghatarozott munkakari
kategodriakban 4 8,51% - 100%
* a gyakornokokat a TSM 2021-ben
iskolaszovetkezeten keresztdl
foglalkoztatja 55 -| 56,36% 43,64%

5.2.2. Ertékelés - T-Systems Magyarorszag Zrt.

Az Esélyegyenléségi Tervben meghatarozott célcsoportok kdziil a rendelkezésre allé nyilvantartasi adatok
alapjan megallapithatd, hogya tarsasagon bellil a legnagyobb munkavallaléiréteg a nék (29,34 %) és a
csaladosok (46,33%). Ezen célcsoportok esélyegyenldségét, fizikai és lelki jolétét érintd intézkedésekre a
munkaltatd kiemelt gondotfordit, és lehetdségei szerint egylttmUikddik a Magyar Telekom Nyrt-ben
megvaldsitandd hasonld célzati programokkal. A T-Systems Magyarorszag Zrt. a munkatarsi igényekre
tamaszkodva folytatja és lehetdség szerint dnmaga is fejleszti csaladbarat gyakorlatait, illetve ahol erre
lehetésége van, igyekszik azokat a Magyar Telekom Nyrt. folyamataival 6sszehangolni.

A ndk vezetésben betdltdtt 1étszamaranyanak ndvelése kapcsolddik a Magyar Telekom, mintanyavallalat

torekvéséhez: Az eredményes és hatékony mikodés eléréséhez a T-Systems Magyarorszag Zrt.

lehetéségként ismeri el a menedzsment sokszinliségét. A n6k és a férfiak teljes munkatarsi életciklusra vetitett
munkaerépiaci esélyegyenléségére torekvés is csoportszintli elkotelez6dés, amelynek elémozditasara a T-
Systems Magyarorszag Zrt. folyamatainak, vallalati kultirajanak és munkatarsi folyamatainak célok aranyos

fejlesztésével jarul hozza.




Az 50 feletti (14,45 %) munkavallalok és a palyakezddk (9,32 %) és a veliik egy munkakdrnyezetben dolgozo
gyakornokok magas aranya (11,08 %) az anyavallalathoz hasonldan indokoltta teszi, hogyezen célcsoportok
hatékony és harmonikus egyittm(kddésére kilon figyelmet kell forditani. Hosszabb tavon esetlegesen
tovabbi intézkedéseket igényelhet, hogy a foglalkoztatott munkavéllaldiréteg diverzitdsa folyamatosan
biztosithato legyen.

6. KONKRET ESELYEGYENLOSEGI CELKITUZESEK, INTEZKEDESI TERVEK

A Munkaltatok, a munkavallaléi érdekképviseletek kozremikddésével, annak érdekében, hogyjelen
Esélyegyenldségi tervben meghatarozott hatranyosabb helyzetli munkavallaldi célcsoportok helyzetét javitsak,
hogyaz esélyegyenléséggel, az egyenld banasmaod biztositasaval kapcsolatos rendszerét és eszkdzeit
folyamatosan fejlesszék, valamint, hogy megszlintessék az esetlegesen meglevé hianyossagokat, a jelen
esélyegyenldségi terv Il. szamu mellékletében részletezett esélyegyenléségi célkitlizésekre, esélyegyenldségi
intézkedésekre vonatkozoan tesznek vallalast.

7. ADATKEZELES

Az esélyegyenléségi tervben foglalt célkitlizések meghatarozasa és az intézkedések sikeres végrehajtasa
érdekében a2021-2025. évi Esélyegyenléségi tervben meghatarozott célcsoportok tekintetében (3. pont) a
Magyar Telekom Nyrt-vel és a T-Systems Magyarorszag Zrt-vel munkaviszonyban &llé6 munkavallaldkrél és
egyéb foglalkoztatottakrél a munkaltatok aggregadlt (anonim) adatokat tartalmazo statisztikai célu
nyilvantartast vezethetnek és készithetnek.

Az esélyegyenldségitervben meghatarozottintézkedések végrehajtasa érdekében térekszenek arra,
hogy az elemzések, kimutatasok olyanformaban késziljenek, amelyek marnemtartalmaznak konkrét
természetes személlyel 6sszefliggésbe hozhatd adatokat.

A munkaltatd a munkavallalok személyesadatait - az esélyegyenléségitervvégrehajtasaval
dsszefliggésben - kizardlag a cél elérséhez szliikséges mértékben, csak az adatkezelésselkdzvetlendl
dsszefliggd célbdl, jogok gyakorlasa, kotelezettségekteljesitése vagy a munkaviszonybdl szarmazé igény
érvényesitése érdekében kezelik. Az adatkezelésnek az adatkezelés teljes id6tartama alatt meg kell
felelnie az adatkezelési célnak.

Kulénleges személyes adatnak mindstilnek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggyéz8désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészs égligyi
adatok és atermészetes személyek szexualis életére vagy szexualisiranyultsagaravonatkozé személyes
adatok.

A munkaltatok altalelsésorban kiilén jogszabalyban eldirt kételezd adatkezelési esetekben, a
foglalkoztatassal 6sszefliggésben, valamint a munkaltato vagy a munkavallald jogi eléirasokbdl fakado
kotelezettségeiteljesitése és jogai gyakorlasa érdekében kezelhetd kiildnlegesszemélyesadat.

Olyan személyes adatok, illetve kiildnleges személyes adatok nemgylijtheték az érintettektél és nem
kezelhet6k, amelyeknemelengedhetetlendl sziikségesek az esélyegyenldségitervcélkitiizéseinek
kialakitasaés azintézkedésekvégrehajtasa érdekében, illetve amelyek tekintetében az adatkezelés
egyébfeltételeinemallnak fenn.



Az esélyegyenléségi terv végrehajtasaval dsszefliggésben a személyes adatok csak jelen esélyegyenldségi
terv altal érintett idészak utolsd napjaig kezelhetéek, kivéve ha a munkaltatdkra vonatkozd jogi kdtelezettség
egyéb meg6rzési iddt irel6 az adatok tekintetében. A munkaltatdk a személyes adatok védelmére vonatkozd
szabalyok maradéktalan betartdsaval; az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016.
aprilis 27.) atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (,Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet”), valamint a Magyar Telekom Nyrt. 1262. szamu csoport utasitasaval kiadott
Munkavallaléi Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata alapjan kezelik az érintettek személyes adatait. A
munkaltatoknal adatvédelmi tisztvisel6 ker(lt kijeldlésre.



8. AZ ESELYEGYENLOSEGI TERVMEGVALOSULASANAK NYOMON KOVETESE

A Magyar Telekom Nyrt. és T-Systems Magyarorszag Zrt. mindenkori sokszinliségért és esélyegyenléségért
felelés vezetdje képviseli a munkaltatokat az Esélyegyenléségi terv kialakitasaba és megvalositasaban, és
egyeztet az Erdekképviseletekkel. 2021-ben a felelds tertilet Corporate Communications HUB - People Unit.
Az esélyegyenl6ségi referens legaldbb évente beszdmoldt készit a feladatok teljestilésérél, melyet a Felek
megtargyalnak, tovabbi célkitlizéseket, intézkedéseket kezdeményezhetnek. Az Esélyegyenldségi terv id6beli
hatalya alatt az Esélyegyenl6ségi tervbe foglalt célkitlizések, intézkedések és feladatok sziikségszer(
maodositasarol, barmelyik fél kezdeményezése alapjan a Felek kdzdsen ddntenek.

Az esélyegyenldségi referens évente legalabb egyszer tajékoztatast ad a Tarsasag Chief People Officerének
az Esélyegyenl6ségi terv feladatainak allasardl, és a Tarsasag esélyegyenléséggel és sokszinliséggel
kapcsolatos tevékenységérol.

9. APANASZTETEL BIZTOSITASAAZ EGYENLO BANASMOD ELVEINEK
MEGSERTESE ESETEN

Az egyenld banasmad kdvetelményének megsértése, kdzvetlen vagy kdzvetett hatranyos megkildnbdztetés,
megtorlas, zaklatas, vagy jogellenes elkilonités eléfordulasa esetén (a fogalmak magyarazatat az 1.sz.
melléklet tartalmazza) a munkavallald vagy a munkavallalék csoportja -az egyenlé banasmaodrol és az
esélyegyenléség elémozditasarol szold 2003. évi CXXV. tdrvényben biztositott eljarasok (pl. személyiségi jogi
per, munkadgyi per, fogyasztovédelmi, munkaligyi vagy szabalysértési hatdésagok eljarasa) meginditasat
megel6zéen bejelenthetik panaszukat a munkaltatonak a Magyar Telekom Nyrt-nél és a T-Systems
Magyarorszag Zrt.-nél a Csoport Megfelel¢ségi terlilet altal mikddtetett ,Mondd el!” etikai panasztételi eljarasi
rendszer keretén belll.

Magyar Telekom Nyrt. és T-Systems Magyarorszag Zrt. Mondd el! etikai vonal elérhetéségei:
Cim: Csoport Megfeleléségi Vezetd 1097 Budapest Konyves Kalman krt. 36.
Telefon: +361 458 7780

E-mail: mondd.el@telekom.hu

A panaszok név nélkil is benyujthaték. A panaszokat magyarul, illetve (kilféldi munkavallalé esetében)
angolul lehet benyujtani.

Avisszaélésekkel és szabalysértésekkel kapcsolatosan bejelentett panaszok és észrevételek kivizsgalasa
soran alkalmazott 6 irdnyelvek

= A Magyar Telekom Csoport garantalja, hogya panaszt tevd munkavallald személyét titokban tartja az
eljaras soran, illetve azt kdvetden is.

= Az ezen eljarasokba bevont barmely személy - ezen eljarasok soran adodo kotelességeivel dsszhangban
és a lehetd legteljesebb mértékben -titoktartasra és anonimitasra kdtelezett az 0sszes panasz és észrevétel,
illetve az ezen panaszok és észrevételek kezelése soran keletkezd dsszes informdcio, dokumentum és
intézkedés esetében.

= A Magyar Telekom Csoport nem foganatosit jogi intézkedéseket egyetlen olyan munkavallalé ellen sem,
aki nem megfelel6 magatartds gyanuja alapjan panaszt nyuijtbe.

= A Csoport Megfeleléségi Vezetd felligyel minden bejové észrevételt és szamvitellel kapcsolatos panaszt.



A bejové észrevételek/panaszok kivizsgalasardl és annak szabalyairdl (hataridék, eljaras stb.) még
részletesebb informacio a Mkodési Kddexben és a 79. Szamu Csoport utasitasban talalhatdak (

426 (telekom.intra); 79 (telekom.intra)

Az egyenld banasmdd megsértése miatt érkezett panaszok kivizsgalasaba a Csoport Megfelel6ségi tertilet
bevonja a People Unit teriilet illetékes munkatarsait is.

Az esélyegyenléségi referens vagy Felek kérésére a Csoport Megfeleléségi Vezetd tajékoztatast nyuijt a
panasztételi eljarasi rendszerben az egyenld banasmod megsértése miatt tett panaszok jellegérél és azok
kivizsgalasanak eredményérél.

A Felek roégzitik, hogy a panasztétel nem korlatozza a munkavallalot abban, hogy a rendelkezésére allo
torvényes eszkdzok igénybevételével az Uigyet jogi Utra terelje.

10.ZARORENDELKEZESEK

A Felek megallapodnak abban, hogya munkaltaté jelen esélyegyenldségi terv alairasat kdvetéen
gondoskodik annak nyilvanossagra hozatalarél, munkavallaldkkal torténé megismertetésérol.

A Felek rogzitik, hogy a kdvetkez6, azaz a 2025. évet kdvetd iddszakra szl Esélyegyenldségi tervet 2025.
december 31-ig térekszenek elfogadni.

A munkahelyi esélyegyenléség és egyenld banasmadd biztositasa érdekében létrejott jelen megallapodast a
Felek képviseldi elolvastak, annak rendelkezéseit kdzdsen értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
megegyezdt jdvahagyolag alairtak.

Budapest, 2022. januar

Munkaltatd részérél:

Friedl Zsuzsanna, Chief People Officer

A Magyar Telekom Nyrt. munkavallaloi érdekképviseletei:

TAVSZAK Telekom VSZ elndk Kdzponti Uzemi Tanécs elndk T-Net Szakszervezet elnok


https://mtszab.telekom.intra/Regulations/Forms/Szab%C3%A1lyoz%C3%A1s/docsethomepage.aspx?ID=16681&FolderCTID=0x0120D520007A1431213BBDC147814A9D497339A1CC003BC35754871ED6418064EAFFC30C21FC&List=e8c1e1f4-bf04-4bdc-950e-f9fabb56cc1b&RootFolder=%2FRegulations%2F426&RecSrc=%2FRegulations%2F426
https://mtszab.telekom.intra/Regulations/Forms/Szab%C3%A1lyoz%C3%A1s/docsethomepage.aspx?ID=19275&FolderCTID=0x0120D520007A1431213BBDC147814A9D497339A1CC003BC35754871ED6418064EAFFC30C21FC&List=e8c1e1f4-bf04-4bdc-950e-f9fabb56cc1b&RootFolder=%2FRegulations%2F79&RecSrc=%2FRegulations%2F79

T-Systems Magyarorszag Zrt. munkavallaldi érdekképviseletei:

T-Systems Uzemi Tanacs elndk TAVSZAK T-Systems VSZ elndk

|. sz. melléklet

FOGALOMMAGYARAZAT

1. Egyenl6é banasmod:

Az egyenld banasmad kovetelménye a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogytartézkodjanak minden olyan
magatartastol, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek vagy személyek egyes csop ortjaival
szemben kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megklldnbdztetést, megtorlast, zaklatast vagy jogellenes
elkuldnitést eredményez. Alapvetéen tehat az egyenld banasmad kovetelménye az egyik oldalon negativ
kotelezettséget jelent: a kotelezettek nem sérthetik meg masok egyenlé emberi méltdsagat. Jogosulti oldalon
ugyanakkor ez azt eredményezheti, hogy mindenkinek jogosultsagként kikényszerithet6 igénye van arra, hogy
Ot egyenld méltosagu személyként kezeljék.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodroél és az esélyegyenléség eldmozditasardl magyarazata)

2. Esélyegyenldség:

Az eleve hatranyos helyzetben levé személyek formalisan egyenléként vald kezelése ugyanakkor a hatranyos
helyzet konzervalasaval jarna. Ahhoz, hogya hatranyos helyzetben levé személyek ezt a hatranyukat
ledolgozhassak, nem elegendd annak biztositasa, hogy 6ket a tdbbiekkel azonos jogokiillessék meg, hanem
olyan pozitiv intézkedésekre van sziikség, amelyek lehetévé teszik, hogya helyzetlikbdél fakadd hatranyaikat
csOkkenteni, illetve megsziintetni lehessen.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmddrdl és az esélyegyenléség eldmozditasardl magyarazata)

3. Az egyenld banasmdd kGvetelményét sérté magatartasok

A 2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség elémozditasarol meghatarozza azoknak
a magatartasoknak a korét, amelyek sértik az egyenld banasmaod kovetelményét:

= a kozvetlen hatranyos megkilonbdztetés,

= a kozvetett hatranyos megkildnboztetés,

= 3 zaklatas,

= ajogellenes elkilonités,

= a megtorlas,

valamint az ezekre adott utasitas.



4. A kdzvetlen (nyilt) hatranyos megkiilonboztetés

Kbzvetlen hatranyos megkllonbdztetésnek mindsiil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy
személy vagy csoport valds, vagy vélt

a). neme,

faji hovatartozasa,

bérszine,

nemzetisége,

nemzeti vagy etnikai kisebbséghez valo tartozasa,

) anyanyelve,

g.) fogyatékossaga,

h.)egészségi allapota,

i.) vallasi vagy vilagnézeti meggyéz&dése,

j.) politikai vagy mas véleménye,

k.) csaladi allapota,

|.) anyasaga (terhessége) vagy apasaga,

m.) szexudlis iranyultsaga,

n.) nemiidentitasa,

0.) életkora,

p.)tarsadalmi szarmazasa,

g.) vagyoni helyzete,

r.) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak részmunkaidés jellege,
illetve hatarozott idétartama,

s.) érdekképviselethez vald tartozasa,

t.) egyéb helyzete, tulajdonsagavagy jellemzéje (a tovabbiakban egyitt: tulajdonsaga)

miatt részesll kedvezétlenebb banasmoddban mas, dsszehasonlithatd helyzetben levd személyhez vagy
csoporthoz képest.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmddrdl és az esélyegyenléség elémozditasardl 8. §)

b.)
c)
d.)
e.)
f

5. A kbzvetett (rejtett) hatranyos megklldnbdztetés

Kozvetett hatranyos megkilénboztetésnek mindsil az a kdzvetlen hatranyos megkuilénboztetésnek nem
minésilé, latszdlag az egyenlé banasmad kovetelményének megfeleld rendelkezés, amely a 8. §-ban (lasd
elézd pont) meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkez6 egyes személyeket vagy csoportokat [ényegesen
nagyobb aranyban hatranyosabb helyzetbe hoz, mint amelyben mas, ésszehasonlithatd helyzetben 1évé
személy vagy csoport volt, van vagy lenne.

(2003. évi CXXV. tv az egyenlé banasmaodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl 9. §)

A kozvetett hatranyos megkiilonboztetés lényege, hogy a megkiilonboztetés latszélag semleges
feltételenalapul, mégis, egyes védett tulajdonsagokkal rendelkez6 személyeket [ényegesen nagyobb
szamban érint. Az egyenl6 banasmad kovetelménye az adott rendelkezés hatdsdra latszélag nem
séril, igy kozvetlen hatranyos megkilonboztetés nem valésul meg, de mégis olyan helyzet alakul ki,
ahol egyes személyek vagy csoportok |ényeges nagyobb ardnyban hatranyosabb helyzetbe kerilnek.

Ebben az esetben a kdvetelmény megsértése aldli mentesiiléshez az adott rendelkezésnek a védett
tulajdonsaggalrendelkezé személyek tekintetében is ki kell allnia az ésszerliségitesztet. Azaza
rendelkezésnek targyilagos mérlegelés szerint a munkaviszonnyal kdzvetleniil 6sszefligg6 ésszerd
indokdnak kell lennie (pl. a testmagassag indokolatlan elGirdsa az allas betoltésének feltételeként
hatranyosabb helyzetbe hozhatja a néket a férfiakkal szemben).

6. A zaklatas



Zaklatasnak mind@stilaz az emberi méltdésagot sértd, szexudlis vagy egyéb természet(i magatartas, amely az
érintett személynek a 8. §-ban meghatérozott tulajdonsagaval fligg 6ssze, és célja vagy hatasa valamely
személlyel szemben megfélemlitd, ellenséges, megalazd, megszégyenité vagy tamadd kornyezet kialakitasa.
(2003. évi CXXV. tv az egyenl6 banasmddrél és az esélyegyenldség elémozditasardl 10.§ (1) bekezdés)

7. A jogellenes elkiilénités (szegregécio)

Jogellenes elkildnitésnek minésiil az a rendelkezés, amely a 8. §-ban meghatarozott tulajdonsagai alapjan
egyes személyeket vagy személyek csoportjat a vellik ¢sszehasonlithatd helyzetben levd személyektél vagy
személyek csoportjatdl - anélkil, hogy azt tdrvény kifejezetten megengedné - elkildnit.

(2003. évi CXXV. tv az egyenl6 banasmaodrél és az esélyegyenléség elémozditasarol 10. § (2) bekezdés)

8. Megtorlas

Megtorlasnak mindsil az a magatartas, amely az egyenlé banasmod kovetelményének megsértése miatt
kifogast emeld, eljarast inditd vagy az eljarasban k6zrem(ikddé személlyel szemben ezzel dsszefliiggésben
jogsérelmet okoz, jogsérelem okozésara iranyul vagy azzal fenyeget.

(2003. évi CXXV. tv az egyenl6é banasmaodrél és az esélyegyenléség elémozditasarol 10. § (3) bekezdés)

9. Fogyatékossaggal él6 személy:

Az, aki tartdsan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis
karosodassal - illetve ezek barmilyen halmozddasaval - él, amely a kdrnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentés
akadalyokkal kélcstnhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korlatozza vagy gatolja.
(1998. évi XXVI. tv a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl 4.8§)



