Az Igazgatosag munkajanak onértékelése - 2010
Az lgazgatdsag szerepe, tagjai

A Magyar Telekom Igazgatdsaga Ugyvezetésért felel6s testiletként képviseli a Tarsasagot harmadik
személyekkel szemben valamint birdsagok és mas hatdsagok el6tt. Az Igazgatdsag felelés a csoport
atfogd iranyitasaér, illetve a vallalati stratégia, a szervezeti felépités és a hosszu tavu célok
jovahagyasaért. Mikdzben az lgazgatdsag a Tarsasag napi menedzselését a Vezérigazgato altal vezetett
Ugyvezetd Bizottsagra delegalta (aki egyben az lgazgatdsag EIndke) egyes konkrétan meghatarozott
Ugyeket megtartott az lgazgatdsag kizardlagos hataskorében.

Az lgazgatdsag flggetlen testlletként gyakorolja jogait és teljesiti kotelezettségeit. Az Igazgatdsag az
Ggyrendjének megfeleléen, a jogszabalyok és az Alapszabaly keretei kozott tevékenykedik.

A Magyar Telekom Igazgatdsaga nem operativ vezetd testlilet. Mas széval nem vesz részt a Tarsasag napi
Ggymenetében. Eljar minden olyan kérdésben, amely nem a kdzgy(ilés hataskdrébe tartozik. Tébbek
tranzakcioit, munkaszerzédést kot és felmentheti a vezérigazgatot és a vezérigazgatd-helyetteseket,
meghatarozza dijazasukat és a célfeladatokat, melyek alapjan értékeli a top management teljesitményét.

A 2010. aprilis 7-ei éves rendes kdzgy(lés nyolc korabbi igazgatdsagi tag Ujravalasztasaval, és harom Uj
igazgatosagi taggal harom éves id6tartamra tizenegy tagu lgazgatésagot valasztott. Az Igazgatdsagnak
kett6 belsd és kilenc kiilsé tagja van.

Az lgazgatosag 2010 aprilisi Glésén megvalasztotta az lgazgatdsag EIndkét és EIndk-helyettesét, valamint
a Javadalmazasi Bizottsag tagjait.

Igazgatdsagi Ulések és informacidaramlas

Az Igazgatosag 2010. évben 6t alkalommal Ulésezett, az Gléseket dsszesitve a tagok 87%- ban vettek
részt személyesen, vagy telefonkonferencia Gtjan az Gléseken. Az lgazgatdsag kilenc esetben irdsos
szavazassal hozott hatarozatokat az Uigyrendben szabalyozott faxos szavazasi eljarassal.

Az Ugyvezetd Bizottsag tagjai és egyéb, nem igazgatdsagi szintii felsévezetdk részt vesznek bizonyos
igazgatdsagi Uléseken, ahol kérdésekre valaszolnak és prezentacidkat mutatnak be a stratégiai iranyokrol
és az Uzletagaik eredményeirdl. Az Igazgatdsag tagjai pontos és megfelelé dokumentaciot kapnak az
lgazgatdsagi Ulések el6tt. A a személyes jelenlét Utjan megtartott Giléseken kivil az Igazgatdsag faxos
szavazassal is hozhat dontéseket. A fentieken tul az EIndk-vezérigazgatd rendszeres kapcsolatban van az
lgazgatdsag tagjaival és informalis megbeszéléseket tart a Tarsasag ligyvezetésében napi szinten nem
résztveve igazgatosagi tagokkal a Tarsasagra hatassal levé tigyekrol.

Az |gazgatdsag a torvényi el6irasok, az Alapszabaly, és a Felligyeld Bizottsag Ugyrendije alapjan
rendszeres tajékoztatast adott a FEB részére az ligyvezetésrél, a Tarsasag vagyoni helyzetérdl és
Uzletpolitikajardl.

A befektetbket érinté igazgatdsagi dontésekrdl rendszeres tajékoztatas jelent meg a Tarsasag és a
Budapesti Erték T6zsde honlapjan.



Csoport stratégiai célkit(izések és terjeszkedés

A 2010-2012. évi stratégiai prioritasokat az Uzleti tervvel egy(tt az Igazgatosag 2009. december 15-ei
Ulésén fogadta el, melyben valtozatlanul hagyta a 2009-2011. évre megallapitott stratégiai prioritasokat,
de a végrehajtasban tobb valtoztatast is eszkdzolt a 2009 évi tapasztalatok és magvaltozott kdriilmények
miatt, illetve az alabbi célokat fogalmazta meg 2010-re (BIGX):

1. Tartsuk meg vezetd szerepiinket a vezetékes- és mobilpiacon

2. Novekedijink a stratégiai szegmensekben: legylink kdzéptavon a legnagyobb szereplé a TV

piacon és tartsuk meg jelenlegi pozicionkat a szélessavu piacon

3. Erésitsik meglévé tgyfélkapcsolatainkat keresztértékesités révén, hasznaljuk fel egyiittesen
vezetékes és mobil képességeinket
Noveljik tovabb részesedésiinket az Uizleti IT szolgaltatasok piacan
Szerezzlink jelentds bevételeket a tavkozlésen kiviili piacokrdl
Legylink vezet6k az tigyfélkiszolgalasban
,oporolj az lzletért” - Strukturaljuk at Gzleti mikodésiinket a hatékonysag érdekében
Legylink az els6 harom kdzdtt a Legjobb Munkahely felmérésben
Iranyitsuk megfeleléen a nemzetkdzi mikodés atalakitasat
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Az Igazgat6sag és a menedzsment a stratégiai célkitlizések megvaldsitasa érdekében szoros és
konstruktiv munkakapcsolatot alakitott ki.

Az lgazgatdsag tovabbra is kiilonds figyelmet forditott az akvizicids lehetéségekre, mivel a Magyar
Telekom szamara kdzéptavon az egyik kiemelt stratégiai célkitlizés az értékteremtd akvizicidk
felkutatasa és sikeres végrehajtasa. A kozeljévében a Magyar Telekom akviziciés szempontbdl tovabbra
is sszpontosit a régidnkban bejelentésre kerilé nagyobb privatizacios tenderekre, mig Magyarorszagon
jellemzéen az infokommunikacio és rendszerintegracio, kabeltelevizid szolgaltatas, tovabba a média
szektorban varhatd jelentésebb aktivitas.

A Tarsasag stratégiai célkitlizése, hogy meglév képességeit kihasznalva Uj izleti terliletekre torténd
belépéssel ndvelje bevételeit. Ezzel 6sszhangban az Igazgatdsag ugy déntott, hogy a kiterjedt értékesitési
haldzatra épitve 2010 aprilisatol a lakossagi és Uzleti igyfelek meghatarozott kérében villamos energiai-
és foldgazpiaci szolgaltatast indit. Az eredmények 2010 évi értékelését kovetden mérlegelésre kerlil az
energiapiaci szerepvallalas tovabbi lehetésége.

Az Igazgatdsag 2010. december 13-ai ilésén elfogadta a 2011-2015. évi Vallalati stratégiat és a Csoport
Uzleti tervét. Az el6z6 évekhez képest annyi valtozas tortént, hogy vallalati stratégiankat és zleti terviinket
immar Otéves idészakra hatarozzuk meg az el6z6 idészak haroméves tervezési rendjével ellentétben. Az
alabbiakban ismertetett stratégiai prioritasainkat az elézé évek stratégiai iranyainak megerdsitésére, ill. a
legujabb piaci kihivasokra alapozva hataroztuk meg (BIGX).

Lassitsuk a hang tgyfelek lemorzsolddasat
Alakitsunk ki versenyképes koltségszerkezetet
Orizziik meg vezetd pozicidnkat a szélessavu piacon
Legylink piacvezeték a TV piacon

Stabilizaljuk bevételeinket
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A Tarsasag szervezeti miikddése

Annak érdekében, hogy a Tarsasag a gyorsan valtozd piaci és gazdasagi kdrnyezetre még
hatékonyabban tudjon reagalni, az Igazgatdsag az iranyitast érintéen szervezeti valtozasokrol dontétt:

= minden korabban a Tarsasag kildnbdz6 szervezeti egységeiben végzett, a lakossagi piacot
érintd termékfejlesztés, kommunikéacio, piackutatas és markastratégia iranyitasara az
lgazgatdsag létrehozott egy marketing vezérigazgato-helyettes poziciot;

= amagas szintl és teljes kor( lakossagi kiszolgalas érdekében értékesitési vezérigazgato-
helyettesitési pozicid létrehozasardl dontétt az Igazgatdsag. Ezen vezérigazgatd-helyettes felelds
az értékesitésért, Uigyfélszolgalatért, valamint az tigyfeleknek kinalt eszk6zok logisztikai
hatterének biztositasaért...

= kordbban a vezérigazgaté kdzvetlen iranyitasa ala tartozé iranyitasi és ellenérzési funkcié - a jogi,
a szabalyozasi, a megfelel6ségi, a belsd ellendrzési és a biztonsagi terlletek - iranyitasara a jogi
és tarsasagi Ugyekért felel@s vezérigazgatd-helyettesi poziciot hozott Iétre az Igazgatdsag;

= minden olyan pénzligyi tevékenység, amelyet a Tarsasag kilonb6zd szervezeti egységei
végeztek - kivéve a T-Systems (BBU) altal végzett tevékenységeket- a gazdasagi vezérigazgatd-
helyettes iranyitasa alatt 6sszevonasra keriltek;

Az lgazgatdsag kinevezte az Uj iranyitasi terliletek vezérigazgato-helyetteseit.

Az Igazgatdsag a Tarsasag szervezeti valtozasaval 6sszhangban elfogadta a Szervezeti és Mikodési
Szabalyzat Alapkétetének mddositasait.

Megfelel6ség

Az lgazgatosag 2010-ben is folyamatosan figyelemmel kisérte a Vallalati Megfelel6ségi program
végrehajtasat. A program a Magyar Telekom Csoport (izletvezetésére alkalmazandé alapvet6 jogi,
szabalyozdi és etikai Utmutatasokat tartalmazza, valamint a Magyar Telekom Csoportnak a legszigortbb
etikai szabalyok, és az integritas iranti elkotelezettségét rogziti.

Az lgazgatdsag tovabbra is iranyitotta a Tarsasag folyamatos egy(ttm(kddését az USA-beli, macedoniai,
montenegroi és magyarorszagi hatdsagok vizsgalataival.

Osztalékpolitika és egyéb fontos dontések

Az Igazgatésag a 2009. évi eredményekbdl részvényenként 74 Ft osztalék kifizetésére tett javaslatot a
kozgyllés részére. A megallapitott osztalék mértéke dsszhangban van a Tarsasag osztalékpolitikajaval,
mely szerint az osztalék mértékét ugy kell meghatarozni, hogy a Csoport-szint(i nettd eladdsodottsagi rata
30 és 40 % kozott maradijon.

Az lgazgatosag december 13-ai ilésén eldzetes javaslatot fogadott el a 2010. évi osztalék
vonatkozasaban, amely 50Ft/részvény kifizetését jelentene, ez 6sszhangban van a fenti eladdsodottsagi
rataval, és figyelembe veszi a magyar tavkozlési szektorra kivetett kiilonado hatasat.

Az lgazgatdsag ugy dontétt, hogy megsziinteti a Tarsasag amerikai letéti jegyeinek (ADR-ek) New York-i
tézsdei jegyzését. A tézsdei jelenlét megszlintetésének f6 célja a pénziigyi jelentések struktirajanak
egyszerUsitése és az adminisztracios koltségek csdkkentése. A Tarsasag tovabbra is elkételezett az



amerikai befektet6inek kiszolgalasa mellett, valamint fontos célja, hogy megfeleljen a legszigoribb
felelés tarsasagiranyitasi ajanlasoknak, illetve transzparens pénzigyi jelentéseket hozzon nyilvanossagra.

Az lgazgatosag attekintette a Magyar Telekom 2010. évi finanszirozasi stratégidjat és az egyes
tranzakciokhoz a sziikséges felhatalmazast megadta.

Az Igazgat6sag javaslata alapjan a 2010. aprilis 7-ei éves rendes kdzgyUlés ismételten jovahagyta a 2008.
aprilis 25-ei éves rendes kozgylés altal hozott, a Févarosi Birdsag altal hatalyon kivil helyezett
hatarozatokat. Az Igazgatdsag a Tarsasag éves rendes kozgy(lésére beterjesztette a 2009. évi
Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardok (IFRS) szerint elkészitett konszolidélt Eves Beszamoldt és
a Tarsasag magyar szamviteli szabélyok (HAR) szerint elkészitett Eves Beszamolot. Ugyancsak a
kdzgyllés elé terjesztette a Tarsasag 2009. izleti évre vonatkozd felelds tarsasagiranyitasi jelentését.

A kdzgyllés a beszamoldkat és az osztalékfizetési javaslatot elfogadta. A kzgy(ilés értékelve a
l|gazgatdsag tagjainak munkajat a tagok szamara a 2009-os Uizleti évre a felmentvényt megadta.

Az lgazgatosag benyujtotta a kdzgy(lésnek az Alapszabaly modositasi javaslatait.

Az lgazgatdsag javaslata alapjan a kozgy(lés felhatalmazast adott sajat részvény vasarlasara.

Az |gazgatdsag a miikodés kdzben felmerilt sziikségleteknek megfelelén médositotta Ugyrendjét, és
jovahagyta az Ugyvezetd Bizottsag Ugyrendjének mddositasait.



Az |gazgatdsag tagjainak értékelésénél figyelembe veendd szempontok

Igazgatosagi tag neve,
munkakére

A tisztség betéltésére vonatkozd alkalmassag

Christopher Mattheisen

Magyar Telekom Nyrt. eln6k-
vezérigazgatd

Kodzgazdasagi ,Master in Economics” végzettség. Tiz éves felsd vezetdi
tapasztalat mobil szolgaltatdknal marketing, értékesitési és stratégiai terdilet
vezetdjeként. 5 éven at irdnyitotta a Magyar Telekom vezetékes lakossagi
lUzletagat.

Dr. Ferri Abolhassan

T-Systems Igazgatdsaganak
tagja

Doktori fokozat kutatas és fejlesztés teriileten. Tiz éves felsévezet6i tapasztalat IT
és rendszerintegracios terlleten.

Dr. Foldesi Istvan

nemzetkdzi Uzleti tandcsadd

Kézgazdasagi PhD fokozat. Husz éves diplomaciai szolgalat és tobb mint tizenét
éves tapasztalat nemzetkdzi Gzleti tanacsadoként. Két periodusban tizenketté éve
az lgazgatdsag tagja.

Dietmar Frings

Deutshe Telekom AG emberi
eréforras alelnoke

Egyetemi végzettség lizletiranyitasi szakon. Tébb mint tiz éves felsévezetdi
tapasztalat emberi eréforras teriileten.

Dr. Galik Mihaly

Corvinus Egyetem, egyetemi
tanar

Kézgazdasagi PhD fokozat. Média teriileten két évtizedes szakmai tapasztalat
felelds beosztasokban. Tébb mint tiz évig egyetemi tanszékvezetd, mintegy 90
tudomanyos publikacid szerzdje.

Guido Kerkhoff

Deutsche Telekom AG
lgazgatésaganak eurdpai
leanyvallalatok iranyitasaért
felelés tagja

Fels6foku allamigazgatasi végzettség. Pénziigyi terlileten szerzett tobb mint tiz
éves vezet(i tapasztalat.

Thilo Kusch

Magyar Telekom Nyrt.
gazdasagi vezérigazgato-
helyettes

Tavkozlésmérnoki és felséfoku allamigazgatasi egyetemi végzettség. Tobb mint
tizen®t év tavkdzlési terlileten szerzett tapasztalat vezetdi tanacsaddi, tékepiaci
elemzdi, befektetdi kapcsolatok terlleteken , és gazdasagi vezérigazgatd-
helyettesként.

Dr. Klaus Nitschke

Deutsche Telekom AG
eurdpai stratégiai, illetve a
Magyar Telekom Csoport,
tovabba a Hollandiaban és
az Egyesllt Kiralysagban
lévé leanyvallalatok terdileti
iranyitasaért felelés alelndk

Egyetemi végzettség, PhD fokozat. Kézel tiz éves vezetbi gyakorlat a DT
kiloénbdzd szakmai teriiletén.

Frank Odzuck

Zwack Unicum Nyrt.
vezérigazgatd

Kdzgazdasagi végzettség. Nemzetkdzi vallalatok magyarorszagi
leanyvallalatainak Ggyvezetd igazgatdi posztjan szerzett szakmai tapasztalatok.




Dr. Ralph Rentschler

Deutsche Telekom AG
Eurdpai Gazdasagi
lgazgatésag eurdpai régio
gazdasdgi igazgatdja

Kdzgazdasagi doktori végzettség. Szakmai tapasztalatait tobb vallalat szamviteli
és kontrolling terlilet vezetdjeként szerezte, illetve a T-Home gazdasagi
vezérigazgato-helyetteseként. Toébb, a DT csoportba tartozé leanyvallalatnal
tagja a felligyeld bizottsagnak , illetve az igazgatdsagnak.

Dr. Steffen Roehn

Deutsche Telekom Csoport
CIO Igazgatdsaganak tagja,
a DT integralt német
tdmegpiaci
megkdzelitésének
informatikai felelése

Fizikai doktori végzettség. Nemzetkdzi cégeknél tanacsaddi tapasztalat.
Informatikai terlileten szerzett tiz éves vezetdi tapasztalat. Tobb, a DT csoportba
tartozo leanyvallalatnal tagja a felligyel6 bizottsagnak.




