Az Igazgatosagmunkajanak onértékelése - 2017

Az Igazgatosag szerepe, tagjai

A Magyar Telekom Nyrt. (a tovabbiakban ,Magyar Telekom” vagy ,Tarsasag”) lgazgatdsaga
Ugyvezetésért felelds testlletként képviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel szemben, tovabba
birdsag és mas hatdsag elétt. Az Igazgatdsag felelés a csoport atfogd iranyitasaért, illetve a csoport
stratégia, a szervezetifelépités és a kdzép-, és hosszu tavu lizletstratégiai célok jovahagyasaért. Mikzben
az lgazgatésag a Tarsasag napi menedzselését a Vezérigazgatd altal vezetett Ugyvezetd Bizottsagra
delegalta, egyes konkrétan meghatarozott (igyeketaz lgazgatdsag megtartott kizardlagos hataskorében.

Az lgazgatdsag fliggetlen testliletként gyakorolja jogait és teljesiti kdtelezettségeit. Az Igazgatdsag az
Ggyrendjének, a vonatkozd jogszabalyoknak és az Alapszabalynak megfeleléen tevékenykedik.

A Magyar Telekomlgazgatdsaga nem operativ vezetd testlilet. Mas széval nemvesz részta Tarsasag napi
Ggymenetében. Eljar minden olyan a Tarsasag iranyitasaval és (izletmenetével kapcsolatos kérdésben,
amely a Tarsasag Alapszabalya vagy a jogszabaly rendelkezése folytan nem tartozik a Kozgyilés vagy
tervét, jelentds szervezeti atalakitasait, kiemelkedd tranzakcidit, munkaszerz6dést kot és felmentheti a
vezérigazgatotés a vezérigazgato-helyetteseket, meghatarozza dijazasukat és a célfeladatokat, amelyek
alapjan értékelia teljesitményiket.

Az lgazgatdésag legalabb hat (6), de legfeljebb tizenegy (11) tagbdl all. 2017. december 31-én az
|gazgatdsagnak nyolctagjavolt, egy belsé (operativ) és hét kiilsé (nem-operativ) tag.

Az lgazgatdsag megvizsgalta tagjainak fliggetlenségét a kdvetkez6 kritériumok figyelembe vételével:
= jelentds dsszeférhetetlenség, illetve érdekellentéthianya,
= nemallfenn olyan
- Uzleti,
- csaladi,vagy
- mas jellegll kapcsolata (a Tarsasaggal, az iranyitd részvényessel, vagy a vezetés barmelyik
tagjaval)
amely 0sszeférhetetlenséget okoz és ezért veszélyezteti a dontéshozatalt.

lgazgatosagi lilések és informacioaramlas

Az lgazgatdsag 2017. évben 6t (ilést tartott az elézetes Uléstervének megfeleléen, illetve egy alkalommal
rendkivili Glést tartott, amelyeken Osszesitve a tagok 79%-ban vettek részt (személyesen, vagy
telefonkonferencia utjan).

Az lgazgatdsag tovabba nyolc esetben lés tartasa nélkil irasban hozott hatarozatokat az Ggyrendjében
szabalyozottak szerint.

Az Ugyvezetd Bizottsag tagjai és egyéb, nem igazgatdsagi szintli felsévezeték részt vesznek bizonyos
igazgatosagi Gléseken, ahol kérdésekre valaszolnak és prezentacidkat mutatnak be a stratégiaiiranyokrdl
és az iranyitasi terlleteik eredményeirdl. Az lgazgatdsag tagjai pontos és megfelelé dokumentaciot
kapnak az Igazgatosagi Ulések el6tt. A személyes jelenlét utjan megtartott Gilésekenkivilazlgazgatdsag
Ulés tartasa nélkll irdsban is hozhat dontéseket. A fentieken tul a Vezérigazgatd rendszeres kapcsolatot



tart az lgazgatdsag tagjaival és informalis megbeszélésekettarta Tarsasag ligyve zetésében napiszinten
nem résztvevé lgazgatdsagi tagokkal a Tarsasagra hatassal levé tgyekrol.

Az lgazgatésag a vonatkozd torvényi eléirdsok, az Alapszabaly, sajat Ugyrendje és a Felligyelé Bizottsag
Ugyrendje alapjan negyedévente tajékoztatast adott a Felligyeld Bizottsag részére az ligyvezetésrdl, a
Tarsasagvagyoni helyzetérdl és lizletpolitikajarol.

A befektetéket érintd lgazgatdsagi dontésekrdl rendszeres tajékoztatas jelent meg a Tarsasag és a
Budapesti Ertékt6zsde honlapjan.

Csoport stratégiai célkitizések

Az lgazgatésag és a menedzsment a stratégiai célkitlizések megvaldsitasa érdekében szoros és
konstruktiv munkakapcsolatot alakitott ki.

Az Osszpontositott stratégiai erbfeszitéseinknek kdszonhetéen a Magyar Telekom 2017-ben is
megtartotta vezet6 pozicidjat a magyarorszagi vezetékes hang, szélessav, fizetds TV szolgaltatas, mobil
és ICT Uzleti teriileteken, javult az Ugyfélmegtartasi képességiink és jelentés mennyiségi ndvekedést
értlink el. Az elmult kétévbenkiépllt egy vilagviszonylatban is kimagaslé minéségl 4G mobil haldzat és
jelentésen noveltiik a HSI képességlivezetékeshaldzatunkat.

Az Igazgatésag 2017. december 15-i ilésén elfogadta a 2018-2021. évi lzleti tervet. Az alabbiakban
ismertetett 2018-as stratégiai fokuszokat az el6z6 évek stratégiai iranyanak fokuszalasara, illetve a
legujabb piaci kihivasokra valaszolva hataroztak meg.

A gyorsan ndvekvd haldzati képességeinkre épitve szeretnénk az életminden teriletén hang, internet, TV
és IT szolgaltatasokkal kiszolgalni minden Ugyfellinket. K6zéptavu stratégiai célunk, hogy hatékonyabb
és agilis szervezetté valjunk, termék és szolgaltatasportfolionkat egyszerUsitsik, fokozzuk folyamataink
automatizalasatés nagyobb aranyu online ligyfélkiszolgalast érjiink el. Integralt szolgaltatokénttovabbra
is kulonleges Ugyfélélményt nydjtunk Ggyfeleinknek vezetd markank és kivald technoldgiank
segitségével.

A valtozé lgyféligények, a technoldgiai fejl6dés és az U] lizleti modellek elétt jarva Uj kompetenciaink
mentén kihasznaljuk képességeinket, hogy vezetd szerephez jussunk az oftthonok digitalis
kiszolgalasaban a fogyasztok és a partnerek szamara egyarant. Folytatjuk az Uj (zleti lehetéségek
felkutatasatés kiaknazasataz e-egészségligy, azloT és a felhéalapu szolgaltatasi terlileteken.

Stratégiank lehetévé teszi szamunkra, hogy kiaknazzuk és bévitstik kiterjedt igyfélbazisunkat, jelentésen
javitsuk a hatékonysagunkat és megragadjuk a noOvekedési lehetéségeket az informacid- és
kommunikaciotechnoldgia teriiletén és a kapcsolddd iparagakban, amely hosszu tavon tovabbi stabil
készpénztermelésteredményez.

Az lgazgatdsag tovabbra is kilonos figyelmet forditott az akvizicids lehetéségekre, mivel a Magyar
Telekomszamara kozéptavon az egyik kiemelt stratégiai célkitlizés az értékteremtd akviziciok felkutatasa
és sikeres végrehajtasa. Magyarorszagon az infokommunikacio, a rendszerintegracio és a kabeltelevizid
szolgaltatas terlletén varhatd jelent6sebb aktivitas. A magyarorszagi nem organikus ndvekedés
(akviziciokon és egyestiléseken keresztll) a Gazdasagi Versenyhivatal engedélyezési korébe esik, és
korlatozas ala kertlhet.



A Tarsasag szervezeti miikodése 2017-ben

A Térsasag Ugyvezetd Bizottsaganak tagjai 201 7-ben: Vezérigazgatd, Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes,
Human er6forras vezérigazgatd-helyettes, Jogi és tarsasagi Ugyek vezérigazgatd-helyettes, Miszaki
vezérigazgato-helyettes, Lakossagi szolgaltatdsok vezérigazgatd-helyettes, Kis- és kozépvallalati
szolgaltatdsok vezérigazgatd-helyettes', Vallalati szolgéltatasok vezérigazgatd-helyettes.

Az Igazgatosag altal a 2017. évben targyalt legfontosabb témak az alabbiak voltak:

= pénzlgyiés nem pénzlgyikulcsmutatdk nyomon kovetése;

dontés az Ugyvezetd Bizottsag tagjainak a 2016. évi prémium célkitlizéseinek értékelésérdl, a

Javadalmazasi és Jeldld Bizottsag javaslata alapjan;

= dontés az Ugyvezetd Bizottsag tagjai 2017. évi prémium célkitlizéseinek véglegesitésérdl, a
Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsag javaslata alapjan;

= javaslat a Kozgyllés részére a 2016. évi pénziigyi beszamoldk elfogadasara, az adézott eredmény
felhasznalasara, valamintaz osztalék mértékére;

= (izletitervezésa 2018-2021 évre;

= egylttmikodés a Deutsche Telekommal;

» dontés az Ugyvezetd Bizottsdg egyes tagjai munkaviszonyanak létesitésérél, valamint
munkaszerzédésének megszlntetésérdl, modositasaral;

= szervezet-atalakitas;

= M&A doéntések;

= Magyar Telekom Csoport kockazatkezelése;

= megfelel6ségiprogram attekintése.

Megfelel6ség

Az lgazgatésag 2017-ben is folyamatosan figyelemmel kisérte a Vallalati Megfeleléségi program
végrehajtasat. A Magyar Telekom Csoport Vallalati Megfelel6ségi Programjanak kialakitdsakor a cél
annak biztositasa volt, hogy a Magyar Telekom Csoport (izleti tevékenységét maximalis tudatossaggal és
elkotelezettséggel, a vonatkozd torvények és jogszabalyok betartasaval, az etikus Uzleti magatartas
legszigorubb normaival dsszhangban végezze.

Egyéb fontos dontések

Az Ilgazgatdsag elkészitette jelentését a Magyar Telekom Nyrt. ligyvezetésérél, a Tarsasag és a Magyar
Telekom Csoport 2016. évi izleti tevékenységérdl, tzletpolitikajardl és vagyoni helyzetének alakulasardl
és beterjesztette azt az évesrendes kdzgyllés elé.

Az lgazgatdsaga Tarsasag éves rendes kdzgy(ilésére beterjesztette a Nemzetk6zi Pénzligyi Beszamolasi
Standardok (IFRS) szerint elkészitett 2016. évi Konszolidalt Eves Beszamoldt és a Tarsasag magyar
szamviteli torvénynek (HAR) megfeleléen elkészitett 2016. éviegyedi Eves Beszamolojat.

2017-ben az |lgazgatdsag javaslatot tett a kozgyllésnek, hogy a tarsasag fizessen 25 forint osztalékot
torzsrészvényenkénta 2016. évieredmény utan.

" A pozicié 2017. november 14én megsz(int.



Az lgazgatosag 2017-ben tajékoztatta az éves rendes kozgyllést a 2016. éves rendes kdzgydlést
kovetden megszerzettsajatrészvényekrdl, és javaslata alapjan az éves rendes kozgydlés felhatalmazast
adott sajatrészvény vasarlasara.

Ugyancsak az éves rendes kozgyUilés elé terjesztette a Tarsasag 2016. évi lizleti évre vonatkoz6 Felelds
TarsasagiranyitasiJelentését.

Az évesrendes kozgylilés értékelve az Igazgatdsag tagjainak munkajata tagok szamara a 2016. évi tizleti
évre a felmentvényt megadta.

Az lgazgatdsag a Javadalmazasi és Jeldld Bizottsaggal egyetértve javasolta a kozgyllésnek az
lgazgatdsag tagjainak jelodltszemélyek megvalasztasat.

Az lgazgatdsag benyujtotta az éves rendes kozgylésnek az Alapszabaly mddositasi javaslatait.

felhatalmazasokat megadta az egyes tranzakciokhoz.

Az lgazgatésag a mikddés kdzben felmerlilt szilkség és igény szerint médositotta a sajat Ugyrendjét és
jovahagyta az Ugyvezetd Bizottsag Ugyrendjének médositasait.



Az lgazgatosag tagjainak értékelésénél figyelembe veenddé szempontok

lgazgatdsagi tag neve,

A tisztség betéltésére vonatkozé alkalmassag

pozicidja
Dr. Robert Hauber Mester és doktori fokozatu vallalati gazdalkodas végzettséget
A Magyar Telekom Nyrt szerzett. TObb mint tiz éves pénzlgyi vezetdi tapasztalattal

lgazgatdsaganak elndke,
aDeutsche TelekomAG
pénzlgyi és teljesitmény
menedzsment Eurdpaért felelés
vezetdje

rendelkezik.

Christopher Mattheisen Kozgazdasagi ,Masters in economics” végzettség. Tobb mint tiz

Vezérigazgaté éves felsd vezetdi tapasztalat mobil szolgaltatoknal marketing,

Magyar Telekom Nyrt értékesitési és stratégiai tertilet vezetéjeként. Ot éven atiranyitotta a
Magyar Telekomvezetékes lakossagi Uizletagat.

Guido Menzel Szamitastudomanyivégzettség. Harom évtizedes vezetditapasztalat

A Deutsche Telekom AG eurdpai
szegmensének technoldgiai
vezetdje

az értékesitési és haldézat menedzsmentteriileteken.

Mosonyi Gydrgy

Felligyeld Bizottsag elndke,
MOL Nyrt.

Vegyészmérnoki diplomat szerzett. Két évtizedes felsGvezetdi
tapasztalata petrolkémiai szektorban (Shell, MOL).

Az lgazgatdsag figgetlen tagja.

Ralf Nejed|

A Deutsche Telekom AG B2B
szegmensének Eurdpaértfelelds
vezetbje

Felséfoku egyetemi kdzgazdasagi végzettség. Tobb mint tizenot
gves tavkdzlési terlileten szerzett tapasztalat, kilénbdzd vezetdi
beosztasban.

Mardia Niehaus

A Deutsche TelekomAG
nemzetkdzi haldzatértékesitési
és megoldasok vezetdje

Klinikai pszicholdgiai és tarsadalomtudomanyi végzettség. Tobb
mint tizendt éves vezetditapasztalatkilonbdzo teriileteken.

Frank Odzuck

Vezérigazgato,
Zwack Unikum Nyrt.

Kdzgazdasagi végzettség. Nemzetkdzi vallalatok magyarorszagi
leanyvallalatainak Ggyvezetd igazgatdi posztjan szerzett szakmai
tapasztalatok.

Az lgazgatosag fuggetlen tagja.

Dr. Patai Mihaly

EIndk-vezérigazgatd,
UniCreditBank Hungary Zrt.

Doktori fokozat kézgazdasagi terileten. Tébb mint két évtizedes
felsévezetbitapasztalata pénzligyi szektorban.

Az lgazgatosag fliggetlen tagja.




