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AZ EUROP ASSISTANCE S.A. IRISH BRANCH UGYFEL TAJEKOZTATOJA ES ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEI

Tisztelt Partnertink!

Kdszonjik bizalmat, hogy csatlakozni kivan a Magyar Telekom Nyrt,, mint Szerz6d6 és az EUROP
ASSISTANCE S.A. Irish Branch (a tovabbiakban: Biztositd) altal a Magyar Telekom Nyrt. lakossagi Ggyfelei,
mint biztositottak vonatkozasdban kotott ,SOS Mester” csoportos biztositasi szerzédéshez. Jelen
dokumentumban tajékoztatjuk

a bejelentéseivel és panaszaival foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, valamint az egyéb, a
panaszok rendezésére rendelkezése allé férumokrol,

feltigyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérd|,

az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyairdl

és a csoportos biztositasi szerzédés Biztositottakra vonatkozd szerzédési feltételeirdl.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az altalunk a jelen dokumentumban foglaltak szerint nyujtott biztositas
vészelharitasi szolgaltatasokra terjed ki, és nem helyettesiti a lakasbiztositasi szolgaltatasokat, sokkal inkabb
olyan, a lakasbiztositast kiegészité szolgaltatasokat tartalmaz, amelyek nem feltétlendl elérhetéek a
lakasbiztositasi szerz6déseken belll.

A csoportos biztositasi szerzédéshez vald csatlakozas mdodjaval, idejével, a csatlakozas visszavonasaval, a
biztositasi dij megfizetésével, a kockazatviselés kezdetének idépontjaval kapcsolatos kérdésével,
problémajaval forduljon bizalommal a Szerz6déhoz, azaz a Magyar Telekom Nyrt.-hez telefonon a 1412 és a
1430 ugyfélszolgalati telefonszamokon vagy személyesen a T-Pontokban és Partner Uzletekben, ahol
készséggel linak az On rendelkezésére. Informaciot és tdmogaté Utmutatast talal a www.telekom.hu cimen
is. Egyéb kérdéseivel kapcsolatban a Biztosito a 1134 Budapest, Dévai utca 26-28. postai cimen, és a
biztositas@europ-assistance.hu e-mail cimen all rendelkezésére.

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a karbejelentés telefonszama a szerzédési feltételek VII.1. pontjaban
talalhato.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerzédésben az altalanos szabalyoktdl eltérd, egy éves eléviilési hataridd
érvényes.

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI NYILVANOSAN MUKODO RESZVENYTARSASAG

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Cégjegyzékszam: Bejegyezve a Févarosi Torvenyszék Cégbirosagan E 0 £ 0 2 0 £y

Cg. 01-10-041928 sz4m alatt ™ s68 " 6§ “wm SGS  wm SGS.



-I- T EGYUTT. VELED

l. A Biztositasi Szerz6dés

Jelen Biztositasi feltételek az Europ Assisstance S.A. Irish Branch és a Magyar Telekom Nyrt. kdzott [étrejott
csoportos biztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas) alapjan 2013. majus 7-ét kdveten
l6trejott biztositasi jogviszonyokra iranyadd szerzédéses feltételeket hatdrozzak meg. A Biztositd a jelen
biztositasi feltételek alapjan arra vallal kételezettséget, hogy dijfizetés ellenében a jelen biztositasi feltételek
szerint meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a jelen biztositasi feltételek szerinti
szolgaltatast nyujtja.

Il. Meghatarozasok

1. Biztositd: Az Europ Assistance S.A., amely a francia biztositas-feliigyelet altal nyilvantartasba vett, a
biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. tv. (a tovabbiakban: Bit.) 1. sz. melléklete
A) részében meghatarozott nem életbiztositasi agba tartozd agazatokban tevékenykedd biztositd, s
amely a Bit. 5. § (2) bekezdése alapjan Magyarorszég tertiletén a PSZAF 4ltal is tudomasul vett médon az
ir fioktelepén, az Europ Assistance S.A. Irish Branch-en (székhely: 13-17 Dawson Street, Dublin 2,
rorszag, cg.:.907089) keresztiil hataron &tnyuld szolgaltatas keretében folytatja tevékenységét.

2. Biztositott: A Szerz6dd azon Eléfizetdi, akik az altaluk irasban vagy szdban tett csatlakozasi nyilatkozattal
csatlakoztak a csoportos biztositashoz.

3. Biztositott épulet: A Biztositott altal megadott magyarorszagi lakdépilet, amely a Biztositott szamla-
értesitési cimén talalhato, feltéve, hogy megfelel az orszagos telepllésrendezési és épitési
kovetelményekrdl szold 253/1997. (XIl. 20.) Korm. rendeletben (OTEK) meghatarozott lakas
definiciénak, tovabba az ilyen épllettel egybeépitett gardzs és pince is. Egy Biztositott egyidejlleg csak
egy lakééplletet vonhat a biztositas kdrébe, tovabba egy lakééplletet csak egy Biztositott vonhat
egyidejlleg a biztositas korébe.

4, Kdzrem(ikddd: Az Europ Assistance Magyarorszag Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgaltatast nyujtd tarsasag. A Biztositod a Kdzrem(kddd Utjan nyujtja a jelen
feltételek Ill. és IV. pontjdban meghatarozott szolgaltat ast.

5. El6fizets: az a 18. életévét betdltdtt természetes személy, aki a Szerzédével rendszeresen nyuijtott
szolgdltatas igénybevételére vonatkozé jogviszonnyal (a tovabbiakban: El6fizetdi Szerzddés)
rendelkezik.

6. Szerz6dd: A Magyar Telekom Nyrt., amely a Biztositdval a Csoportos Biztositast meg kototte.
Il Csatlakozés a csoportos biztositasi szerzédéshez, a biztositasi jogviszony felmondasa

1. A csoportos biztositasi szerzédéshez a Biztositott a Szerz6dd Uzleteiben taldlhaté csatlakozasi
nyilatkozat alairdsaval, és az alairt nyilatkozat Szerz6dének vald atadasaval, vagy a Szerz6d6 telefonos
Ggyfélszolgalatan, telefonon szdban tett nyilatkozattal csatlakozhat. A csatlakozassal biztositasi
jogviszony jOn létre a Biztositd és a Biztositott kdzott.
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A csatlakozas feltétele, hogy a csatlakozni kivand Eléfizetének a Szerz6d6 felé ne alljon fenn tartozasa.
Ha az El6fizetének tartozasa all fenn a Szerz6d6 felé, azt a Csoportos Biztositashoz valé csatlakozas el6tt
rendeznie kell.

2. A csatlakozassal létrej6tt biztositasi jogviszonyt a Biztositott barmikor azonnali hatéllyal felmondhatja a
Szerz6d6 felé a 1412 és 1430 Ugyfélszolgalati telefonszamokon telefonon, vagy a T-Pontokban és
Partner Uzletekben személyesen tett nyilatkozattal.

Iv. Az egyéni kockazatviselés kezdete és vége

1. A kockazatviselés kezdd id6pontja a Biztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozatot kdvetéen, a
csatlakozas Szerzédd rendszerében torténé rogzitésének napjat kovetd nap 0 dérdja, de legkésdbb a
csatlakozasi nyilatkozat megtételének napjat kdvetd 5. nap 0. érdja. A rendszerben torténé rogzités
napjat, azaz a kockazatviselés kezd6 id6épontjat a Szerz6d6 a Biztositott részére kildétt fedezeti
tajékoztaton rogziti.

2. ABiztositd kockazatviselése megsziinik az alabbi idépontokban:

a) a Csoportos Biztositdas megsziinése esetén annak megsziinésével egyidejlleg, mely tényrél a
Szerz6d 6 tdjékoztatja a Biztositottat;

b) a csatlakozasi nyilatkozattal |étrejott biztositasi jogviszony felmonddsa esetében a felmondas
idépontjaban;

c) a Szerz6d6 és a Biztositott kozott fennalld Eléfizetdi Szerzédés megsziinése esetén az Eléfizetoi
Szerz8dés megsziinésének napjaval;

d) a Biztositott altal a Szerz6dével kotott Eldfizetdi Szerzédés szineteltetése kezdetétdl szamitott 15
naptari nap elteltével, ha idékdzben a Biztositott nem aktivalta Ujra eléfizetését;

e) ha a Biztositott a Szerzédével fennalld eldfizetdi jogviszonyat mas személyre ruhazza at (eléfizetd-
modositas), az atruhazas napjan.

V. Biztositasi dij

A biztositasi dij 6sszegét a Szerz6d§ altal kiallitott fedezeti tajékoztatd tartalmazza. A biztositasi dij havi dij,
melyet a Szerzdd6 fizet meg a Biztositonak. A biztositasi dij 0sszegét kilon megaéllapodas alapjan a
Biztositott megtériti a Szerzédének.

VI. A biztositasi esemény, biztositasi szolgaltatas
1. Biztositasi esemény:

1.1. Biztositasi esemény a vészhelyzet, azaz a Biztositott épllet gépészeti, mlszaki berendezéseinek
meghibasodasa, vagy egy varatlan kilsé mechanikai behatas kévetkezményeként jelentkez6
olyan helyzet, kérilmény, mely sirg6s beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély
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megelézése érdekében, és amely vészhelyzet az VI.2.1. pontban meghatarozott szakipari
tevékenységek valamelyikével elharithato.

Vészelharitasi szakmak: viz-, villany-, gazvezeték szerelés, dugulas elharitas, zarszerelés,
Uvegezés, tetdfedés. Vészhelyzetnek mindsiilnek kildndsen az alabbi események: csétorés
kovetkeztében torténd bedzas, elektromos zarlat kovetkeztében szikrazik a vezeték,
csatornadugulas miatt szennyvizkiomlés kdvetkezik be, beletort a kulcs a zarba és nem lehet
kinyitni /bezarni a lakast.

Kifejezetten nem tekinthetéek vészhelyzetnek, azaz biztositdsi eseménynek az aldbbi
események: gaz- és elektromos készllékjavitas, zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolddik,
olyan csatornadugulas, ami nem jar szennyviz kidmléssel.

2. Biztositasi szolgaltatas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetében a Biztositdé megszervezi az alabbi szakipari
tevékenységekben a vészelharitasi tevékenység ellatasat: villanyszerelés, vizvezeték-szerelés,
dugulés-elharitas, gazvezeték szerelés, f(itésszerelés, zarszerelés, livegezés, tetéfedés.

A Biztositd fedezi tovdbba az altala kildott szakiparosnak (a tovdbbiakban: Szakiparos) a
vészelharitas érdekében felmerllt koltségeit - nevezetesen egyszeri kiszallasi dij, rezsidradij,
anyagkoltség - biztositasi eseményenként bruttd 25.000,- Ft, azaz Huszonodtezer forintig (a
tovabbiakban: Biztositasi Osszeg).

A Biztosité a vészelharitasi koltségek korében kizarélag a vészhelyzetet megel6zé allapot
helyredllitdsahoz szikséges, az eredetivel megegyez6 fajtdju, kategoriaju szerelvények, tovabba
anyagok koltségét vallalja a Biztositasi Osszeg erejéig.

A Biztositd a vészelhdritasi koltségeket a Biztositasi Osszeg erejéig kozvetlentl a Szakiparos
részére tériti meg. Abban az esetben, ha a vészelharitasi tevékenység koltsége a Biztositasi
Osszeget meghaladja, a kiildnbdzet Szakiparos szamara valé megfizetésére a Biztositott kdteles
a Szakiparos szamlaja alapjan, annak megtéritésére a Biztosité nem vallal kotelezettséget. A
Szakiparos az elvégzett munkardl munkalapot allit ki, mely tartalmazza a szolgaltatas nyujtasa
soran a Szakiparosnal felmerdilt teljes koltséget.

A szakipari tevékenység vonatkozasaban a jogviszony a Biztositott és a Szakiparos kdzdtt jon
létre, az altaluk meghatdrozott feltételek és dijak szerint. A Biztositd a Szakiparos jelen pont
szerint végzett tevékenységéért semmiféle szavatossagi vagy jotallasi kdtelezettséget nem vallal,
a Szakiparosért semmilyen médon nem felel.

A biztositasi szolgaltatas korlatlan szamban vehetd igénybe a kockazatviselés fennallasa alatt.



-I- T EGYUTT. VELED

VII. A biztositasi esemény bejelentése, a karrendezés folyamata

1. A Biztositdé a Kozrem(kodd utjan éléhangos, 0-24 ¢ras telefonk6zpontot miikddtet a biztositasi
események bejelentésének érdekében. Az SOS Mester biztositas karbejelentési telefonszama: +36
1236 7533.

2. A Biztositott koteles a biztositasi eseményt azonnal, de legkésdbb az észlelésétdl szamitva 24 ran beliil
bejelenteni a VII.1. a pontban megnevezett telefonszamon. A karbejelentés soran a Biztositott kdteles
megadni az alabbi adatokat: név, sziiletési hely és id6, Biztositott éplilet cime, Uigyfélszam (amennyiben
elérhetd), és koteles a biztositasi esemény jellemzdirdl, a bekdvetkezés korilményeirél a Kdzrem(ikd doét
részletesen tajékoztatni.

3. A biztositasi esemény bejelentése esetén a Kozremiikodd a karigénnyel fellépd Biztositott jogosultsagat
megvizsgdlja (fedezetvizsgalat). Amennyiben a Biztositott biztositasi fedezete fennall, a Biztositd a
Kézrem(kodd utjan a V. pontban meghatarozott hataridén belll megszervezi a biztositasi szolgaltatas
nyUjtdsat. Amennyiben a Biztositott szamara csak egy késobbi idépont megfeleld, a biztositasi
szolgdltatasra tovabbra is jogosult, azzal azonban, hogy koteles a tovabbi karok megelézésérdl
gondoskodni (példaul elzarni a vizet az épiletben). A késébbi idépontrél a Biztositott és a Kbzremikddd
a karbejelentés soran allapodnak meg.

4. Amennyiben a biztositasi fedezet nem igazolhatd, vagy a bejelentett karigény jogossaga, a biztositasi
esemény fennallasa tekintetében a karbejelentésben rogzitett korlilmények alapjan alapos kétség merdl
fel, a Biztositd a vészelharitas koltségeit nem elélegezi meg, hanem azt a helyszinen a Biztositott szamla
ellenében koteles kiegyenliteni. Errél a korllményrdl a Biztositd a Biztositottat a Kézrem(ikddd Utjan a
karbejelentés soran tajékoztatja. Helyszini kiszallasra és a bejelentett hiba elharitasara akkor kertl sor,
ha a Biztositott az el6zetes tdjékoztatas alapjan a koltségek fedezését vallalja.

5. Amennyiben a Biztositott utébb bizonyitja a karigény jogossagat vagy a biztositasi fedezet fennalltat, a
Biztosité a vészelharitas koltségét, de maximum a Biztositasi Osszeget utdlagosan megtériti a Biztositott
részére, ajogossag bizonyitasat és a szamla eredeti példanyanak megkuildését kdvetd 15 napon belil.

VIII. Idégarancia

1. A Biztosito vallalja, hogy biztositasi esemény bekdvetkeztekor, Budapesten a bejelentéstél szamitott 1
oran belil, megyeszékhelyen 2 éran belll, egyéb telepilésen 4 éran belll a helyszinre kiildi a megfeleld
szakiparost.

2. Amennyiben ez nem torténik meg a Biztositd 5000,- forint kotbért koteles fizetni a Biztositottnak a
Biztositott e vonatkozasban a Biztositonal tett bejelentését kdvetd 15 napon belll, kivéve, ha

— aBiztositottal VII.3 pont szerint késébbi idépontrdl dllapodtak meg, vagy

— az idégarancia bizonyitottan a Biztositon kivilalld ok miatt nem teljiestl (pl. Utlezaras, forgalmi dugo,
Ugyfél nincs otthon, stb.).
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A kotbér megfizetése a Biztositott kérése szerint postai Uton vagy banki atutalassal torténik. A fizetés
maodjat és az ahhoz szilkséges adatokat (bankszamla vagy pontos cim megnevezése) a Biztositott a
bejelentésben kételes megadni.

IX. Szakiparos ajanlasa

1. A Biztositd abban az esetben, ha a Biztositott éplletben bekdvetkezett karesemény nem mindsil
biztositasi eseménynek, illetve amennyiben a Biztositott egyéb, nem kareseményhez kapcsolddo
szakipari tevékenységet igényld munkalatokat kivan elvégezni, a Kdzrem(ikdd§ utjan szakiparost ajanl.

2. ABiztositd a VI.1.2 pontban megnevezett, illetve az alabbi szakipari tevékenységekben ajanl szakiparost:
faburkolatok lerakasa, szaniterek beszerelése, elektromos munkak kivitelezése, festés, tapétazas,
badogos.

3. A szakipari tevékenység vonatkozasaban a jogviszony a Biztositott és a szakiparos kozott jon létre, az
altaluk meghatarozott feltételek és dijak szerint. A Biztositd a szakiparos jelen pont szerint végzett
tevékenységéért semmiféle szavatossagi vagy jotallasi kotelezettséget nem vallal, a szakiparosért
semmilyen modon nem felel. Az elvégzett munka valamennyi koltsége teljes egészében a Biztositottat
terheli.

X A Biztositott kzlési és valtozas-bejelentési kbtelezettsége

1. A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozaton megadott adatok valtozasat a valtozas bekdvetkezését kovetd
15 napon belll koteles bejelenteni a Biztositonak.

2. A Biztositott a kockazatviselés tartama alatt jogosult a Biztositonak Kézrem(kddodje utjan U Biztositott
épuletet bejelenteni a VII.1 pontban megnevezett telefonszamon, szdéban, amennyiben az Uj épdlet is
megfelel az I1.3. pont rendelkezéseinek. A Biztositd a Biztositott éplilet valtozasanak bejelentése esetén -
ha a valtoztatas hatalyara Biztositott nem jeldl meg késébbi idépontot - a valtozas bejelentését kovetd
harmadik nap 0. o¢rajatol viseli a kockazatot az Uj Biztositott épllet tekintetében. A Biztositd
kockazatviselése e varakozasi id6 alatt a korabban mar bejelentett Biztositott éplilet vonatkozasban
fennall.

Xl. Kizarasok, mentesulési okok
1. ABiztositd kockazatviselése nem terjed ki az alabbi eseményekre;

a) barmilyen haborus eseménnyel, tlntetéssel, felvonulassal, terrorakcidval vagy belsé zavargdssal,
valamint barmilyen katonai vagy renddéri akciéval 6sszefliggésben keletkezett kar, vagy

b) nuklearis energia karositd hatasanak betudhatd események miatt keletkezett kar, vagy
c) természeti, ipari katasztrofaval 0sszefliggésben keletkezett kar, vagy

d) a kockazatviselés kezdé idépontja el6tt, vagy a X.2 pont szerinti varakozasi idé alatt az Uj Biztositott
éplletben keletkezett kar; vagy
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XIl.

az olyan karokra, amelyek elharitasahoz olyan, lezart helyiségekbe kell bejutni, amelyek nem
Biztositott és vele egylitt él6 csaladtagjai kizardlagos hasznalataban allnak, és nem tekintheték a
Biztositott épulet alkotorészének, kivéve, ha a Biztositott sajat felel6sségére biztositja az ilyen
helyiségbe torténd bejutast;

az olyan karokra, amelyeket a Biztositott nem jelentett be a Kbzremdkddének; vagy

az olyan koltségekre, amelyek nem a VII.1. pontban megnevezett telefonszamon bejelentett
kareseményhez kapcsolédnak; vagy

az olyan karokra, amelyek elharitasa valamely hatdsdag vagy egyéb szervezet kizarélagos
hataskorébe, feladatkdrébe tartozik.

A Biztositdé mentesil fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a vészhelyzetet
jogellenesen

a)

b)

a) a Biztositott, illetéleg;

b) a Biztositottal k6zts haztartasban él6 hozzatartozo, (hozzatartozonak mindsil: a hazastars, az
egyenes agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbefogado, a
mostoha- és neveldszil6, a testvér, az élettars, az egyenes agbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a
hazastars egyenes agbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa) szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul okoztak.

Vegyes rendelkezések

Panaszkezelési eljaras:

— Abban az esetben, ha az altalunk nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban barmilyen panasza van,
kérjuk, forduljon hozzank postan (Europ Assistance S.A. Irish Branch 1134, Budapest, Dévai u.
26-28.) vagy e-mailben (biztositas@europ-assistance.hu).

— Apanaszbejelentés fogadasanak napjan a Biztositd telefonon vagy e-mailben jelzi Onnek, hogy
varhatdan mikorra vizsgalja ki bejelentését. A kivizsgalas eredményérél 5 munkanapon belil a
Biztositd munkatérsa valaszlevelet kiild Onnek az On 4ltal kért médon.

2. ABiztositd felligyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
Levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777.

Kozponti telefonszam: 489 9100

Helyi tarifaval mikodé kékszam: 06 40 203 776
Kdzpontifax: 489 9102
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-I- T EGYUTT. VELED

Abban az esetben, ha nem siker(l a panaszat megnyugtaté médon rendeznie a vellink valé
egyeztetés soran, fogyasztévédelmi tigyekben a Pénzligyi Szervezetek Allami Feltigyeleténél
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzddés |étrejdttével, érvényességével,
joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
jogvita esetén az illetékes és hataskorrel rendelkezé birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd
Testilet eljarasat kezdeményezheti.

3. Tajékoztatjuk, hogy a Biztositd a biztositasi szerz6déssel kapcsolatosan tudomasara jutott adatokat
biztositasi titokként kezeli. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdél szarmazo kovetelések megitéléséhez
szlikséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet.

4. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositdval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen modon hozzajutottak.

5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

— aBiztositd Ugyfele vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

— abiztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szolo 2003. évi LX. toérvény 157. - 159. §-a alapjan
a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

6. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékoztatdst adni a Biztositd altal vezetett
nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Torvény az
adattovabbitasrol vald tajékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ggyfél altal kezdeményezett
adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzddésben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

7. Elévilés

A Csoportos Biztositasbol eredd igények elévilési ideje a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl
szamitott egy év.

8. Alkalmazandd jog

A jelen altalanos biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar Polgari Torvénykodnyv és
egyéb vonatkozd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.



